Protocollo relativo al contratto per trasporti sanitari sottoscritto tra Azienda USL della
Romagna e Croce Azzurra Riccione SRL per il periodo 01.07.2016 - 30.06.2020 in atti al prot.
2016/01444228/A

Tra I'Azienda USL della Romagna rappresentata dal direttore U.O. Piattaforma Amministrativa
Rimini dott.ssa Mirella Fantinelli con sede legale in via De Gasperi, 8 Ravenna , (C.F. e P.LV.A.
0248483810392) rappresentata dal Direttore U.Q. Piattaforma Amministrativa Rimini dott.ssa
Mirella Fantinelli in forza di delega attribuita con deliberazione D.G. 777/2015 e s.m.i.;
e

Croce Azzurra Riccione s.r.l. rappresentata legalmente, con sede legale in Riccione, via
dell'Industria n. 12 , (C.F./P.IVA 01794070407), rappresentata legalmente dal Sig. Enrico Angeli,
accreditata con i seguenti provvedimenti della Regione Emilia- Romagna: determinazione n. 13411
del 23.10.2012 del Direttore Generale Sanita e Politiche Sociali, rettificata con determinazione n.
3650 del 09.03.2016 del Direttore generale Cura della Persona, Salute e Welfare, e il cui
accreditamento & stato successivamente ampliato con determinazione del Servizio Assistenza
Ospedaliera, Direzione Generale Cura della persona, Salute e Welfare n. 20849 del 22.12.2017 ;

Premesso che:
L'Aus| Romagna ha approvato con delibera n. 309/2016 del 23.06.2016 lo schema tipo di
"‘Convenzione per la fornitura del servizio di soccorso e trasporto infermi in emergenza e
programmato”.

In attuazione a tale schema tipo, deliberazione n.319/2016 del 29.6.2016, si & provveduto
all'approvazione degli accordi con i soggetti privati accreditati Croce Azzurra Riccione Srl e Croce
Verde di Novafeltria Coop.va Soc.- Onlus per la fornitura del servizio di soccorso e trasporto
infermi in emergenza e programmato ambito di Rimini periodo dal 01.07.2016 al 30.06.2020.

Il contratto con Croce ‘Azzurra di Riccione & conservato in atti con prot. 01444228/A del
30.06.2016. Il contratto con Croce Verde Novafeltria coop. soc. onlus & conservato in atti con prot
. 0143909/A del 30.06.2016;

| contratti sopra richiamati, tra i vari adempimenti, prevedevano :

- Art. 7"OBBLIGHI" punto 7.4 “Biancheria — Ossigeno” che “per i trasporti in emergenza la
dotazione di biancheria ed il suo ripristino igienico-sanitario sara a carico del committente. Il
ripristino delle bombole di ossigeno per 'attivita di soccorso sara a carico del committente”.

- allAllegato 3, art. 8 “Sistema dei collegamenti — ripartizione degli oneri”, punto 8.3 “Altri
oneri a carico dellAzienda Usl" paragrafo 2, "un periodo transitorio per quanto necessario
all'Azienda USL della Romagna al fine di realizzare gli adeguamenti logistico organizzativi
indispensabili al superamento della modalita vigente al momento della sottoscrizione”.

- a seguito della sottoscrizione di tali contratti, allo scopo di darne piena applicazione, si sono
svolti fin da subito approfondimenti con tutti i soggetti coinvolti, comprese i soggetti privati
accreditati, per definire i necessari adeguamenti, con riferimento agli aspetti inerenti Biancheria e
Ossigeno;

- fin da subito, al riguardo, sono emerse, all'atto pratico, numerose criticitd, come
dettagliatamente riportato nella relazione del 30 maggio 2018 e relativi allegati, sottoscritta
dal D.E.C. per i trasporti secondari Rimini dott. Romea Giannei , dal DEC per i trasporti in
emergenza — Rimini, dott Marco Galletti, (entrambi nominati con determinazione n°
1301/2017) e dal Responsabile S.S. Manutenzione Impianti Ing. Simona Boschetti,
trasmessa con nota a firma del Dott. Giannei che ricopre aliresi I'incarico di Direttore
Medico Presidi A..T. Rimini prot. n® 136835/P del 30.05.2018;



Preso atto che nella suddetta relazione i Dirigenti A.U.S.L. hanno posto in evidenza vari aspetti ed
elementi, tra cui in particolare, quanto di seguito riportato in forma sintetica :

- il territorio di Rimini , unico tra tutti i territori dellAUSL, presenta la particolarita che |l
servizio di emergenza (oltre al servizio dei trasporti secondari) , € assegnato, sia pur
parzialmente, a soggetti esterni accreditati, e che cid , per le esigenze di funzionalita dei
trasporti sanitari dell’Azienda USL sul territorio di Rimini, determina la esigenza di un’unica
logica organizzativa, improntata alla flessibilita nell’'utilizzo dei mezazi,

- per le predette motivazioni, si ritiene inderogabile, per la migliore funzionalita dei trasporti
sanitari su Rimini, con particolare riferimento al’lEmergenza mantenere la flessibilita in
capo ai farnitori (Croce Verde e Croce Azzurra) nell'utilizzo dei mezzi per essere adeguati
alle esigenze e priorita dei trasporti in emergenza in base alle necessita espresse dai
competenti Servizi dell AUSL dell A.T. Rimini. Per operare in piena sicurezza e continuita di
servizio & necessario che la modalita di rifornimento di biancheria e ossigeno sia
omogenea per le due tipologie di trasporto, che, come previsto anche dall'all.to 3 punto dei
contratti citati, risultano integrate.

- con riferimento all'ossigeno, che fa parte integrante della dotazione dell’'ambulanza, si ritiene
inoltre piu sicuro e opportuno, richiederne 'approvvigionamento in capo al fornitore, che avra
ovviamente l'onere di rispettare tutti gli obblighi normativi in materia, in termini di sicurezza,
tracciabilita, formazione degli operatori, ecc;

- con riferimento alla gestione della biancheria (lenzuola e coperte), il passaggio alla modalita
della fornitura della biancheria sui trasporti secondari da parte delle Croci, comporterebbe
altresi conseguenze sugli aspetti della “raccolta dello sporco” in ogni Unita Operativa dei
cingue ospedali dellA.T. Rimini, che non si ritiene opportuno praticare per motivi di sicurezza
sotto il profilo dell'igiene;

- tenendo conto dell'obiettivo comunque di aderire il pili possibile alle indicazioni dello schema
tipo di convenzione, si rende quindi necessario rimborsare i fornitori ( Croce Azzurra e Croce
Verde) dei costi sostenuti per la fornitura di ossigeno per i trasporti in emergenza e si rende
necessario altresi chiedere ai medesimi dianzi citati fornitori il rimborso per i costi sostenuti
dallAUSL per l'utilizzo di biancheria ad uso dei mezzi in occasione dei predetti trasporti
secondari.

Atteso che le ditte private accreditate firmatarie dei contratti sottoscritti in data 29 giugno 2016 | le
quali hanno preso parte ai confronti intercorsi in merito con i Dirigenti e referenti aziendali
interessati, convengono in ordine alle ragioni tecniche sopra espresse,

Ad integrazione e parziale modifica di quanto previsto nel precitato contratto prot.
2016/01444228/A, si concorda quanto di seguito specificato;

1) per le motivazioni di cui alla precitata relazione allegata alla nota prot. 136835/P./2018 e
riportate in premessa:

a) Croce Azzurra garantisce la dotazione e il ripristino delle bombole di ossigeno anche per i

trasporti in emergenza, con rimborso, in relazione a tali trasporti, da parte dell'Azienda USL

nei termini e alle condizioni precisate al successivo punto b).

Croce Azzurra al riguardo:

- da atto che restano ferme le specifiche sull'equipaggiamento dei mezzi di cui all'Allegato 2 del

contratto sottoscritto in data 29 giugno 2016 ;

- si impegna a rispettare tutti gli obblighi normativi in materia, in termini di sicurezza (ivi
compresa la corretta conservazione delle bombole e il controllo delle relative scadenze),
tracciabilitad, formazione degli operatori, manlevando e tenendo indenne I'Azienda U.S.L. della
Romagna da ogni responsabilita per qualungue danno a persone efo a cose dovesse derivare



in caso di eventi avversi legati all'ossigeno e alluso dello stesso nej trasporti in emergenza

(oltre che nei trasporti secondari);
B) 'Azienda USL della Romagna provvedera al rimborso dei costi sostenuti da Croce Azzurra per il
ripristino delle bombole di ossigeno in ordine ai trasporti in emergenza, a decorrere dal 1 luglio
2016 (data di decorrenza del contratto sottoscritto in 29 giugno 2016) prendendo a riferimento |
prezzi previsti per il noleggio bombole ossigeno nel contratto dell'Ausl Romagna con la ditta Sol
spa. Si ritiene opportuno riconoscere ai fornitori (Croce Verde e Croce Azzurra) il rimbhorso del
costo annuale di noleggio delle bombole (sia per scorta a magazzino che per scorta sui mezzi) e
del costo per consumi per trasporti in emergenza sulla base di documentazione a comprova, ma
comungue non oltre la soglia massima desunta dalla quantificazione della spesa sostenuta
sull’A. T. Rimini nel 2017 con riferimento e in proporzione ai dati relativi ai mezzi dedicati
allEmergenza a gestione diretta del Servizio 118.
Il corrispondente costo annuo complessivo AUSL (vale a dire su 12 mesi), per noleggio e
consumo, determinato come dettagliato nella relativa tabella allegata alla predetta relazione prot.
2018/136835/P, risulta per quanto riguarda i servizi in emergenza Croce Azzurra (compresa I'lVA
versata dall'Azienda USL) pari a € 3.439,98, inoltre va considerata I'|VA per l'operazione tra Croce
Azzurra e Azienda U.S.L. della Romagna , se ed in quanto dovuta; cid & gia stato comunicato a
Croce Azzurra nei precedenti contatti intercorsi;

C) la dotazione e il ripristino della biancheria avviene, anche per i trasporti secondari, a cura dell’
Azienda USL della Romagna — Servizio Trasporti Secondari (S.T.5.) Rimini, con rimborso dei costi
da parte di Croce Azzurra nei termini e alle condizioni di cui al successivo punto D.

| movimenti di consegna della biancheria a Croce azzurra vengono tenuti dal S.T.S.- Rimini.

D) Croce Azzurra provvedera al rimborso dei costi sostenuti dallAzienda USL della Romagna per
biancheria (lenzuola e coperte ) utilizzata per i trasporti secondari; cid avra luogo con riferimento ai
consumi a partire dal 1 luglio 2016 in avanti, applicando i prezzi del contratto di noleggio e
ricondizionamento biancheria in essere tra I'Azienda USL e la Ditta aggiudicataria di tale servizio.
(determinazione U.O. Acquisti Aziendali n.242 del 05.02. 2016 e s.m.i.). Ai fini di fornire una
indicazione sull’entita del rimborso le parti si danno atto che, come gid comunicato a Croce
Azzurra nei precedenti contatti intercorsi, per quanto riguarda il 11° semestre 2016 il rimborso
ammonta a complessivi € 4.429 50 IVA(compresa I'IlVA versata dallAzienda), e che per quanto
riguarda flintero anno 2017 ammonta, (compresa I'IVA versata dallAzienda), a complessivi €
7.134,59 inoltre va considerata I'I'VA per |'operazione tra Azienda U.S.L. della Romagna e Croce
Azzurra , se ed in quanto dovuta; per i successivi periodi di vigenza del contratto in atti al prot.
2016/01444228/A gli importi verranno periodicamente comunicati dalla Azienda Usl Romagna a
Croce Azzurra;

2. La presente scrittura pertanto interviene a parziale modifica di quanto stabilito in punto a
Biancheria - Ossigeno all'art 7, par. 7.4 dal contratto sottoscritto tra le parti in data 29 giugno 2016
prot. 2016/01444228/A e all'all.to 3 al medesimo contratto art. 8 par. 8.1.3 ultimo capoverso, e
par.8.2.2 ultimo capoverso.

3. Le parti richiamano altresi I' Art. 9 Tariffe e Budget del sopracitato contratto in atti al prot.
2016/0144228/A 1l quale menziona espressamente tra i documenti regionali che le parti devono
tenere a riferimento la Circolare Regionale n.6 del 20.03.2014 ad oggetto indicazioni alle Aziende
Sanitare in materia di Accreditamento delle Strutture di Trasporti Infermi e Soccorso di cui alla
DGR 44/2009. Le parti si danno atto altresi che la predetta circolare riporta il criterio da utilizzare
per 'aggiornamento delle tariffe.

Dato atto che la predetta circolare Regionale n.6 del 20.03.2014 & espressamente menzionata
nelle premesse dell’'accordo sottoscritto con Croce Azzurra in atti al prot. 2016/01444228/A in
guanto documento che ha fornito indicazioni circa le modalita contrattuali cui le aziende devono
attenersi nella stesura degli accordi con diversi soggetti accreditati, nonché nello schema tipo di
accordo per i trasporti sanitari con i privati accreditati approvato con Deliberazione dell' Azienda
Usl Romagna n. 309 del 23.06.2016 (art. 9 Tariffe & Budget), le parti , a totale superamento del
meccanismo di revisione prezzi riportato nell'Allegato 1) al precitato contratto 2016/01444228/A
(sia con riferimento ai trasporti secondari che ai trasporti in emergenza), concordano di aderire



esclusivamente a quanto stabilito dalla suddetta circolare regionale 6/2014 la quale, a proposito
delle tariffe orarie determinate dal Gruppo di lavoro regionale e relativo aggiornamento , indica
testualmente; “opportunamente aggiornate sulla base dellindice Istat; in ogni caso il costo
riconosciuto a terzi non pud essere superiore a quello del servizio a gestione diretta”. Per il calcolo
dell'|ISTAT le parti precisano che si fa riferimento all'indice ISTAT —FOI al netto dei tabacchi del
mese di scadenza della singola annualita.

4. Con riferimento a quanto gia previsto in ordine agli automezzi del citato contratto sottoscritto in
data 29/06/2016 e relativi allegati, e richiamata la sopravvenuta determinazione della RER-
Direttore Generale Cura della Persona, Salute e Welfare 22 dicembre 2017 n.20849 | si allega
l'elenco aggiornato (Allegato 1) dellattuale flotta a disposizione da Croce Azzurra riportante
descrizione, targa e immatricolazione dei mezzi. Tali estremi e le relative autorizzazioni sanitarie
sono comungue gia stati forniti al Responsabile della Centrale dei trasporti sanitari ordinari per
quanto riguarda i trasporti secondari, e al Responsabile della Emergenza Territoriale per quanto
riguarda i trasporti in emergenza; al riguardo, fermo restando quanto previsto dall’ Art. 5 del
predetto contratto in atti al prot. 2016/0144228/A, Croce Azzurra si impegna a comunicare
tempestivamente ai suddetti predetti Responsabili, per quanto di rispettiva competenza, ogni
eventuale ulteriore modifica dovesse intervenire per via di inserimenti/ sostituzioni con mezzi nuovi
rispetto all'allegato elenco, e a fornire le relative autorizzazioni sanitarie dando atto altresi che le
modifiche devono sempre avvenire nel rispetto di tutti i requisiti relativi all'accreditamentoe nonche
relativi alle autorizzazioni sanitarie, vigenti in quel preciso momento temporale.

5. Si conferma che l'art. 7 punto 7.3 del testo di accordo sottoscritto il 29/06/2016, dalla data di
sottoscrizione dello stesso si intende modificato come segue in base alla disposizione aziendale
2017/297398/P che riprende peraltro quanto gia indicato all'allegato 3 punto 12 del predetto
contratto prot.01444228/A:

"Sara cura del committente smailtire i rifiuti speciali € non, derivanti dall'attivita commissionata ai
sensi della normativa vigente, presenti sui mezzi all'atto del rientro presso la sede.

Per le specifiche operative si rinvia all'allegato tecnico all.3"

B. Il presente protocollo ha validita e durata sino al 30.06.2020 e per gli aspetti non contemplati
dallo stesso si rimanda in toto al contratto in atti al prot 2016/0144228/A e al rinvio di cui all'art. 23
medesimo contratto.

7. Per tutte le controversie che dovessero insorgere, in dipendenza del presente protocollo, le parti
si impegnano ad addivenire alla preventiva bonaria composizione della controversia.

In caso di controversie di competenza del Giudice Ordinario, il Foro competente ed esclusivo &
quello del Tribunale di Ravenna.

9. |l presente accordo & soggetto ad imposta di bollo ai senti dell'art. 2, parte | D.P.R, 26/10/1972
N.642 e successive modificazioni ed & soggetto a registrazione solo in caso d'uso ai sensi dell'art.
10 delle tariffe — parte 2° - del DPR 26/4/1986 N.131.

Le eventuali spese di registrazione sono a carico della parte che ha interesse a richiederle.

Rimini, i

p. la Croce Azzurra Riccione SRI — p. 'Azienda USL della Romagna
Enrico Angeli Mirella Fantinelli
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