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DETERMINAZIONE
AUSL DELLA ROMAGNA

AOO: AUSLROMAGNA
Registro: Determinazione
N. 2340

Data: 29/07/2021

Oggetto: PROCEDURA APERTA, TRAMITE APPALTO RISERVATO Al SENSI
DELL'ART.112 DEL D.LGS. N. 50/2016, PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI
AMMINISTRATIVI DI FRONT OFFICE, SUDDIVISA IN DUE LOTTI:

- LOTTO 1 - AZIENDA USL DELLA ROMAGNA: “GESTIONE SEDI DI SPORTELLO
UNICO, PUNTO INFORMATIVO E SERVIZIO DI SUPPORTO AMMINISTRATIVO Al
CENTRI PRELIEVI E ALLE CASE DELLA SALUTE”

CODICE CIG: 8798283CCE

- LOTTO 2 - IRCCS I.R.S.T. DI MELDOLA: “GESTIONE SEDI PER
PRENOTAZIONE, ACCETTAZIONE PAZIENTI ED ALTRE ATTIVITA AMMINISTRATIVE”

CODICE CIG: 8798304E22

DURATA: DUE ANNI, RINNOVABILE PER ULTERIORI ANNI DUE.
NUMERO GARA 8189358

CPV 75122000-7

RETTIFICA DOCUMENTAZIONE DI GARA

Sottoscritto digitalmente da:
- Orietta Versari (Il Direttore/Responsabile) U.O. PROGRAMMAZIONE E ACQUISTI DI

BENI E SERVIZI;

- Davide Pirone (Il Responsabile del Procedimento);

Classifica: 11.5.3 Servizi socio-sanitari
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Allegato 3_Capitolato tecnico_rettificato.pdf 77EB3CTCTA3AB8EACTA3

Allegato 4_All.1.a-tabella orari di apertura AUSL della 5F910DE8933F962BF3B2DEATEF43DAD64624B11DA021
Romagna_rettificato .pdf 23B8DBA4EDG665EFBABG
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Allegato 5_Awviso di rettifica gara del bando GURI.pdf 6B562FA30173510D79C2

L'originale del presente documento, redatto in formato elettronico e firmato digitalmente e' conservato a cura dell'ente produttore secondo normativa vigente. Ai sensi dell'art. 3bis c4-bis DIgs
82/2005 e s.m.i., in assenza del domicilio digitale le amministrazioni possono predisporre le comunicazioni ai cittadini come documenti informatici sottoscritti con firma digitale o firma elettronica
avanzata ed inviare ai cittadini stessi copia analogica di tali documenti sottoscritti con firma autografa sostituita a mezzo stampa predisposta secondo le disposizioni di cui all'articolo 3 del Digs
39/1993.
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AUSL DELLA ROMAGNA
DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE
U.O. PROGRAMMAZIONE E ACQUISTI DI BENI E SERVIZ|

OGGETTO: PROCEDURA APERTA, TRAMITE APPALTO RISERVATO Al SENSI
DELL’ART.112 DEL D.LGS. N. 50/2016, PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI
AMMINISTRATIVI DI FRONT OFFICE, SUDDIVISA IN DUE LOTTI:

Lotto 1 — Azienda USL della Romagna: “Gestione sedi di Sportello Unico, Punto
Informativo e Servizio di supporto amministrativo ai Centri Prelievi e alle Case della
Salute”

CODICE CIG: 8798283CCE

Lotto 2 — IRCCS I.LR.S.T. di Meldola: “Gestione sedi per Prenotazione, Accettazione
pazienti ed altre attivita amministrative”
CODICE CIG: 8798304E22

DURATA: DUE ANNI, RINNOVABILE PER ULTERIORI ANNI DUE.
NUMERO GARA 8189358
CPV 75122000-7

RETTIFICA DOCUMENTAZIONE DI GARA

Normativa di riferimento

- D.Lgs. 18/04/2016, n. 50 e s.m.i., “Codice dei contratti pubblici”;
- tutta la vigente normativa del settore “appalti pubblici”;

Atti presupposti

- Deliberazione del Direttore Generale n. 287, del 03/09/2019, ad oggetto
“‘Determinazioni in ordine allincarico di direzione pro tempore della U.O. Acquisti
Aziendali” e Deliberazione del Direttore Generale n. 209, del 30/06/2021, ad oggetto
“Conferma incarichi di direzione temporanea di Unita Operative e Dipartimenti”, fino al
31/12/2021;

Motivazioni

L’affidamento del presente appalto di servizi risulta essere ricompreso nella Deliberazione
n. 336, del 30/10/2019, ad oggetto “Programmazione acquisizione beni e servizi, biennio
2019-2020 ed elenco delle procedure per acquisizione di beni e servizi di importo
superiore ad un milione di euro, biennio 2020-2021” (CUI S02483810392201900096);
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| lotti di gara risultano essere cosi suddivisi:

- Lotto 1 — Azienda USL della Romagna: “Gestione sedi di Sportello Unico, Punto
Informativo e Servizio di supporto amministrativo ai Centri Prelievi e alle Case della
Salute”

CODICE CIG: 8798283CCE

- Lotto 2 — IRCCS L.LR.S.T. di Meldola: “Gestione sedi per Prenotazione, Accettazione
pazienti ed altre attivita amministrative”
CODICE CIG: 8798304E22

Considerato che per l'affidamento dellappalto si ritiene opportuno procedere allo
svolgimento di una “procedura aperta”, ai sensi degli artt. 59 e 60, del D.Lgs. 50/2016 e
s.m.i, suddivisa in nhumero (due) lotti, aggiudicabili a lotto unico ed indivisibile a mezzo
dell'utilizzo di piattaforma telematica di negoziazione in base all’art. 58, del richiamato
Decreto Legislativo;

Richiamata la determinazione del Direttore dell’'U.O. Programmazione e Acquisto di Beni e
Servizi n. 2174 del 14/07/2021 con cui si e disposto di contrarre e dunque indire gara a
procedura aperta, ai sensi del D.lgs. 18/4/2016 n. 50 e s.m.i., per laffidamento
dell'appalto riservato inerente l'affidamento di “SERVIZI AMMINISTRATIVI DI FRONT
OFFICE”, per AUSL della Romagna (lotto 1) e per 'IRST-IRCCS di Meldola (lotto 2), per
un importo biennale a base di gara di euro 4.249.388,00, IVA esclusa, e per un valore
economico complessivo dell'appalto, comprensivo di tutte le opzioni e dell’eventuale
periodo di proroga tecnica pari, ad euro 17.050.669,35, da aggiudicarsi con il criterio
dell’'Offerta Economicamente Piu Vantaggiosa (OEPV) ai sensi dell’'art. 95 del richiamato
D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.;

Dato atto che:

- con la suddetta determinazione sono stati approvati il bando e il disciplinare di gara,
nonché tutta la documentazione di gara comprensiva del capitolato tecnico, afferenti alla
presente procedura;

- al bando di gara relativo all’appalto di cui trattasi e stata data adeguata pubblicita
in conformita alle disposizioni in materia, provvedendo alla pubblicazione sulla
Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana — V serie speciale — Contratti pubblici
(in data 19/07/2021), e per estratto, sui quotidiani GAZZETTA Aste e Appalti, la
STAMPA (edizione nazionale), La Repubblica (edizione locale Emilia—Romagna) e

il Corriere di Romagna (edizione locale), nonché sul profilo di committente e sul
2
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sito https://intercenter.regione.emilia-romagna.it;

- il Responsabile unico del Procedimento e il Dott. Davide Pirone, Collaboratore
Amministrativo dell’lU.O. Programmazione e Acquisti di Beni e Servizi;

Riscontrato che, per mero errore materiale di calcolo presente nell’allegato denominato
“l.a - tabella orari di apertura AUSL della Romagna”, la sommatoria complessiva del
numero di ore stimate per le necessita della Ausl della Romagna presenta una differenza
di 45 ore settimanali pari a 2.340 ore annuali che producono una variazione positiva, cioe
in aumento, sullimporto complessivo inizialmente stimato a base d’asta, per il solo lotto 1,
di € 53.820,00 annuali, ovvero di € 107.640,00 biennali (quindi, sul totale a base d’asta),
pertanto I'importo complessivo a base d’asta del solo lotto 1 ammonta ad € 2.534.324,00
anziché € 2.426.684,00;

Dato atto che per effetto delle modifiche dell'importo complessivo a base d’asta per il solo
lotto 1 si modificano i requisiti relativi alla “capacita tecnica e professionale” richiesti per la
partecipazione alla procedura di gara di cui trattasi nonché l'importo della cauzione
provvisoria e gli importi specificati per le opzioni previste dal bando;

Ritenuto in conseguenza della variazione dellimporto a base d’asta del solo lotto 1, cosi
come sopra rappresentato, di:

- procedere a rettificare la seguente documentazione di gara, fermo il resto:

» il disciplinare di gara, ed il relativo bando, relativamente agli importi
specificati nella tabella di cui all’art. 3 per i quali risulta essere necessario
apportare le opportune modifiche, nonché all'art.10. riguardante la
presentazione della garanzia provvisoria il cui ammontare viene
rideterminato in € 50.693,68 e all'art. 23, per quanto concerne le spese di
pubblicazione, ricalcolate in complessivi € 5.230,59, IVA e spese per bolli
comprese;

» l'allegato n. 6 del Disciplinare di gara denominato “All. 6_fac-simile scheda
di offerta economica”;

» il Capitolato tecnico relativamente all’art. Z.05 e all’allegato “All.1.a - tabella
orari di apertura AUSL della Romagna”;

- di approvare, pertanto, i documenti denominati “Disciplinare di gara rettificato” e |l
relativo allegato “All.6_fac-simile scheda di offerta economica rettificato” nonché il
“Capitolato tecnico rettificato” e l'allegato “All.1.a - tabella orari di apertura AUSL
della Romagna rettificato” del medesimo documento;
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- di procedere a pubblicare i documenti cosi rettificati sul profilo del committente e
sul portale SATER di Intercent-ER;

- di procedere alla pubblicazione sulla GURI e sulla GUE di uno specifico avviso
relativo alla presenta rettifica,

- di prorogare il termine di scadenza delle offerte per garantire un tempo congruo
agli Operatori Economici che intendono partecipare al bando di gara.

Attestate la regolarita tecnica e la legittimita del presente provvedimento, nonché la
coerenza con i regolamenti e le procedure aziendali, da parte dei Responsabili che
sottoscrivono in calce;

Richiamata la Deliberazione n. 24, del 23/01/2020, ad oggetto “Tipologie degli atti a
rilevanza giuridica interna ed esterna di competenza delle articolazioni organizzative
aziendali - modifiche”;

Tutto cio premesso e motivato,
DETERMINA

1) Di rettificare, per i motivi di cui in premessa, il bando, il disciplinare di gara e il fac-
simile di scheda offerta economica (all. 6 della lex specialis di gara), il capitolato tecnico
nonché il relativo allegato “All.1.a - tabella orari di apertura AUSL della Romagna” della
procedura aperta, tramite appalto riservato, ai sensi dell’art. 112 del D.Lgs 50/2016, per
‘LCAFFIDAMENTO DI SERVIZI AMMINISTRATIVI DI FRONT OFFICE, SUDDIVISA IN
DUE LOTTI”, numero gara 8189358 - CPV 75122000-7,;

2) di approvare il “Disciplinare di gara rettificato” e il “Capitolato tecnico rettificato”
nonché i relativi allegati specificati in premessa, che sono stati acquisiti in atti della
procedura,

3) di procedere alla pubblicazione sul sito istituzionale dellAUSL della Romagna
nell’apposita sezione dedicata ai “bandi di gara e procedure in corso” all'indirizzo web
http://amministrazionetrasparente.auslromagna.it/pubblicita-legale/gare nonché sul portale
telematico SATER di Intercent-ER all'indirizzo http://intercenter.regione.emilia-romagna.it
dei documenti di cui al punto 2 in sostituzione di quelli precedentemente pubblicati;

4) di pubblicare sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana (GURI) e sulla Gazzetta
dell’Unione Europea (GUE) gli appositi avvisi/comunicazioni di rettifica,;

5) di precisare che, ai sensi e per gli effetti dell’art. 34, comma 35, del DL 18/10/2012, n.
179, recante “Ulteriori misure urgenti per la crescita del Paese”, richiamato dall’art. 216,
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comma 11, D.Lgs. 50/2016, le spese relative alle pubblicazioni ricalcolate in complessivi €
5.230,59, IVA e spese per bolli compresi, sono rimborsate alla Stazione appaltante
dall’aggiudicatario entro il termine di sessanta giorni dall’aggiudicazione nelle modalita
esplicitate nel Disciplinare di gara allegato;

6) di dare atto che ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari, ai sensi dell’art. 3, della L.
13/08/2010, n. 136 e s.m.i., gli strumenti di pagamento devono riportare, in relazione a
ciascuna transazione posta in essere dalla Stazione appaltante, il Codice ldentificativo di
Gara (CIG) che, per il pagamento delle spese di pubblicazione inerenti la sola rettifica del
bando GURI, € il seguente:

- GURI - CSAMED SRL di Parma — euro 1.337,02, IVA e Marche da bollo (n. 1) incluse —
CIG Z90329FEEE;

7) di confermare che, ai sensi dellart. 31, D.Lgs. 50/2016, il Responsabile del
Procedimento per la seguente procedura € il Dott. Davide Pirone, Collaboratore
Amministrativo del’'U.O. Programmazione e Acquisti di Beni e Servizi del’lAUSL della
Romagna,;

8) di individuare quale referente amministrativo coadiuvante del RUP, la Sig.ra Stefania
Camisa, Assistente Amministrativo afferente all'U.O. Programmazione e Acquisti di Beni e
Servizi;

9) di dare atto della compatibilita della spesa con il redigendo bilancio economico
preventivo dell’anno in corso, per la parte relativa alle spese di pubblicazione della rettifica
del bando GURYI;

10) di prorogare il termine di scadenza delle offerte al 13 settembre 2021, ore 13:00;

11) di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale, ai sensi dell'art. 18, comma 4,
della L.R. 9/2018 e s.m.i.;

12) di inviare la presente determinazione per I'esecuzione e quant’altro di competenza alle
seguenti strutture aziendali:

- U.O. Affari Generali e Legali per la pubblicazione del presente provvedimento;
- U.O. Programmazione e Acquisti di Beni e Servizi;

- U.O. Affari Generali e Direzione Percorsi Istituzionali e Legali - Responsabile della
Prevenzione e della Corruzione e della Trasparenza.
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Allegati:

Allegato 1: Disciplinare di gara_rettificato (pagg. 49);

Allegato 2: All.6_fac-simile scheda di offerta economica_rettificato (pag. 1);

Allegato 3: Capitolato tecnico_rettificato (pagg. 32);

Allegato 4: All.1.a - tabella orari di apertura AUSL della Romagna_ rettificato (pag. 1)
Allegato 5: Avviso di rettifica gara del bando, pubblicato sulla GURI (pagg. 3);

Il Direttore ad interim
Il Responsabile del Procedimento U.O. Programmazione e Acquisti di Beni e
Servizi

Dott. Davide Pirone Dott.ssa Orietta Versari




Pubblicazione N. 2610
Determinazione n. 2340 del 29/07/2021 ad oggetto:

PROCEDURA APERTA, TRAMITE APPALTO RISERVATO Al SENSI DELL’ART.112
DEL D.LGS. N. 50/2016, PER L'AFFIDAMENTO DI SERVIZI AMMINISTRATIVI DI
FRONT OFFICE, SUDDIVISA IN DUE LOTTI:

- LOTTO 1 - AZIENDA USL DELLA ROMAGNA: “GESTIONE SEDI DI SPORTELLO
UNICO, PUNTO INFORMATIVO E SERVIZIO DI SUPPORTO AMMINISTRATIVO Al
CENTRI PRELIEVI E ALLE CASE DELLA SALUTE”

CODICE CIG: 8798283CCE

- LOTTO 2 - IRCCS I.R.S.T. DI MELDOLA: “GESTIONE SEDI PER
PRENOTAZIONE, ACCETTAZIONE PAZIENTI ED ALTRE ATTIVITA AMMINISTRATIVE”

CODICE CIG: 8798304E22

DURATA: DUE ANNI, RINNOVABILE PER ULTERIORI ANNI DUE.
NUMERO GARA 8189358

CPV 75122000-7

RETTIFICA DOCUMENTAZIONE DI GARA

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

- Si attesta che il presente atto viene pubblicato allALBO ON LINE dell’Azienda USL della
Romagna (art. 32 L. 69/09 e s.m.i.), in data 29/07/2021 per un periodo non inferiore a 15
giorni consecutivi.

Il presente atto e stato inviato in data 29/07/2021 al Collegio Sindacale (art. 18, comma 4,
della L.R. 9/2018)



