
 

 

 
  

 

 

 

MANUTENZIONE IN GARANZIA - MODULO MP-01-02 

DATI RELATIVI ALL’APPARECCHIATURA ACQUISTATA: 

 

APPARECCHIATURA ELETTROCARDIOGRAFO FASCIA ALTA 

MODELLO ELI 280 

CODICE CIVAB Non applicabile 

ACCESSORI DELLA 

CONFIGURAZIONE 

cavo paziente completo AM12, cavo paziente completo WAM, 1 confezione di carta, manuale 

utente, starter kit con adattatori a clip (10) ed elettrodi a francobollo (100), spina UE, carrello, 

supporto per cavo paziente e set di derivazioni aggiuntivo 10 terminali scollegabili 

DITTA COSTRUTTRICE Mortara Instrument – U.S.A. 

DITTA FORNITRICE Mortara Instrument Europe srl – Casalecchio di Reno (BO) 

N. APPARECCHI ACQUISTATI Circa 250 unità Eli 280 

CDC DESTINATARI 

(compilazione a cura dell’AUSL) 
_________________________________________________________________________ 

TEMPO DI CONSEGNA ⌧  45  gg. PENALE € 500  GIORNO 

DATI RELATIVI ALLA MANUTENZIONE IN GARANZIA: 

DURATA GARANZIA    36 MESI 

VISITE MANUTENZIONE PREVENTIVA/ANNO N. 1 /ANNO 

VERIFICA ANNUALE DI SICUREZZA ELETTRICA ⌧  SI �   NO 

CONTROLLO ANNUALE DI TEMPERATURA O DI ALTRO PARAMETRO 

(SPECIFICARE QUALI: controllo dello stato del modulo di acquisizione) 
⌧  SI �   NO 

INTERVENTI SU CHIAMATA ⌧  SI �   NO 

AGGIORNAMENTI SOFTWARE GRATUITI ⌧  SI �   NO 

INTERVENTI SU CHIAMATA PRESSO AUSL ⌧  SI �   NO 

EVENTUALI SPESE DI TRASPORTO PER RIPARAZIONE A CARICO DITTA ⌧  SI �   NO 

PEZZI DI RICAMBIO INCLUSI ⌧  SI �   NO 

TEMPO DI INTERVENTO SU CHIAMATA N. 8 ORE LAVORATIVE 

TEMPO DI RISOLUZIONE DEL GUASTO N. 48 ORE SOLARI 

PENALE SU TEMPO INTERVENTO € 200     / GIORNO 

PENALE SU TEMPO RISOLUZIONE DEL GUASTO € 500   / GIORNO 



 

 

 
  

PENALE PER MANCATA EFFETTUAZIONE DI OGNI VISITA DI MANUTENZIONE PROGRAMMATA € 500   / GIORNO 

E’ ALLEGATO MODULO DI PROPOSTA DEL CONTRATTO 

DI MANUTENZIONE POST-GARANZIA 
⌧  SI �   NO 

 

Allo scadere del periodo di garanzia saremo in grado di sottoporVi un Contratto di Manutenzione annuale di tipo “full-

risk” (maggiori dettagli come da fac-simile allegato) che prevede: 

� Manodopera, viaggio o trasferta dei tecnici Mortara Instrument Europe S.r.l. ed eventuale trasporto delle 

apparecchiature dalla sede del Cliente ai laboratori Mortara e viceversa 

� Parti di ricambio 

� N. 1 visita programmata per pulizia, lubrificazione, calibrazione/taratura, controllo funzionale di operatività e 

verifiche di sicurezza eletttrica 

� Numero illimitato di interventi su chiamata per manutenzione correttiva 

� Aggiornamenti software periodici 

� Aggiornamenti hardware programmati 

I contenuti del contratto di manutenzione, per ciò che riguarda tempistiche e attività del Servizio Clienti, rispecchiano 

comunque quelli garantiti durante il periodo di garanzia. 

In alternativa alla predetta formula esistono comunque varie tipologie di Contratto da realizzare nel rispetto delle 

esigenze manifestate dagli operatori. 

Data 12/12/2018      Firma:  

Mortara Instrument Europe srl 

Un Procuratore 

Maurizio Civardi 

 

 


