
 

 

DETERMINAZIONE
AUSL DELLA ROMAGNA 

 

 

 

Anno 2017 N. 1354 

Data 23/05/2017   

 

OGGETTO:  PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
PRENOTAZIONI TELEFONICHE RELATIVE ALLE PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA
AMBULATORIALI PER L'AZIENDA USL ROMAGNA. PER UN PERIODO TRIENNALE
RINNOVABILE PER UN ULTERIORE TRIENNIO. AGGIUDICABILE A LOTTO UNICO
INDIVISIBILE. BASE D'ASTA COMPLESSIVA DELL'APPALTO EURO 8.794.240,00 IVA
ESCLUSA COMPRENSIVA DELLE OPZIONI. CIG: 6969078917. N. GARA 6655495. NOMINA
COMMISSIONE GIUDICATRICE. 
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  AUSL DELLA ROMAGNA 
DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE  

U.O. ACQUISTI AZIENDALI  

 
OGGETTO: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
PRENOTAZIONI TELEFONICHE RELATIVE ALLE PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA 
AMBULATORIALI PER L'AZIENDA USL ROMAGNA. PER UN PERIODO TRIENNALE 
RINNOVABILE PER UN ULTERIORE TRIENNIO. AGGIUDICABILE A LOTTO UNICO 
INDIVISIBILE. BASE D'ASTA COMPLESSIVA DELL'APPALTO EURO 8.794.240,00 IVA 
ESCLUSA COMPRENSIVA DELLE OPZIONI. CIG: 6969078917. N. GARA 6655495. 
NOMINA COMMISSIONE GIUDICATRICE. 

Normativa di riferimento: 
D.Lgs. n. 50 del 18/04//2016 e s.m.i. “Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 
2014/25/UE sull'aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle 
procedure d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e 
dei servizi postali, nonché per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti 
pubblici relativi a lavori, servizi e forniture”, in particolare l’art. 77 “Commissione di 
aggiudicazione”; 
 
D.P.R. n. 207 del 05/10//2010 “Regolamento di esecuzione ed attuazione del D.Lgs. 
163/2006” limitatamente agli articoli ancora in vigore e richiamati dal D.Lgs. 50/2016;  

 
Atti presupposti: 
Deliberazione  n. 730 del 24/09/2015 ad oggetto “Nuovo assetto organizzativo Azienda 
USL della Romagna di cui all’atto deliberativo n. 524 del 07/07/2015 Attribuzione incarico 
di Direzione della struttura complessa Acquisti Aziendali”; 

Determinazione n. 351 del  14/02/2017 ad oggetto “Determinazione a contrarre e 
conseguente indizione di una procedura aperta per l’affidamento del servizio di 
prenotazioni telefoniche relative alle prestazioni di specialistica ambulatoriali per l’Azienda 
USL della Romagna. Per un periodo triennale rinnovabile per un ulteriore triennio. 
Aggiudicabile a lotto unico indivisibile. Base d’asta complessiva dell’appalto  euro 
8.794.240,00 iva esclusa comprensiva delle opzioni. CIG: 6969078917. N. GARA 
6655495” 

Determinazione n.  396 del 17/02/2017 avente ad oggetto “Rettifica alla determinazione n. 
351 del 14/02/2017 avente ad oggetto Determinazione a contrarre e conseguente 
indizione di una procedura aperta per l’affidamento del servizio di prenotazioni telefoniche 
relative alle prestazioni di specialistica ambulatoriali per l’Azienda USL della Romagna. 
Per un periodo triennale rinnovabile per un ulteriore triennio. Aggiudicabile a lotto unico 
indivisibile. Base d’asta complessiva dell’appalto  euro 8.794.240,00 iva esclusa 
comprensiva delle opzioni. CIG: 6969078917. N. GARA 6655495” 

Determinazione n. 693 del 17/03/2017 avente ad oggetto “Modifica alla determinazione n. 
351 del 14/02/2017 avente ad oggetto “Determinazione a contrarre e conseguente 
indizione di una procedura aperta per l’affidamento del servizio di prenotazioni telefoniche 
relative alle prestazioni di specialistica ambulatoriali per l’Azienda USL della Romagna. 
Per un periodo triennale rinnovabile per un ulteriore triennio. Aggiudicabile a lotto unico 
indivisibile. Base d’asta complessiva dell’appalto  euro 8.794.240,00 iva esclusa 
comprensiva delle opzioni. CIG: 6969078917. N. GARA 6655495”. Proroga termini”. 
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Ricordando che l’acquisizione del presente servizio risulta ricompresa: 

- nella Deliberazione del Direttore Generale dell’Azienda USL della Romagna n. 145 
del 05/04/2017 ad oggetto “Programmazione acquisizione beni e servizi, anno 
2017, 2018”  (Allegato 1 ID 100066); 

 
Motivazioni: 
Ricordando altresì che: 

- il bando di gara, il disciplinare ed i relativi allegati – che compongono i documenti di 
gara – sono stati pubblicati sul sito dell’Ausl della Romagna all’indirizzo web 
www.auslromagna.it sezione 
https://amministrazionetrasparente.auslromagna.it/pubblicita-legale/gare in data 
17/02/2017, al fine di consentire l’accesso diretto e completo a norma dell’art. 74 
D.lgs. 50/2016; 

- il bando di gara è stato altresì pubblicato sulla gazzetta Ufficiale dell’Unione 
Europea in data 17/02/2017 e sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana in 
data 27/02/2017, e sul sito informatico dell’Osservatorio Regionale dei Contratti 
pubblici  - regione Emilia Romagna – Sitar in data 20/02/2017, secondo le modalità 
stabilite dal D.lgs. 50/2016 in tema di pubblicità delle gare a procedura aperta; 

- l’avviso di gara è stato pubblicato sulle testate; Aste e Appalti Pubblici (nazionale) in 
data 27/02/2017, la Repubblica (nazionale) in data 01/03/2017, la Repubblica 
(locale) in data 28/02/2017 e La Voce di Romagna (locale), in data 28/02/2017. 

 
Dato atto che ai sensi dell’art. 74 c. 4 D.Lgs. 50/2016, a seguito delle richieste di 
chiarimenti pervenute dai concorrenti, sono state pubblicate entro il termine stabilito dal 
medesimo articolo sul sito dell’Azienda USL della Romagna all’indirizzo web 
www.auslromagna.it sezione https://amministrazionetrasparente.auslromagna.it/pubblicita-
legale/gare, n. 38 risposte per un totale di n. 38 quesiti; 
 
Considerato che entro le ore 13,00 del giorno 18/04/2017, termine di scadenza di 
presentazione delle offerte, sono pervenute le offerte dei seguenti operatori economici 
elencate in ordine di arrivo: 

N. Ragione Sociale  data arrivo Prot.  

1 COOPERATIVA SOCIALE ASSO  14/04/2017 81552 

2 (R.T.I.)  SEATT Soc.Coop. Arl   -  DATACONTACT srl 18/04/2017 82528 

3 RADIO CALL SERVICE srl 18/04/2017 82541 

4 (R.T.I.) GPI spa -  CSR Consorzio Sociale Romagnolo  a.r.l. 18/04/2017 82550 

5 (R.T.I.) S.D.S. srl e ITEL srl 18/04/2017 82562 

6 CNS Consorzio Nazionale Servizi 18/04/2017 82584 

 
Richiamato l’art. 12 “Modalità di svolgimento della gara” del Disciplinare di gara approvato 
con la determinazione n. 351 del 14/02/2017 succitata, nel quale vengono indicate, tra 
l’altro le attività del Seggio di gara e della Commissione Giudicatrice;  
 
Considerato che si rende necessario - decorsa la scadenza del termine previsto per la 
presentazione delle offerte - procedere a norma dell’art. 77 del D.Lgs. n 50/2016 alla 
nomina della Commissione Giudicatrice, deputata alla valutazione qualitativa delle offerte 
tecniche presentate dalle ditte partecipanti alla procedura di gara con aggiudicazione in 
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base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del 
miglior rapporto qualità/prezzo, valutabile ai sensi dell’art. 95 comma 6  del D.Lgs n. 
50/2016, secondo i criteri di qualità previsti nel disciplinare di gara;  
 
Preso atto che con nota prot. 2017/0109290 del 22/05/2017 il Direttore dell’U.O. 
Programmazione Beni e Servizi individua i seguenti nominativi componenti la 
commissione giudicatrice, tutti dipendenti dell’Azienda Sanitaria: 
 

- Dott. Alan Padovano – Presidente (Piattaforma amministrativa Forlì e Cesena)  
(Cesena) 

- Dott. Riccardo Sabatelli  – Componente (Riabilitazione psichiatrica) (Rimini) 
- Paolo Lelli – Componente (Area Dipartimentale risorse strutturali e tecnologiche) 

(Forlì)  
 
Dato atto che la composizione della commissione giudicatrice ed i curricula dei suoi 
componenti saranno pubblicati ai sensi di quanto previsto dall’art. 29 del D.lgs. 50/2016 
ed allegati alla presente (allegato 1). 

 
Preso atto della non sussistenza di oneri a carico del bilancio economico preventivo 
derivante dall’adozione del presente atto. 
 
Preso atto, altresì, che, ai fini dell’economicità e della semplificazione del procedimento 
amministrativo, essendo decorsi sette giorni dall’inoltro della richiamata richiesta di 
validazione senza aver ricevuto comunicazioni in merito da parte del Direttore Sanitario, 
come concordato, opera il principio della validazione per silenzio - assenso. 

Attestata la regolarità tecnica e la legittimità del provvedimento di cui al presente atto;  

Vista la deliberazione n. 777 del 08.10.2015 ad oggetto “Tipologie degli atti a rilevanza 
giuridica interna ed esterna di competenza delle articolazioni organizzative aziendali“ e 
successiva n. 203 del 05.05.2016 ad oggetto: “”Deliberazione n.777/2015 ad oggetto 
“Tipologie degli atti a rilevanza giuridica interna ed esterna di competenza delle 
articolazioni organizzative aziendali” – integrazioni e modifiche”;  

Per quanto sopra premesso; 

        D E T E R M I N A 

 
1. Di procedere, per le motivazioni esposte in narrativa che si intendono interamente 

richiamate, a norma dell’art. 77 del D.Lgs. n. 50/2016, alla nomina della 
Commissione Giudicatrice, deputata alla valutazione qualitativa delle offerte tecniche 
presentate dalle ditte partecipanti alla procedura di gara in oggetto, con 
aggiudicazione in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, valutabile ai sensi dell’art. 
95 comma 6  del D.Lgs n. 50/2016, secondo i criteri di qualità previsti nel disciplinare 
di gara, così composta: 

 
- Dott. Alan Padovano – Presidente - Piattaforma Amministrativa Forlì e Cesena -   

(Cesena); 
- Dott. Riccardo Sabatelli  – Componente - Riabilitazione psichiatrica - (Rimini); 
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- Paolo Lelli – Componente - Area Dipartimentale risorse strutturali e tecnologiche-   
(Forlì) ; 

 
2. Di dare atto che non sussistono, prima facie, cause di incompatibilità nei confronti dei 

membri della commissione, ma che in ogni caso all’atto del primo insediamento della 
commissione il presidente e ciascun componente sottoscriverà apposita 
dichiarazione, predisposta dalla stazione appaltante, attestante la non sussistenza di 
cause di astensione obbligatoria ai sensi del D. Lgs. 39/2013, degli artt. 42 e 77 
D.Lgs. 50/2016, dell’art. 51 del C.P.C. e dell'articolo 35 bis del D.Lgs. 165/2001. 

 
3. Di dare atto che la presente determinazione assolve all’obbligo di pubblicità di cui ai 

sensi dell’art. 29 del D. Lgs. 50/2016. 
 
4. Di dare atto che i lavori della Commissione Giudicatrice termineranno con la stesura 

del verbale che sarà trasmesso al Responsabile Unico del Procedimento che 
provvederà, tramite apposito avviso pubblicato sul sito dell’Azienda USL della 
Romagna all’indirizzo web www.auslromagna.it sezione 
https://amministrazionetrasparente.auslromagna.it/pubblicita-legale/gare,  in base a 
quanto previsto all’art. 12 del Disciplinare di gara, alla convocazione della seduta 
pubblica per l’apertura delle offerte economiche (Busta C) delle Ditte ammesse a tale 
fase, al fine di pervenire alla proposta di aggiudicazione di cui agli artt. 32 e 33 del D. 
Lgs. 50/2016, precisando che si procederà con successivo apposito atto 
all’aggiudicazione definitiva. 

 
5. Di dare atto della non sussistenza di oneri a carico del bilancio economico preventivo 

dell’anno in corso. 
 
6. Di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale. 
 
7. Di inviare la presente determinazione per l’esecuzione e quant’altro di competenza 

alle seguenti strutture aziendali:  

• U.O. PROGRAMMAZIONE BENI E SERVIZI; 

• PIATTAFORMA AMMINISTRATIVA FORLì E CESENA 

• U.O. RIABILITAZIONE PSICHIATRICA – RIMINI 

• U.O. GOVERNO SISTEMI INFORMATIVI / U.O.C MANUTENZIONE E 
GESTIONE IMMOBILI ED IMPIANTI-  FORLì 

Allegati: 

Allegato 1 pag 12 

 
  Il Responsabile del Procedimento  

(Ilaria Lorenzi)  
 

________________________  

Il Direttore UO / Il Responsabile 
(Annarita Monticelli)  

 
___________________________  

   
   

  



Atto di esecutività della determinazione n. 1354 del 23/05/2017 ad oggetto: 

PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PRENOTAZIONI 
TELEFONICHE RELATIVE ALLE PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA AMBULATORIALI PER 
L'AZIENDA USL ROMAGNA. PER UN PERIODO TRIENNALE RINNOVABILE PER UN 
ULTERIORE TRIENNIO. AGGIUDICABILE A LOTTO UNICO INDIVISIBILE. BASE D'ASTA 
COMPLESSIVA DELL'APPALTO EURO 8.794.240,00 IVA ESCLUSA COMPRENSIVA DELLE 
OPZIONI. CIG: 6969078917. N. GARA 6655495. NOMINA COMMISSIONE GIUDICATRICE. 

  

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE 

- Si attesta che il presente atto viene pubblicato, in forma integrale, all'ALBO ON LINE dell'Azienda 
USL della Romagna (art. 32 L. n. 69/09 e s.m.i.), in data 23/05/2017 per un periodo non inferiore a 15 
giorni consecutivi. 

  

ESECUTIVITA' 

- La presente determinazione è divenuta esecutiva in data 23/05/2017 a seguito della pubblicazione 
all'Albo on Line dell'Azienda USL della Romagna. 

- Il presente atto è stato inviato al Collegio Sindacale. 

  

  Il Funzionario Incaricato 
F.to Digitalmente 
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