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ALLEGATO 1
	CARATTERISTICHE TECNICHE DI MINIMA E TIPOLOGIA DEL SERVIZIO INERENTE INDAGINE DI MERCATO PER L’ACQUISIZIONE A NOLEGGIO DI N. 20 STAMPANTI PER VETRINI COMPLETE DI MATERIALE DI CONSUMO (VETRINI, NASTRO, ECC.) PER LE ESIGENZE DELLE UU.OO. DI ANATOMIA PATOLOGICA AZ. USL ROMAGNA .
IMPORTO COMPLESSIVO: 1.160.000,00 IVA ESCLUSA


- 
OGGETTO, QUANTITA’ E CARATTERISTICHE DELLA FORNITURA

L’Azienda USL della Romagna intende dotarsi di stampanti per vetrini per esecuzione di analisi diagnostiche di Anatomia Patologica con metodiche e tecniche innovative uniformi per tutta l’Az. USL della Romagna. 

La dotazione è prevista nel piano investimenti dell’Azienda.

La fornitura si intende complessiva di istallazione, del servizio di assistenza tecnica full risk, manutenzione, istallazione con connessa configurazione informatica con il software in uso e materiale dedicato e usurabile richiesto.

Il quadro economico complessivo della commessa ammonta pertanto ad € 1.160.000,00 iva esclusa 

Oggetto del presente appalto è la fornitura di stampanti per vetrini per le UU.OO. di Anatomia Patologica dell’Az. USL della Romagna.

Quadro economico complessivo dell’appalto posto a base d’asta comprendente eventuali rinnovi è € 1.160.000,00 (IVA esclusa). 

Valore posto a base d’asta di:
· N.20 stampanti per vetrini complete di materiale di consumo (vetrini, nastro, ecc.) = 180.000,00€/anno i.e.(per cinque anni 900.000,00 i.e.)
· Il costo del singolo vetrino non potrà essere superiore (PENA ESCLUSIONE) a 0,08 euro (iva esclusa)

Quadro economico complessivo dell’appalto comprendente gli eventuali rinnovi è: € 1.160.000,00 (IVA esclusa). 

Stampigliatrici per vetrini: 20

	Stampigliatrici per vetrini
	Cesena
	Forlì
	Rimini
	Ravenna

	Configurazione
	4
	4
	6
	6


Durata contrattuale:

anni 5 + 1 di eventuale rinnovo contrattuale

ART. 1 CARATTERISTICHE TECNICHE DI MINIMA 
Si specificano di seguito le caratteristiche tecniche di minima obbligatorie per la fornitura a noleggio (comprensiva di assistenza tecnica full-risk, interfacciamento e materiale di consumo e materiale usurabile) delle stampanti per vetrini:
Stampanti monopostazione per vetrini con le seguenti caratteristiche:
· ridotte dimensioni, minimo ingombro di stampigliatrice e degli eventuali accessori a corredo compresa unità di controllo della stampante medesima se presente.

· elevata velocità e continuità di stampa;

· massima riproducibiltà di stampa senza interruzione;

· ridotto numero di stampe non conformi;

· presenza di alloggiamento di vetrini con elevata capacità di carico;
· elevata risoluzione di stampa;

· perfetta compatibilità con i lettori di codici 2D (datamatrix) presenti nelle UU.OO.;

· conformità con le normative e direttive vigenti;
· elevata qualità della stampa con identificazione chiara e duratura nel tempo;

· stampa resistente a reagenti, alcool e prodotti chimici;

· ogni stampante deve essere dotata di doppio caricatore per vetrini integrato per ognuna delle postazioni (minimo 100pz. per ogni caricatore) senza richiedere l’intervento dell’operatore per cambio tipologia vetrini. Possibilità di stampare contestualmente alla lettura della biocassetta due differenti tipologie:

a) vetrini per preparati istologici/citologici;

b) vetrini polarizzati per indagini immunoistochimiche (vetrino Matsunami TOMO fornitore Roche – attuale fornitore immunistochimica)

· Completa integrazione delle stampigliatrici offerte con il software gestionale aziendale (Armonia fornitore Dedalus) al fine dell’individuazione automatica del vetrino (fra le due tipologie sopra descritte) da stampare associandolo alle richieste, senza l’intervento dell’operatore; Tale interfacciamento deve prevedere le seguenti attività:

· a seguito della lettura della biocassetta sul gestionale Armonia, la stampante per vetrini deve stampare il numero complessivo di vetrini associati (sia per isto/citologia, sia per IIC), rispettando l’ordine di taglio dettato dal sistema di tracciabilità in uso presso le UU.OO. Anatomia Patologiche, al fine di ridurre eventuali errori da parte dell’operatore.
· il font di stampa dei vetrini per isto/citologia dovrà essere configurato come di seguito:
· Codice 2D;

· Intestazione Unità Operativa;

· Numero esame (e relativi reperi);

· Nome e Cognome paziente;

· Tipologia di colorazione;

· il font di stampa dei vetrini per esami immunoistochimica (Matsunami TOMO) dovrà essere configurato come di seguito:
· Codice 2D;

· Intestazione Unità Operativa;

· Numero esame (e relativi reperi);

· Nome e Cognome paziente;

· Tipo di metodica e sigla anticorpo richiesto;

· Codice a barre 1D

· L’intero sistema dovrà essere consegnato nuovo, perfettamente funzionante e saranno a carico della ditta fornitrice tutte le spese di trasporto, consegna, installazione, collaudo, formazione, messa in funzione e ritiro/smaltimento degli imballi.

· Il canone di noleggio dovrà essere comprensivo di tutto il materiale usurabile necessario per es. testine termiche, inchiostro, toner, cartucce, filtri, lampade, nastri, ecc.

· La ditta aggiudicataria dovrà fornire il materiale usurabile compreso nel canone per garantire il numero di stampe richiesto (500.000 vetrini/anno per isto/citologia e 80.000 vetrini/anno per IIC);
· I vetrini dovranno essere forniti confezionati (almeno 100 pz. a confezione) in modo da garantirne il caricamento semplice e veloce sulla stampante.

· La ditta dovrà specificare le procedure di manutenzione ordinaria ad opera del personale utilizzatore.

· La ditta dovrà specificare le procedure di pulizia e disinfezione dell’apparecchiatura e degli accessori e nel dettaglio dovrà specificare le sostanze compatibili ed utilizzabili per la pulizia, disinfezione, ecc.

· Le stampigliatrici dovranno essere fornite complete di tutti i componenti nulla escluso (caricatori, alloggiamenti dedicati, raccoglitori, accessori, ecc.) necessari per il corretto funzionamento e la massima operatività per le determinazioni richieste.

La ditta dovrà elencare il materiale di consumo dedicato (vetrini) e presentarne i costi separatamente. Il costo del materiale di consumo dovrà rimanere invariato per l’intero periodo contrattuale ed eventuali rinnovi;
La ditta aggiudicataria dovrà fornire tutto il materiale di consumo (vetrini) per garantire la stampa in conformità alle specifiche di minima sopra riportate.
Si specificano di seguito le caratteristiche tecniche di minima del materiale di consumo: 

Fabbisogno presunto complessivo per n.1 anno: N. 500.000 vetrini
· Vetrini non polarizzati di elevata qualità;

· Completa compatibilità del vetrino con le stampanti per vetrini offerte;
ART 2 CARATTERISTICHE DEL NOLEGGIO E DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA DURANTE IL PERIODO CONTRATTUALE
La ditta aggiudicataria dovrà, durante tutto il periodo contrattuale e eventuali rinnovi, assicurare il servizio di assistenza tecnica full-risk omnicomprensivo (nulla escluso).

Di seguito si specificano le caratteristiche di minima del servizio di assistenza tecnica:  

1. Tempo massimo d’intervento tecnico dall’attivazione della chiamata: n.48 ore solari

(sabato e domenica esclusi)

2. Tempo massimo di risoluzione del guasto dall’attivazione della chiamata: n.72 ore solari

(sabato e domenica esclusi)

3. Numero di interventi di manutenzione preventiva all’anno previsti, obbligatorio almeno n.1 manutenzione preventiva all’anno

4. Numero di controlli/verifiche di sicurezza elettrica (secondo norme CEI) all’anno previsti, obbligatorio almeno n.1 verifica di sicurezza all’anno

5. Tempo massimo di consegna, installazioni, interfacciamento, collaudo e messa in funzione delle stampanti (max 60 giorni solari ) decorrenti dalla comunicazione di inizio fornitura.

6. Tempo massimo consegne vetrine decorrenti dall’ordine (max 20 giorni).

Decorse le tempistiche sopra indicate verranno applicate le penali di seguito esplicitate:
	Penale su Tempo di risoluzione del guasto dall’attivazione della chiamata
	€ 300,00 per ogni giorno solare di ritardo

	Penale per mancata manutenzione preventiva e/o verifica di sicurezza elettrica all’anno
	€ 300,00 per ogni singola attività non eseguita all’anno

	Penale su Tempo di consegna delle stampanti dall’attivazione della chiamata
	€ 300,00 per ogni giorno solare di ritardo

	Penale su ogni giorno di ritardo per installazioni, interfacciamento, collaudo e messa in funzione delle stampanti
	€ 300,00 per ogni giorno solare di ritardo

	Penale su ogni giorno di ritardo sulla consegna dei vetrini
	€ 100,00 per ogni giorno solare di ritardo


ART 3.ULTERIORI CONDIZIONI SPECIFICHE
a) Le apparecchiature e/o gli eventuali accessori dovranno essere fornite con spine di alimentazione compatibili con le prese in dotazione all’USL di Cesena e nel caso specifico come definito nel paragrafo “CARATTERISTICHE TECNICHE MINIMALI DELLE APPARECCHIATURE”.

b) Le apparecchiature dovranno essere complete di tutti i componenti e gli accessori (cavi, trasduttori, ecc…) indispensabili per un loro pieno utilizzo (la ditta potrà elencare i singoli prezzi se lo riterrà opportuno);

c) La ditta aggiudicataria dovrà fornire i manuali d’uso delle apparecchiature in duplice copia, in lingua italiana e in formato elettronico;

d) La ditta aggiudicataria dovrà fornire il manuale di service in formato elettronico;

e) La ditta dovrà specificare se le attrezzature prevedono materiale dedicato sia per l’utilizzo, sia per la manutenzione: in questo specifico caso la ditta dovrà presentare l’elenco dettagliato dei prezzi;

f) La ditta dovrà dichiarare la classificazione dell’apparecchiatura offerta in relazione a quanto previsto dalla Direttiva 9 Aprile 2002 (G.U. n. 108 del 10/5/02 – supplemento ordinario n. 102). Tale classificazione sarà utilizzata per l’eventuale futuro smaltimento dell’apparecchiatura offerta;

g) Nel caso in cui le apparecchiature debbano essere collegate ai gas medicali, le apparecchiature dovranno essere complete di tubazioni e innesti compatibili con le prese di erogazione in uso presso l’Azienda USL di Cesena, di seguito indicate: 

- Ossigeno, Protossido d'azoto, Aria Medicale (4 bar - bassa), Aspirazione (Vuoto) – 

Connessione Tipo AFNOR NF-S-116;

- Aria compressa (8 bar - alta) - Connessione Tipo NIST EN 739;

- Unità terminale per evacuazione gas anestetici - Connessione TIPO AGSS1.
ART. 4 DURATA E CARATTERISTICHE DEL CONTRATTO
Il periodo di vigenza dei contratti, stipulati per singolo lotto, è di anni 5 a decorrere dalla data di collaudo definitivo, con facoltà di rinnovo del contratto alla scadenza per ulteriore 1 anno ai sensi dell’art. 35 comma 4 D.Lgs. 50/2016, a discrezionalità dell’ Azienda USL della Romagna.

Tenuto conto dell’eventuale periodo di rinnovo, la proposta tecnica dovrà comprendere  le condizioni di base su cui estendere la durata del contratto (riferimento 63 c.3 lett. b) del D. Lgs. 50/2016).

Ai sensi dell’art. 63 c.3, lett. b) del D. Lgs. 50/2016, previa semplice comunicazione notificata all’affidatario entro la scadenza del contratto principale, l’Azienda Usl della Romagna si riserva, per un triennio (36 mesi), la facoltà di richiedere al fornitore originario consegne complementari destinate al rinnovo parziale o all’ampliamento della fornitura aggiudicata a condizioni di fornitura medisime.

In forza dell’esercizio eventuale di consegne complementari destinate al rinnovo parziale o all’ampliamento della fornitura aggiudicata, l’aggiudicatario rimarrà comunque obbligato all’esecuzione del contratto alle medesime condizioni del contratto principale, senza possibilità di sollevare eccezioni. Nessuna pretesa può essere vantata dall’aggiudicatario in caso di mancato esercizio dell’opzione di consegne complementari destinate al rinnovo parziale o all’ampliamento della fornitura aggiudicata.

Alla scadenza della durata iniziale del contratto o alla scadenza dell’eventuale periodo di rinnovo dello stesso, il contratto potrà essere prorogato, alle medesime condizioni, per un periodo di mesi 12, tempo stimato necessario allo svolgimento delle procedure di gara ed alla stipulazione del nuovo contratto, nel rispetto del termine dilatorio previsto dall'art. 32 c. 9 D.Lgs. 50/2016 e di tutti gli adempimenti post-gara richiesti dal D. Lgs. n. 50/2016, fermo restando che, al fine di evitare soluzioni di continuità nella presente fornitura - che costituisce servizio pubblico essenziale - l'aggiudicatario rimane impegnato ad eseguire l'appalto fino all'effettivo subentro del nuovo fornitore e quindi anche per un periodo superiore a 12 mesi. Mentre per l’Azienda USL la proroga è discrezionale, l’aggiudicatario resta impegnato durante tutto il periodo della proroga all'esecuzione del contratto alle stesse condizioni di aggiudicazione, nessuna esclusa.
(Nel caso di esercizio sia della facoltà di proroga che di rinnovo i canoni di noleggio delle attrezzature aggiudicate non saranno più corrisposti, resteranno in vigore solamente i canoni di assistenza tecnica.
Conformemente a quanto espresso all’art. 1, c. 3, del D.L. 6 luglio 2012, n. 95 (convertito in legge, con modificazioni, dall'art. 1, comma 1, L. 7 agosto 2012, n. 135) e tenuto altresì conto degli specifici obblighi di cui agli artt. 19 e 21 della L.R. Emilia-Romagna 24 maggio 2011 e art. 1, c. 449, L. 27 dicembre 2006, n. 96, ( Legge Finanziaria 2007) che impongono agli Enti del SSN di approvvigionarsi attraverso le convenzioni stipulate da Consip Spa o dalla centrale regionale di committenza, i committenti risolvono il contratto stipulato qualora, durante la sua validità temporale, le sopraddette centrali di committenza di riferimento (Intercent-ER e/o Consip Spa) rendano disponibili convenzioni, accordi quadro o analoghi strumenti di acquisizione aventi per oggetto identico e/o analoga fornitura. 

Qualora prima della scadenza contrattuale intervengano diverse disposizioni normative o siano impartite nuove direttive, anche cliniche, da parte dello Stato o della Regione Emilia-Romagna per la centralizzazione, o la modifica delle prestazioni da svolgere, che non consentano di proseguire nell’affidamento dell’attività oggetto del presente appalto, i committenti si riservano la facoltà di recedere anticipatamente dal contratto senza che l’aggiudicatario possa pretendere alcun compenso o rimborso o muovere eccezioni di sorta.
A seguito della conclusione della gara verrà stipulato un contratto unico per l’Azienda USL della Romagna. 

RISCATTO DELLE ATTREZZATURE

L’Azienda Usl della Romagna si riserva di esercitare, a conclusione del contratto di noleggio, la facoltà di acquisire in proprietà l'attrezzatura oggetto del contratto riconoscendo al fornitore il pagamento di un prezzo residuale di €. 50,00 comprensivo per tutte le attrezzature. Questa facoltà sarà esercitata solo ed esclusivamente per le apparecchiature che, su espressa dichiarazione della ditta aggiudicataria, non creano direttamente o indirettamente vincoli nell'approvvigionamento di beni di consumo. 

La Stazione Appaltante a decorrere dalla data di eventuale riscatto provvederà a corrispondere il solo canone di assistenza tecnica per una durata massima di quattro anni  alle condizioni economiche e giuridiche offerte in gara. Tale canone annuo di assistenza tecnica offerto in gara non potrà superare la percentuale del 15% del canone annuo di noleggio e dovrà rimanere invariato per gli ulteriori n.4 anni a decorrere dalla data dall’eventuale riscatto dell’attrezzatura.

ART 5 INNOVAZIONE TECNOLOGICA
Qualora la ditta ponga in commercio durante il periodo contrattuale nuove apparecchiature, analoghi a quelli oggetto della fornitura, i quali presentino migliori caratteristiche di rendimento, produttività, o di funzionalità, la ditta dovrà proporre, fermo restando le condizioni stabilite nella gara, i prodotti o le apparecchiature nuovi/e. Il Responsabile della Linea Specialistica interessata validerà formalmente la proposta e l’Azienda Usl della Romagna, autorizzerà formalmente la fornitura di nuove apparecchiature in sostituzione delle esistenti.  L’adeguamento tecnologico avverrà senza oneri aggiuntivi; i costi canone dovranno restare invariati o diminuire; il costo analisi deve restare invariato o diminuire. I costi dei reagenti saranno corrisposti alla conclusione del collaudo positivo della nuova attrezzatura. L’eventuale ritiro e sostituzione delle precedenti apparecchiature è a cura e carico della Ditta.
Sarà eseguita dal Direttore dell’esecuzione del contratto (DEC) durante il periodo contrattuale una verifica formale per valutare le necessità di adeguamento tecnologico.
Il fornitore dovrà procedere su richiesta dell’Azienda USL della Romagna alla sostituzione di prodotti o tipo di confezionamento, per i quali si renda necessario e conveniente un cambiamento, assicurando le stesse condizioni di fornitura. Qualora il fornitore proponga la sostituzione del prodotto aggiudicato dovrà specificarne i motivi e fornire la documentazione necessaria a verificare, in modo agevole, che i requisiti siano uguali al prodotto offerto in gara, evidenziando le caratteristiche superiori. Il prodotto offerto in sostituzione deve essere prodotto dallo stesso fabbricante con gli stessi requisiti indicati nel capitolato di gara,ma con caratteristiche migliorative rispetto a quello aggiudicato in precedenza, non deve sovrapporsi ad altra tipologia di prodotto presente in capitolato e deve essere offerto a condizioni economiche non superiori a quello precedentemente aggiudicato. La SA si riserva la facoltà di accettare o meno il prodotto offerto in sostituzione previa valutazione dei motivi che hanno indotto la richiesta di sostituzione e della congruità della documentazione presentata, di verificare che tutti i requisiti (nessuno escluso) siano uguali o superiori rispetto a quelli del prodotto offerto in gara e che sia ritenuto adeguato alle esigenze degli utilizzatori.
ART 6 INTERFACCIAMENTO
Si precisa che questa Az. USL sta realizzando un progetto di un'unica soluzione applicativa (gestionale Armonia fornitore Dedalus det. 2003 del 21/07/2017) per la gestione omogenea delle procedure/servizi erogati dalla UU.OO. Anatomie Patologiche appartenenti alla rete aziendale.
Pertanto le stampanti in oggetto dovranno essere interfacciate con il suddetto software gestionale “Armonia”, i cui costi dovranno essere a totale carico della ditta aggiudicataria.
Nello specifico le stampanti per vetrini dovranno funzionare tramite driver certificato per terminal server Windows 2012 e non tramite scambio file.

Inoltre il driver dovrà essere certificato per p.c. con Windows da 7 a 10 compresi.
SERVIZIO SANITARIO REGIONALE


EMILIA-ROMAGNA 










