
 

 
 
 
 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  FILIPPO ZANOTTI 

Indirizzo   

Telefono   

E-mail  filippo.zanotti@auslromagna.it 

Nazionalità   

Data di nascita   

Codice Fiscale   

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  DAL 01/12/2021 A TUTT’ORA 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 AUSL Romagna ambito di Forlì 

 

• Tipo di azienda o settore  Direzione Infermieristica presso Corso di Laurea Infermieristica ambito di Forlì 

 

• Tipo di impiego  CPSI cat. D1  

Contratto a tempo indeterminato a tempo pieno 

Incarico di funzione di organizzazione per il personale sanitario denominato “PROCESSO 
FORMATIVO ANNO DI CORSO CDL INFERMIERISTICA - FORLI'” – INCARICO FUNZIONE - 
PE - PROF. ESPERTO 

 

• Principali mansioni e responsabilità  - Facilitare e gestire il percorso formativo professionalizzante al discente al fine di interiorizzare le 
nozioni teoriche alle attività professionalizzanti 

- Garantire il processo di apprendimento degli studenti attraverso azioni di orientamento, 
coordinamento e valutazione delle attività didattiche per anno di corso e comunque in linea con il 
modello tutoriale adottato dal Corso di Laurea 

- Gestire e coordinare le attività tutoriali in risposta al bisogno del gruppo di studenti affidato e/o 
del singolo studente 

- Garantire l’interazione con i tutor individuati tra gli operatori dei servizi di cui al protocollo 
d’intesa fra Regione e Università. 

 

• Date (da – a)  DAL 26/07/2021 A 01/12/2021 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 AUSL Romagna ambito di Forlì, sede legale in Via De Gasperi 28 Ravenna 

 

• Tipo di azienda o settore  Dipartimento Sanità Pubblica Forlì presso Centro Vaccinale HUB Fiera di Forlì 

 

• Tipo di impiego  CPSI cat. D1 

FF coordinamento 

• Principali mansioni e responsabilità  Garantire una corretta organizzazione del ciclo vaccinale, condivisa con Referente Organizzativo  

della Fiera (es. gestione dei flussi in fiera, condivisione delle linee guida aggiornate, ecc …) 

- Gestione organizzativa diretta delle risorse umane e materiali all’interno del presidio (es. 
creazione piano delle attività, turnistica, ecc ...) 

- Sviluppo e valorizzazione del personale attraverso percorsi di crescita e arricchimento delle  

competenze (es. Formazione nuovi infermieri collaboratori alla funzione del coordinamento) 

- Approvvigionamento dei dispositivi medici, farmaci e beni economici necessari ai vari 
collaboratori (siringhe, vaccini, cancelleria, ecc…) 

- Relazione con le diverse interfacce (es. Responsabile infermieristico, Farmacia Centralizzata,  

Farmacia Pievesistina Logistica, ecc…) 

- Controllo dei livelli assistenziali erogati (es. rilevazione non conformità e/o incident reporting) 

- Raccolta dei bisogni formativi, censimento certificazione BLSD adulto e pianificazione 
adeguamento 

F O R M A T O  E U R O P E O  P E R  

I L  C U R R I C U L U M  V I T A E  

 
 

 
 



 

• Date (da – a)  DAL 17/11/2020 A 25/07/2021 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 AUSL Romagna ambito di Forlì, sede legale in Via De Gasperi 28 Ravenna 

 

• Tipo di azienda o settore  Dipartimento Sanità Pubblica Forlì presso Igiene Pubblica 

 

• Tipo di impiego  CPSI cat. D1 

 

• Principali mansioni e responsabilità  - Assegnazione temporanea per giudizio di idoneità con limitazioni temporanee 

- Potenziamento attività per Emergenza Covid con mansioni di contact tracing, gestione della 
programmazione dei tamponi di guarigione secondo DPCM e indicazioni regionali aggiornate 

- Pianificazione, programmazione e calendarizzazione dei controlli negli istituti scolastici del 
comprensorio 

- Partecipazione alla gestione e preparazione dei percorsi formativi interni, con relativa docenza 
al corso “Vaccinazione Covid19 e shock anafilattico: gestione dell’emergenza”  

 

• Date (da – a)  DAL 17/04/2008 A 16/11/2020 

 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 AUSL Romagna ambito di Forlì, sede legale in Via De Gasperi 28 Ravenna 

 

• Tipo di azienda o settore  Settore medicina e salute pubblica 

 

• Tipo di impiego  CPSI presso U.O. 118  

 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza preospedaliera ai pazienti di natura medica e traumatica, collaborazione alla 
redazione e revisione dei protocolli interni, partecipazione alla gestione e preparazione dei 
percorsi formativi interni 

 

• Date (da – a)  DAL 05/05/2007 AL 16/04/2008 

 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 AUSL Ravenna, sede legale in Via De Gasperi 28 Ravenna 

 

• Tipo di azienda o settore  Settore medicina e salute pubblica 

 

• Tipo di impiego  CPSI presso U.O. UTIC e Cardiologia 

 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza infermieristica intensiva nei pazienti ricoverati presso le strutture di pertinenza 
cardiologica intensiva o ai trattamenti emodinamici sia urgenti che elettivi 

 

• Date (da – a)  DAL15/10/2005 AL 04/05/2007 

 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 AUSL Forlì, sede legale in Viale Forlanini 11 Forlì (FC) 

 

• Tipo di azienda o settore  Settore medicina e salute pubblica 

 

• Tipo di impiego  CPSI presso U.O. 118 

 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza preospedaliera ai pazienti di natura medica o traumatica, e centralizzazione dei 
pazienti nei centri di primo o secondo livello secondo indicazioni territoriali locali. 

 

• Date (da – a)  DAL15/03/2005 AL 05/10/2005 

 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 AUSL Cesena, sede legale in Viale 1° Maggio 280 Pievesestina di Cesena 

 

• Tipo di azienda o settore  Settore medicina e salute pubblica 

 

• Tipo di impiego  CPSI presso U.O. Rianimazione neurochirurgica e Trauma Center di I° livello 

 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza intensiva ai pazienti neurochirurgici o neurologici di derivazione traumatica primaria 

   



 

• Date (da – a)  DAL03/11/2003 AL 08/05/2004 E DAL 12/05/2004 AL 04/03/2005 

 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Gruppo Villa Maria Cecilia Hospital, sede in Cotignola 48010 via Corriera 1, RA 

 

• Tipo di azienda o settore  Settore medicina e salute pubblica  

 

• Tipo di impiego  CPSI presso rianimazione post cardiochirurgia 

 

• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza intensiva ai pazienti di natura urgente o elettiva in uscita dalle sale di cardiochirurgia 
o emodinamica. 

   

ATTIVITA’ DI RICERCA 
SCIENTIFICA E PUBBLICAZIONI 

  

 

• Date (da – a) 
 

  
19/11/2019 

• Titolo dell’articolo 

 
 “Peer-support: a coping strategy for nurses working at the Emergency Ambulance Service” 

Maicol Carvello1, Filippo Zanotti2, Ivan Rubbi1, Silvia Bacchetti3, Giovanna Artioli4, 

Antonio Bonacaro5 

 
• Nome della rivista di settore 

 
 Acta Biomed for Health Professions 2019; Vol. 90, S. 11: 29-37 DOI: 10.23750/abm.v90i11-

S.8923 © Mattioli 1885 
   

ATTIVITA’ DI EDITOR   

   

• Date (da – a) 
 

 GEN-MAR 2019 

• Tipo di incarico 

 

 Preparazione e presentazione alla DIT di Forlì e alla Dirigente delle Professioni Sanitarie Area 
Infermieristica (Dipartimento Orizzontale Emergenza) del progetto formativo: “Il supporto tra pari: 
uno strumento di primo soccorso emotivo”. Nel corso dell’anno 2020 erano state previste nel 
PAF dipartimentale tre giornate di presentazione, per valutare poi la possibilità di partire con un 
progetto pilota di assistenza tra pari negli equipaggi del 118. 

Causa pandemia da Covid-19 il progetto è stato procrastinato. 
   

ATTIVITA’ DI RELATORE   

   

• Date (da – a) 
 

 04-06/05/2019 

Nome e indirizzo del committente  FORMAT Provider standard n°314 

Congresso Emergenze Urgenza e Accettazione di Riccione 

• Tipo azienda o settore 

 

 Formazione in sanità 

• Principali mansioni e responsabilità  Presentazione del poster “Self care e peer supporting tra gli infermieri del 118. Indagine 
qualitativa su vissuti ed emozioni degli operatori”. 

• Date (da – a) 
 

 23/05/2019 

Nome e indirizzo del committente  OPI Forlì Cesena 

• Tipo azienda o settore 

 

 Ordine delle Professioni infermieristiche 

• Principali mansioni e responsabilità  Presentazione della tesi “Self care e peer supporting tra gli infermieri del 118. Indagine 
qualitativa su vissuti ed emozioni degli operatori” all’evento “Miglior tesi 2018”.  
 
 

• Date (da – a) 
 

 09/02/2018 

Nome e indirizzo del committente  OPI Forlì Cesena 

• Tipo azienda o settore 

 

 Ordine delle Professioni infermieristiche 

• Principali mansioni e responsabilità  Presentazione della tesi “Budget di salute: un approccio innovativo al disagio mentale” all’evento 
“La miglior tesi del 2017” 
 
 



 

ATTIVITA’ DI CORELATORE   
 
 
 

• Date (da – a) 
 

 18/11/2023 

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di Laurea in Infermieristica (Psicologia Clinica) 
dal titolo: “Gestione non farmacologica del dolore procedurale nel paziente pediatrico”.  

• Date (da – a) 
 

 19/11/2022 

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di Laurea in Infermieristica (Pedagogia) dal titolo: 
“Favorire la compliance del paziente anziano: Il Teach Back”.  

• Date (da – a) 
 

 19/11/2021 
 

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di Laurea in Infermieristica della Salute Mentale 
dal titolo: “Paziente oncologico adolescente: il ruolo chiave dell’infermiere nella comunicazione 
durante la malattia”. 

• Date (da – a) 
 

 20/11/2020  

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di Laurea in Infermieristica della Salute Mentale 
dal titolo: “La comunicazione efficace col paziente oncologico”. 

• Date (da – a) 
 

 19/11/2020  

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di Laurea in Infermieristica della Salute Mentale 
dal titolo: “Infermieri in-formati. Programmi di formazione per l’assistenza infermieristica alle 
donne vittime di violenza”. 

• Date (da – a) 
 

 18/11/2019 

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di laurea in infermieristica Olistica, dal titolo 
“Rilevazione del burn out infermieristico in area critica e strategie di prevenzione: Studio 
osservazionale”. 

• Date (da – a) 
 

 18/11/2019 

• Tipo di incarico  Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di laurea in Infermieristica della Salute Mentale, 
dal titolo “La sicurezza del paziente in sala operatoria: gestione dello stress e utilizzo delle non 
technical skills” 

• Date (da – a) 
 

 19/11/2018 

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di laurea in Infermieristica della soddisfazione dei 
nuovi bisogni di salute, dal titolo: “Self care e peer supporting tra gli infermieri del 118: Indagine 
qualitativa su vissuti ed emozioni degli operatori". 

• Date (da – a) 
 

 19/11/2018 

• Tipo di incarico  Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di laurea in Infermieristica della soddisfazione dei 
nuovi bisogni di salute, dal titolo: “L’assistenza al paziente psichiatrico attraverso l’Aderence 
Therapy Approach: revisione di letteratura”. 

• Date (da – a) 
 

 20/11/2017 

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione in qualità di correlatore alla tesi di Laurea in Infermieristica della Salute Mentale 
dal titolo: “Budget di Salute Mentale: un approccio innovativo al disagio mentale”. 
 

   

ATTIVITA’ DI SPERIMENTATORE   

   

• Date (da – a)  GEN 2017 

• Studio clinico 

 

 MR311-3504 “Efficacia e sicurezza del metossifluorano vaporizzato (PENTHROX®) nel 
trattamento del dolore acuto da trauma nell’ambiente pre-ospedaliero in Italia: Studio 
multicentrico, randomizzato, controllato, in aperto.” 

• Ruolo 

 

 Partecipazione come sperimentatore (Principal Investigator Dr.ssa Germana Ruggiano) 

• Nome e indirizzo del committente  Mundipharma Pharmaceuticals srl e Boikos Ambiente srl 
 
 

   



 

ATTIVITA’ DI COLLABORATORE ORGANIZZATIVO 
 

Date (da – a)  GEN 2019 

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione al gruppo aziendale con i coordinatori dei 118 di Area Vasta, per adattare le 
procedure inerenti il neo assunto/neo inserito come da PA 02, al contesto del Servizio di 
Emergenza Extraterritoriale.  
Generazione secondo modello Dreyfus di Matrice delle responsabilità e Scheda di valutazione 
per il profilo di infermiere e autista del 118.  
 

• Date (da – a)  GEN 2019 

• Tipo di incarico 

 

 Partecipazione al gruppo di lavoro responsabile della creazione e gestione del progetto 
formativo: “Il percorso del paziente in emergenza: un lavoro di equipe” tenuto dalla Dott.ssa 
Casati 
 

• Date (da – a)  OTT 2017 

• Tipo di incarico 

 

 Creazione Istruzione Operativa per uniformare il comportamento degli infermieri dell’automedica 
durante la richiesta di farmacia, dispositivi medici e beni economali, attraverso il programma in 
uso (Log80). 

   

ATTIVITA’ DI DOCENZA E 
FORMATORE 

  
 
 

• Tipo di incarico 

 

• Principali mansioni e responsabilità 

 Docente  

 

Attività di docenza per PFA interna presso AUSL Romagna 

• 15/03/2024 “Corso Tutor Avanzato per professionisti sanitari Infermieri referenti di 
tirocinio” II° edizione 

• 09/10/2023 “Corso Tutor Avanzato per professionisti sanitari Infermieri referenti di 
tirocinio” I° edizione 

• 03/02/2021 “Formazione per i vaccinatori Campagna vaccinazione Covid 19: Le 
possibili reazioni avverse al vaccino e la gestione dello shock anafilattico” 

• 04/09 e 22/10/2019 “Pain In Pediatric Emergency Room (PIPER): Gestione del dolore 
nel paziente pediatrico” 

• 07/03/2019 “Presentazione al DEU dei dati della ricerca qualitativa sul Peer 
Supporting” 

• 05/12/2017 “Gestione delle emergenze in reparto all’OSCO di Forlimpopoli” 

• 09/03/2016 “Gestione del paziente neurologico nel percorso extraospedaliero” 

• 21/05/2015 “Gestione delle vie aeree avanzate secondo lg ALS 2015” 

• 08/05/2014 “Presentazione del percorso extraospedaliero del paziente con dolore 
toracico” 

 

• Date (da – a) 

 

 DAL 01/07/2018 A TUTT’OGGI 

• Nome e indirizzo del committente 

 

 IRECOOP Emilia-Romagna 

• Tipo azienda o settore 

   

 Formazione privata 

• Principali mansioni e responsabilità  Docenza nei corsi per qualifica o riqualifica OSS promossi in collaborazione con la Regione 
Emilia-Romagna nei moduli di: 

- Anatomia e geriatria   

- Primo Soccorso 

 

Docenza nei corsi di qualifica per Assistenti di Studio Odontoiatrico (ASO) 

- Primo soccorso 

 

• Date (da – a)  DAL 2014 A TUTT’OGGI 

 
• Tipo azienda o settore  Formazione/ Tutoraggio in Sanità Pubblica 

 
• Principali mansioni e responsabilità  Attività di tutoraggio accreditato agli studenti del CdL di Infermieristica e percorso di 

affiancamento guidato ai neoassunti/neo inseriti come da PA 02 AUSL Romagna  



 

• Date (da – a)  DAL 2014 AL 2021 

 

• Nome e indirizzo del committente  Area Vasta Romagna presso CdF di Ravenna E CDF GAMBALE AUSL BOLOGNA 

• Tipo azienda o settore  Formazione in Sanità pubblica 

• Principali mansioni e responsabilità  Attività di docenza relativamente al D.M. 388/2003: manovre di primo soccorso e corsi di BLSD, 
PBLSD, PTC Base, ILS e ALS certificati IRC.  
 

• Date (da – a)  DAL 2015 A TUTT’OGGI 

 

• Tipo azienda o settore  Alma Mater Studiorum di Bologna CdL Infermieristica 

 

• Principali mansioni e responsabilità 

  

Supporto alle attività didattiche presso polo formativo di Forlì CDL Infermieristica: 

 

- AA 2024/25 “Laboratorio relazionale al II° aa per un totale di 9 ore 

- AA 2023/24 “Laboratorio Parametri Vitale e Elettrocardiografia al I° aa per un totale di 12 ore 

- AA 2023/24 “Laboratorio relazionale al II° e III° aa per un totale di 26 ore 

- AA 2022/23 “Laboratorio relazionale al I°, II° e III° aa per un totale di 32 ore 

- AA 2022/23 “Accertamento: Laboratorio di Elettrocardiografia” al I° aa per un totale di 12 ore 

- AA 2022/23 “Laboratorio Accessi Vascolari” al I° aa per un totale di 12 ore 

- AA 2022/23 “Laboratorio Trauma Cranico” al III° aa per un totale di 10 ore 

- AA 2022/23 “Laboratorio Gestione Vie aeree” al III° aa per un totale di 10 ore 

- AA 2021/22 “Laboratorio relazionale 1” al I° aa per un totale di 12 ore 

- AA 2020/21 “Laboratorio relazione d’aiuto “agli aa I°, II° e III° per un totale di 48 ore 

- AA 2019/20 “Laboratorio relazione d’aiuto” agli aa I°, II° e III° per un totale di 48 ore 

- AA 2018/19 “Laboratorio relazione d’aiuto” agli aa I°, II° e III° per un totale di 48 ore 

- AA 2017/18 “Laboratorio relazione d’aiuto” agli aa I°, II° e III° per un totale di 52 ore 

- AA 2016/17 “Laboratorio relazione d’aiuto” agli aa I°, II° e III° per un totale di 58.5 ore 

- AA 2015/16 “Laboratorio Relazione d’aiuto” agli aa I° e III° per un totale di 12 ore 

- 13/03/2015 “Elementi di elettrocardiografia ed esecuzione ECG” al I° aa per un totale di 6 ore 

- 26/02/2015 “Gestione del paziente politraumatizzato” al III° aa per un totale di 1.5 ore 

              

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 

• Date (da)  11/12/2024 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Alma Mater Studiorum Università degli Studi di Bologna, Sede didattica di Rimini 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La Laurea Magistrale in Scienze infermieristiche e ostetriche mira alla formazione di una figura 
professionale dotata di competenze e approfondite per lo svolgimento di interventi di carattere 
assistenziale infermieristico e ostetrico nell'ambito di quattro macro-aree: "coordinamento e 
assistenza avanzata" "organizzazione e management", "ricerca e innovazione", "formazione e 
educazione". 

• Qualifica conseguita  Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche  

• Tesi  Un modello di portfolio: la percezione dei professionisti 

 

• Date   11/06/2021 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università Telematica PEGASO 

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La formazione manageriale proposta dal master e il suo continuo aggiornamento sono elementi 
fondamentali per creare un coordinatore con competenze adeguate di problem solving, capacità 
gestionali e una leadership che predisponga al cambiamento. Tali obiettivi vengono raggiunti 
attraverso un percorso formativo inerente allo sviluppo delle conoscenze delle organizzazioni e 
relativo management, la gestione delle risorse umane e la programmazione aziendale.  

• Qualifica conseguita  Master di Primo Livello in Management per le funzioni di coordinamento nell’area delle 
professioni sanitarie 

• Tesi  Le clinical competence nell’ infermiere del Dipartimento Cardiologico. Un percorso di crescita 
professionale e specializzazione 

 



 

MADRELINGUA  ITALIANO 

ALTRE LINGUE  INGLESE LIVELLO B1 PLUS 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

• Date   22-23/04/2014  

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Italian Resuscitation Council (IRC) 

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La certificazione IRC permette di insegnare tecniche di rianimazione cardiopolmonare a 
personale sanitario e laico, sommando alle tecniche di base anche l’uso del defibrillatore 
semiautomatico. Nel tempo, alla certificazione di istruttore BLSD e PBLSD, si è aggiunta quella 
di istruttore ILS e ALS; una formazione per il personale sanitario che si rifà agli algoritmi delle 
sequenze avanzate, oltre a quella del PTC (Prehospital Trauma Care) relativa alla gestione 
extraospedaliera del trauma. 

 

• Qualifica conseguita  Istruttore nazionale IRC Basic Life support sanitario e laico (BLSD), Pediatric Basic Life support 
(PBLSD), Prehospital Trauma Care (PTC base), Immediate Life Support (ILS) e Advanced Life 
Support (ALS). 

 

• Date  07/02/2014 

 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Alma Mater Studiorum Università degli Studi di Bologna, campus di Cesena 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Il percorso accademico permette di acquisire conoscenze di base sui comportamenti e stati 
mentali nel ciclo di vita dell’ essere umano; sulle principali classificazioni psicodiagnostiche e 
sugli approcci di assesment e valutazione clinica, nonché sulla valutazione di aspetti psicosociali 
in contesti di comunità e di gruppo. 
Nel triennio vengono prese in considerazione le principali classificazioni diagnostiche in ambito 
psichiatrico; l’ influenza del contesto culturale su comportamento e stati mentali degli esseri 
umani ed anche gli strumenti di analisi dei processi sociali e applicazione delle conoscenze 
psicologiche ai contesti educativi.  

 

Il percorso universitario intersecato alle mie esperienze di vita, mi ha portato ad approfondire le 
mie conoscenze sull’approccio psicologico Centrato sulla Persona di Rogers, una filosofia di vita 
esistenzialista e fenomenologica che riconosce alla persona umana una dignità profonda e 
universale. 

 

• Qualifica conseguita  Laurea di Primo livello - Dottore in Scienze del Comportamento e delle Relazioni Sociali 

• Tesi  ENAV Academy: Valutazione di un evento formativo 

 

• Date    23/10/2003 

 

 • Nome e tipo di istitutori istruzione o 
formazione 

 Alma Mater Studiorum Università degli Studi di Bologna 

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Il percorso accademico forma un professionista garante della qualità dell’assistenza 
infermieristica erogata, con peculiare attenzione ai bisogni di salute di ogni paziente, nei diversi 
servizi in cui possa incontrarlo. 

 

Il percorso di studi mi ha valorizzato, oltre che nelle competenze tecniche e pratiche proprie 
della figura professionale, nelle capacità di interagire con altri professionisti in un lavoro di 
equipe. Minimo comune denominatore a queste attività, l’umana pietas utile a gestire in modo 
attento e rispettoso il rapporto col paziente. Tutto questo ha permesso un ottimale intreccio di 
contenuti con il successivo percorso accademico nelle scienze umanistiche psicologiche. 

 

• Qualifica conseguita  Laurea di Primo livello - Dottore in Scienze Infermieristiche 

• Tesi  Assistenza al neonato con atresia esofagea 

   



 

CAPACITÀ E COMPETENZE RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, 
in ambiente multiculturale, 

occupando posti in cui la 
comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale 
lavorare in squadra (ad es. cultura e 

sport), ecc. 

 Mi piace lavorare a contatto con le persone, in contesti dinamici e stimolanti, dove siano chiari 
gli obiettivi di lavoro e le posizioni organizzative, ma dove venga lasciato a ciascun soggetto la 
possibilità di esprimere le sue potenzialità e realizzarsi. 

Ho imparato ad apprezzare l’interazione con le persone già da adolescente, quando ho lavorato 
sia nelle stagioni estive che invernali come cameriere e barista in locali cittadini. Ho migliorato le 
mie abilità sociali con la pratica professionale quotidiana a contatto coi pazienti, grazie al 
percorso accademico in scienze del comportamento e alla pratica, come docente, nel mondo 
della formazione aziendale interna e universitaria. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e 
amministrazione di persone, progetti, 
bilanci; sul posto di lavoro, in attività 

di volontariato (ad es. cultura e 
sport), a casa, ecc. 

 Nel percorso collaborativo col gruppo che gestisce la formazione interna del 118, ho potenziato 
le mie capacitò di gestione del personale, coordinamento gruppi, analisi e gestione del sistema 
qualità, garantendo tra l’altro una adeguata stesura o revisione delle istruzioni operative in uso 
presso il servizio stesso. Frequentemente ho occupato nel team una posizione di gestione del 
gruppo e ottimizzazione del percorso creativo formativo (team working, learning conversation, 
brain storming…). La programmazione e la gestione di percorsi formativi interni, è un ruolo che 
ho amato ricoprire, in continuo confronto con le figure di coordinamento. L’esperienza di facente 
funzione di coordinamento durante la campagna vaccinale ha rafforzato in me una crescente 
passione per gli aspetti manageriali ed organizzativi per la professione. L’esperienza come Tutor 
Didattico presso il CdL di infermieristica corona la mia passione per la formazione combinata 
con la passione per gli aspetti organizzativi della disciplina infermieristica. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE 

 

 Utilizzo con buona padronanza il sistema operativo Windows ed i programmi del pacchetto 
Microsoft Office Word, Excell avanzato e PowerPoint. 

Utilizzo con buona padronanza per la navigazione internet i Browser: Explorer, Chrome, 
Microsoft Edge e Mozzilla Fire-Fox, Safari. 

Utilizzo con buona padronanza i database medico-scientifici: PubMed, Embase, Cochrane, 
DARE e Trip-database, CINAHL e le altre banche dati di linee guida medico-scientifiche ed 
infermieristiche. 

PATENTE O PATENTI  Patente A e Patente B con data di rinnovo fissata per 07/05/2034 
   

Autorizzo il trattamento dei dati personali secondo D.Lgs 196/03 integrato con D.Lgs 101/2018 e Regolamento U.E. 2016/679 (GDPR). 

 

 

Il dichiarante 

 

_____Zanotti Filippo_____ 

                                                                               


