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F O R M A T O  E U R O P E O  P E R  I L  C U R R I C U L U M  V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  TERRASI MARINELLA 

                                                E-mail  marinella.terrasi@auslromagna.it 

   

   
DA 1 LUGLIO 2024 AD OGGI 
 
Azienda USL Romagna area territoriale di Forlì  
Sede: presidio Ospedaliero Morgagni-Pierantoni 
Infermiere case Manager Team Bed Management/COT 
Incarico di funzione di organizzazione (processo) -Professionista esperto 
“GESTIONE PROCESSO FLUSSI PAZIENTI IN ENTRATA ED USCITA                

                                                                  DALL'OSPEDALE - BED MANAGEMENT- COT- FORLI'” 
 
 
                                                                                  DA 1 LUGLIO 2022 A 30 GIUGNO 2024   
 
                                                                 Infermiere case Manager Team Bed Management/Nucot 
                                                                 Incarico di funzione di organizzazione con funzione di processi “”gestione processo                     
                                                                 flussi pazienti in entrata ed uscita dall’ospedale –Nucot e bed management –Forli” 
 
 
                                                                                   DA 1 LUGLIO 2019 A 30 GIUGNO  
 

                                                                         Azienda USL Romagna area territoriale di Forlì  
                                                          Sede: presidio Ospedaliero Morgagni-Pierantoni 
                                                          Azienda sanitaria pubblica 
        Infermiere case Manager Team Bed Management/Nucot con  Incarico di funzione                           
                                                          di organizzazione (processi) “Gestione processo Flussi in entrata   
                                     Uscita dall’Ospedale _Nucot e Bed Management Forlì 

 
  

 

 

 

 

 

  

 DA GENNAIO 2017 AL 30 GIUGNO 2019  
 
Azienda USL Romagna area territoriale di Forlì (costituita dal 01/01/2014 con L.R. n°22/2013) 
Sede: presidio Ospedaliero Morgagni-Pierantoni 
Azienda sanitaria pubblica 
Infermiere case Manager Team Bed Management  con “ funzione cerniera” Posizione 
organizzativa :Responsabile case management infermieristico di percorso -   
Unità di Valutazione  Multidimensionale Ospedaliera 
 

 
Dichiarazione sostitutiva di certificazione e Dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà  

ai sensi del DPR 445/28.12.2000 
 

Il sottoscritto Terrasi Marinella 
consapevole delle responsabilità penali cui può andare  

incontro in caso di dichiarazioni mendaci, ai sensi  
e per gli effetti di cui all’art. 76 del DPR 445/2000  

e sotto la propria responsabilità 
 

DICHIARA IL PROPRIO SEGUENTE CURRICULUM VITAE 
Ai sensi dell’art. 46 e 47 del DPR 445/2000 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
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 Ottimizzare il coordinamento della risorsa posto letto in collaborazione con la 
Direzione Medica nel rispetto della produttività negoziata a budget  

 Gestire con il TBM i flussi dei pazienti in entrata e in uscita,  

 Governare e coordinare la risorsa posto letto assicurando una fluidità laminare dal 
Pronto Soccorso alle UU.OO. intervenendo nei flussi dei programmati di area 
medica e di area chirurgica 

 Identificare e monitorare i casi di dimissioni difficili intercettando la criticità 
all’ingresso del paziente 

 Favorire la strutturazione di una rete di bed manager aziendali (Ausl Romagna) 

 Rappresentare l'anello di congiunzione tra il TBM (flussi in entrata) e il NUCOT 
(flussi in uscita)    

 Garantire il setting clinico/assistenziale più appropriato in relazione alle risorse 
disponibili per i pazienti provenienti da Pronto Soccorso, da area ambulatoriale/DH 

 Promuovere azioni finalizzate alla sensibilizzazione delle U.O. rispetto alla cultura 
della dimissione  in relazione alla  gestione della risorsa posto  letto soprattutto nel 
fine settimana . 

 Monitorare i casi di Bed Blocker coinvolgendo il  team NUCOT, la Direzione Medica e 
la Direzione di distretto  

 Monitorare i ricoveri su medicina d’urgenza e promuovere la disponibilità di posto 
letto in quest’area nella fascia notturna  

 Identificare  criticità rispetto ai trasporti extra-ospedalieri e promuovere azioni 
correttive in collaborazione con i Coord di U.O., di Pronto Soccorso e Emergenza 
territoriale. 

 Analizzare dati di attività e di ricovero  assieme al medico di direzione  

 Promuovere la strutturazione di un progetto di gestione centralizzata delle liste 
d’attesa 

 Promuovere azioni e soluzioni organizzative diversificate  rispetto a periodi di 
iperafflusso (picco influenzale, condizioni meteo particolari,...)  

 Promuove continuità ospedale e territorio all’interno dei vari settting  
 
 

DA  Novembre 2007 a Dicembre 2016  

   
Azienda USL Romagna area territoriale di Forlì (costituita dal 01/01/2014 con L.R. n°22/2013) 
Sede: presidio Ospedaliero Morgagni-Pierantoni 

  Azienda sanitaria pubblica 

   
Infermiere case Manager Unità di valutazione Multidisciplinare 
Dal 30/12/2013 Responsabile case management infermieristico di percorso - Unità di 
Valutazione Multidimensionale Ospedaliera 

 

   Partecipazione alla strutturazione di processo valutativo aziendale multidisciplinare, 
allo scopo di garantire una presa n carico specifica, attraverso la formulazione di un 
percorso clinico/assistenziale/sociale/riabilitativo personalizzato per ogni paziente, 
nell’ottica dell’utilizzo efficiente, efficacie ed equo delle risorse in integrazione con i 
servizi socio-sanitari, promuovendo l’accesso ai servizi territoriali e la domiciliarietà 

 Strutturare un gestionale informatizzato UVM integrato alla cartella 
clinica/infermieristica a garanzia della continuità assistenziale e della tracciabilità 
dei percorsi di ciascun paziente 

 Garantire una valutazione infermieristica nell’ottica della continuità assistenziale 

 Favorire il lavoro in team multidisciplinare 

 Garantire l’applicazione del percorso ipotizzato dal team ed effettuarne il 
monitoraggio  

 Garantire l’applicazione del percorso ai pazienti ricoverati  presso la Lungodegenze 
territoriali e del Privato accreditato  

 Promuovere l’integrazione con altre team aziendali (UVG, TTeam 2068,..)  

 Promuovere eventi formativi in merito a :  
-  l’identificazione precoce del paziente a rischio di dimissione difficile 
-  i percorsi ospedalieri e territoriali  
-  il case management 
-  l’integrazione con i servizi sociali e e territoriali 
-  la valutazione multidisciplinare 
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DA MARZO 2007 A NOVEMBRE 2007  

 
AUSL di Forlì 
Azienda sanitaria Pubblica 
Direzione Infermieristica 
Azienda sanitaria  pubblica 
Infermiere 
Collaborazione con Responsabile Infermieristico dei Processi  Trasversali 
 

DAL 2004 AL 2007   
 

AUSL di Forlì 
Azienda sanitaria Pubblica 
Infermiere  Referente infermieristico del Servizio Trasporti Estemporanei 
 

 Organizzazione e gestione Servizio Trasporti Estemporanei 

 Gestione turnistica degli operatori 

 Approvvigionamento ausili necessari al trasporto e alla comunicazione 

 Promozione eventi formativi 
 

DAL 1997 AL 2004   
 

 AUSL di Forlì 
Azienda sanitaria Pubblica- 118 Forlì Soccorso 

        Infermiera di Centrale  Operativa   
 

 Ricezione , gestione, coordinamento dell’intervento di emergenza sanitaria in 
integrazione con Polizia Municipale, Vigili del fuoco, Polizia Stradale, Carabinieri 

 Ricezione , gestione e coordinamento dell’attività di trasporto ordinario di 
pazienti e di materiale biologico 

 Gestione delle chiamate di operatori in pronta disponibilità  

 Promozione di eventi formativi e docenza 
 
DAL 1996 AL 1997  
 

Azienda USL di Forlì 
Azienda Sanitaria Pubblica 
Ospedale Pierantoni  DH Oncologico 
Ospedale Morgagni Servizio di Cardiologia 
Infermiera  
Attività assistenziali infermieristiche ambulatoriali e di Day Hospital specifiche dei settori. 

 
 

DAL 1993 AL 1996  

 
Azienda USL Lugo (RA) 
Azienda Sanitaria Pubblica 
Presidio Ospedaliero di Lugo U.O. Ginecologia 
Infermiera 
Pianificazione ed erogazione di assistenza infermieristica 
 

 
       

 DAL 1991-1993  
 

Azienda USL Lugo (RA) 
Azienda Sanitaria Pubblica  
Presidio Ospedaliero di Fusignano –Poliambulatori 
Infermiiera 
Attività assistenziali infermieristiche ambul 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

Bologna 2007 –2008   Corso di alta formazione :  ‘Infermiere Case Manager” organizzato da Ausl Bologna. 
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Forli 1995 
 
Ravenna 1991 

 

 

 Il corso si è svolto dal 1/11/2007 al 31/12/2008 presso Osp. S. Orsola (BO). Project work: 
“Il ruolo dell’Infermiere case manager all’interno dell’unità di valutazione Multidisciplinare” 

 
 
Diploma di maturità tecnica  

 
Diploma di Infermiera   

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

  

 

                                      MADRELINGUA 

                                      

                                      ALTRE LINGUE  

 ITALIANA 
 

FRANCESE 

 

 

                           • Capacità di lettura  livello:, elementare.  

• Capacità di scrittura  livello:, elementare 

• Capacità di espressione orale   livello: elementare 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
. 

 Abitudine a lavorare in gruppi multiprofessionali e multidisciplinari, capacità di svolgere 
funzioni di tipo trasversale, con interfacce molteplici e diversificate. 
Capacità di ascolto, di mediazione e di problem solving. 
Empatia 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 Capacità di organizzare le attività e le competenze dei professionisti all’interno del team 
multi professionale. 
Organizzazione di gruppi di lavoro. 
Ottimizzare le risorse disponibili al fine di gestire al meglio le risposte nella formulazione 
di percorsi intra ed extra-ospedalieri. 
Conoscenza ed Integrazione delle altre Unità di Valutazione/Team di ambito 
Maturata esperienza nella logistica di pazienti  : trasporti secondari e in 

      emergenza, trasporti interni, gestione flussi in entrata ed uscita (in collaborazione con  
integrazione socio sanitaria ) 
  

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

. 

 ABILITÀ INFORMATICHE  
Capacità di utilizzo di strumenti informatici e di software: videoscrittura, tabelle 
elettroniche. 
Conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office, in modo particolare 
PowerPoint, word ed Excell ( sistema operativo Windows). 
Conoscenza e pratica nell’utilizzo di internet e motori di ricerca. 
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PATENTE 
 
 

              ULTERIORI INFORMAZIONI    

 

 Patente di guida B 
 

 

Nel corso dell’attività lavorativa svolta all’interno del team UVM/Nucot e TBM partecipazione a 
numerosi gruppi di lavoro aziendali e di ambito  finalizzati alla strutturazione di percorsi /processi 
aziendali o di ambito  

 UVM. Unità di valutazione multidisciplinare  (2010/2011) 

 Ruolo e funzione dell’unità di valutazione geriatrica (2010) 

 Continuità delle cure verso LD villa Serena ed integrazione dell’Unità di valutazione 
multidisciplinare (UVM)  (2010 ) 

 Percorso per la gestione delle dimissioni protette in assistenza domiciliare (2010) 

 Coordinamento aziendale delle Unità di valutazione/Team (2011) 

 Revisione PDTA  ortogeriatrico (2014) 

 Istruzione operativa integrazione ospedale di comunità e UVM (2014) 

 Ruolo e funzione dell’unità  di valutazione multidimensionale geriatrica territoriale e 
ospedaliera (UVM/UVG)  (2015 )                

 Progettazione e sperimentazione del percorso del paziente con frattura di femore con 
carico tardivo  (2015/2016) 

 Revisione progetto: Continuità delle cure verso LD villa Serena ed integrazione 
dell’Unità di valutazione multidisciplinare (UVM)  (2015/2016 ) 

 Gruppi analisi e revisione di strumenti e modalità operative  UVM/UVMG scale di 

valutazione( Bina FAR sanitaria e Brass ) (2015) 

 Percorso di integrazione e continuità di presa in carico dei pazienti ospiti in AAA 

( 2015) 

 Partecipazione al Progetto promosso dalla Direzione Tecnica di Presidio “gestione 

Centralizzata della risorsa posto letto “  Bed management “ (2015) 

 Gruppo di lavoro per l’individuazione dei criteri per la gestione della lista dei trasferimenti 

(gestionale UVM) 

 Definizione dell’accesso i percorsi disabili adulti con disabilità congenita e ai servizi 
sociali di riferimento per i cittadini disabili adulti degenti in ospedale (2016) 

 Percorso dimissioni protette :Attività  del  Nucleo di continuità ospedale territorio  
(Nucot) ( 2016-2017-2018) 

 Strutturazione del gestionale informatizzato NUCOT (2018) 

 Elaborazione documento di ambito Forli “ Indicazioni per la gestione dei ricoveri/flussi 
dei pazienti degenti” (2017) 

 Progetto Stroke (modello organizzativo per la centralizzazione dei pazienti presso 
l’Ospedale Bufalini di Cesena dei pazienti con stroke che necessitano di trattamento 
endovascolare) (2017/2018) 

 Progetto bed management -ambito Forli  (2017/2018) 

 Nucleo di continuità ospedale/territorio (NuCot) : modalità operative nell’ambito Forlì-
Cesena  (2017/2018/2019) 

 Proposta progettuale aziendale “gestione centralizzata flussi pazienti” ( 2018/2019) 

 Partecipazione a gruppo di lavoro di revisione PA 145  “CENTRALE OPERATIVA 
TERRITORIALE (COT) – GESTIONE DELLE TRANSIZIONI” (2024) 

 Gruppo di lavoro aziendale per la definizione del “Progetto Centrale Operativa 
Territoriale” Azienda USL della Romagna (2024) 

 Partecipazione a elaborazione documento di progettazione e realizzazione Progetto 
“Implementazione Centrali Operative Territoriali Ambito Provinciale Forlì Cesena” Ausl 
Romagna” e elaborazione documenti di interfacce (maggio 2024): 

 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di 

protezione dei dati personali". 

 

DATA 15/07/2024 
 

  

 


