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CARLOTTA
RUGGERI

Dal 01 Luglio 2025 a tutt’oggi
Ausl della Romagna — ambito Rimini

Contratto a tempo indeterminato e a tempo pieno
Incarico di Funzione professionale esperto a complessita media denominato
“INFERMIERE CASE MANAGER AREA MEDICA” #7”

Aree di responsibilita

e prendere in carico pazienti complessi affetti da multimorbidita e ad elevato
rischio di frammentazione delle cure;

e monitorare gli accessi dei ricoveri inappropriati;

e attivare strategie di leadership proprie del case management;

e coordinare e gestire I’assistenza infermieristica e collaborare alla
realizzazione di percorsi clinico assistenziali attraverso il coinvolgimento
del team multidisciplinare e multiprofessionale;

e si occupa della presa in carico del paziente e della sua famiglia attraverso
percorsi assistenziali pit 0 meno complessi, per agevolare 1’inserimento
presso strutture sanitarie di riabilitazione e/o aree a minore complessita
assistenziale o favorire il rientro/permanenza nel luogo di vita in una
logica di integrazione socio-sanitaria con i Servizi Territoriali/Ospedalieri.

Da Febbario 2024 a 30/06/2025
Ausl della Romagna — ambito Rimini

Contratto a tempo indeterminato e a tempo pieno
Collaboratore Professionale Sanitario -Infermiera con funzione di Case
Management- U.O. Medicina Interna Ospedale Ceccarini Riccione

Dal 01/01/2014 al febbraio 2024
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Ausl della Romagna — ambito Rimini

Contratto a tempo indeterminato e a tempo pieno

Infermiere da Gennaio 2018 con funzione di Case Management (Area Dei
Professionisti Della Salute e dei Funzionari) U.O. Medicina Interna Ospedale
Cervesi Cattolica

Dal 8 Marzo 2020 a Maggio 2020
Ausl della Romagna — ambito Rimini

Collaborator Professionale Sanitario -Infermiera Assegnazione temporanea
U.O. Degenze — COVID 19 (V PIANO del DEA) Ospedale Infermi di
Rimini

Da Dicembre 2021 a Giugno 2022
Ausl della Romagna — ambito Rimini

Collaborator Professionale Sanitario -Infermiera Assegnazione temporanea
U.O. Degenze — COVID 19 ( IV PIANO ex nefrologia

Dal 01/10/2005 al 31/12/2013
Azienda USL di Rimini

Contratto a tempo indeterminato e a tempo pieno
Collaborator Professionale Sanitario -Infermiera - U.O. Medicina Interna
Ospedale Cervesi Cattolica

DAL 01/07/2003 a al 30/09/2005
Azienda USL della Romagna — Ambito Rimini
Contratto a tempo determinato e a tempo pieno

Collaborator Professionale Sanitario -Infermiera - U.O. Medicina Interna
Ospedale Cervesi Cattolica

Dal 25/02/1999 a 30/06/2003

Fondazione Regina Maris Ospedale Cervesi Cattolica
Contratto a tempo indeterminato e a tempo pieno
Collaborator Professionale Sanitario -Infermiera
U.O. Medicina Interna

01/01/ 1997 a 23/02/1999

S.R.L. UNIP. VILLA SALUS ISTITUTO ELIOTERAPICO OR a Viserbella
di Rimini

Contratto a tempo indeterminato e a tempo pieno

Collaborator Professionale Sanitario -Infermiera U.O. Riabilitazione

Dal 22/07/1996 al 21/10/ 1996

Azienda Usl di Rimini

Contratto a tempo determinato, tempo pieno

Operatore Professionale Collaboratore - Infermiere Professionale (VI liv) - U.O.
Otorinolaringoiatria
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Diploma di In Infermieristica presso la Scuola Infermieri di Rimini —anno
scolastico 1994 -1996

Diploma in Dirigente di Comunita (80/100) presso la scuola Centro Studi
Blaise Pascal di Rimini. Discussione finale tesi dal titolo ““ Prendersi Cura”

Master di | livello Management delle Cure Primarie e Territoriali ““il
professionista specialista”. Presso Universita LUM Jean Monnet di Bari.
Discussione elaborato finale “Umanizzare le Cure un traguardo possibile”-
anno 2015 -2016 Accademico

CAF in Case Management “Case management in infermieristica ed
ostetricia” presso UNIBO

Discussione elaborato Project Work dal titolo “Il domicilio come primo
luogo di cura L’influenza dell’Infermiere Case Manager in un reparto di
Medicina Interna.

Discussione finale” Documentare per essere visibili nelle cure.
Implementare un Date Base di raccolta dati adottato dall’infermiere Case
Manager”

Master di I livello Management Case management in infermieristica
ed ostetricia” presso UNIBO. Discussione di tesi

” Infermiere Case Manager e Medico Medicina Generale Un’indagine
conoscitiva nel territorio del Distretto Socio- Sanitario di Riccione —
AUSL della Romagna

Dalla stessa parte - un binario unico” — anno accademico 2020 -2021



MADRELINGUA

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

ALTRO (PARTECIPAZIONE A
CONVEGNI, SEMINARI, PUBBLICAZIONI,
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PUBBLICARE)
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ITALIANO

Buona padronanza degli strumenti Microsoft Office

Nel 2009 partecipazione alla progettazione ed impletazione del modello
organizzativo per Moduli nella U.O. Medicina Interna Ospedale Cervesi
Cattolica.

Dal 2010 assegnazione al ruolo di Tutor Clinico in area Medica.

Nel Marzo 2015 partecipazione alla Riorganizzazione della Medicina
Interna presso Ospedale Cervesi

Nel 2016 partecipazione al corso d’aggiornamento ‘“Implementazione
del Primary Nursing” organizzato Ausl della Romagna — Rimini

Nel Gennaio 2018 implementazione del modelo Organizzativo
dell’Infermiere Case Manager in Medicina Interna presso 1’Ospedale
Cervesi — relazione dal titolo “Infermiere Case Manager ruolo funzioni e
competenze”

03/05/ 2018 partecipazione al corso Formazione presso Formazione In
Agora di Rigon Luisa Anna & C di Padova dal titolo “Case
Management modello clinico - organizzativo per la continuita
assistenziale”

04/07/2018 partecipazione al corso di formazione “Percorso aziendale di
dimissioni protette: Nucleo di Continuita Ospedale Territorio”

29/010/2018 partecipazione al corso di formazione “Formazione:
percorso aziendale dimissioni protette: il Nucleo di Continuita Ospedale
Territorio”

12/11/ 2018 partecipazione al Corso di Formazione “Il case management
modulo 1- corso per i Case Manager aziendali”

05/12/2018 partecipazione al Corso di formazione “L'ascolto e
l'intelligenza emotiva nella relazione d'aiuto”

Nel 2018 partecipazione alla sperimentazione sul Modello
Organizzativo del Primary Nursing presso Ospedale Cervesi presso la
Medicina Interna di Cattolica con restituzione e condivisione dei dati
relativi al progetto a Giugno 2019

21/01/2019 partecipazione al Corso di formazione “Il Case Management
- corso per CM aziendali - modulo 2”

A Febbraio 2019 partecipazione e relazione all’ incontro tra i Medici
Intrenisti dell’Ospedale Cervesi ed i Medici di Medicina Generale dal
titolo “La Relazione come atto di cura tra Osedale e Territorio”

29/05/2019 partecipazione al corso di formazione “La rete delle cure
palliative - Modulo 3: la relazione”

25/06/2019 partecipazione al corso di formazione “ASSISTENZA
FORMAZIONE RICERCA La nuova Rete Locale di Cure Palliative
(RLCP) dell’AUSL della Romagna”

12/11/2019 e 19/11/2019 partecipazione al corso di formazione “Principi
e pratiche per la promozione della Health Literacy nei percorsi di presa
in carico dei pazienti con patologie croniche”
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06/10/2021 partecipazione al corso “Fundamental Care”

Ad Aprile 2022 partecipazione al Congresso Nazionale AICM dal
Titolo “Garantire la Continuita Assistenziale: Esperienze di Case
Management” presso Abano (PD)

06/05/2022 partecipazione al corso di formazione “Cure infermieristiche
in medicina: le fundamental care, concetti fondamentali, opportunita e
barriere”

12/10/2023 partecipazione al corso di formazione “L'umanizzazione
p p
come motivazione dell'assistere”

Dal 15 Aprile 2024 al 28 Aprile 2024 tutoraggio clinico in area
Internistica studente iscritta al Master Universitario in Case
Management Infermieristico dell’Universita di Bologna

Da Ottobre 2024 partecipazione alla riorganizzazione della Piattaforma
della Media Intensita Area Internistica e Cardiologica dell’Ospedale per
Intesita di Cura di Riccione

Da Maggio 2025 a Settembre 2025 tutoraggio clinico in area
Internistica su indicazione della Direzione Infermieristica per collega
aggiudicatrice del bando per incarico di funzione professionale esperto a
complessita media denominato “INFERMIERE CASE MANAGER
AREA MEDICA

RELATRICE/Moderatrice

| edizione a Maggio e Il edizione ad Ottobre 2015 Docente senza
compenso relazione dal titolo “Il dolore in medicina: metodologia della
rilevazione, trattamento” Ospedale Cervesi Cattolica

25/11/ 2016 Docente relazione dal titolo “Assistenza al paziente con
cirrosi epatica “Ospedale Cervesi Cattolica

02/10/2017 Docente relazione dal titolo ““ dal pensiero al gesto: focus
sull’assistenza infermieristica”

26 /01/ 2018 Relatrice al Congresso Regionale di A.N.I.M.O. Emilia
Romagna a Bologna dal titolo “Analisi dei “vissuti” da parte dei
professionisti — il caso del signor Aldo”

06/11/2019 Docente al corso di formazione “Dal pensiero al
gesto. Focus sull'assistenza infermieristica”

13/05/2022 Docente al corso di formazione “Cure
infermieristiche in medicina: le fundamental care, concetti
fondamentali, opportunita e barriere”

Dal 10/10/2022 al 23/11/2022 tutoraggio 30 ore al corso di
formazione “Cure Infermieristiche in medicina: formazione sul
campo”

Dal 15/03/2023 al 15/11/2023 tutoraggio 50 ore al corso di
formazione “OBIETTIVO PIANIFICAZIONE”

Da novembre a Febbraio 2022 -2023 attribuzione di Docenza
presso la scuola di formazione AGEFOR di Rimini Corso OSS

03/02/2023 relatrice al Congresso A.N.I.M.O. Emilia Romagna
2023 -Bologna relazione dal titolo “ Progettare la dimissione
inefrmeiirstica”

02/05/2023 docente al corso di formazione “La pianificazione
dell'assistenza infermieristica in Medicina Interna”
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03/05/2023 docente al corso di formazione “La pianificazione
dell'assistenza infermieristica presso 1'Ospedale di Santarcangelo
utilizzando il modello Gordon e le DIAGNOSI NANDA-I 2021

10/05/2023 docente al corso di formazione “La pianificazione
dell'assistenza infermieristica in Medicina Interna - Edizione: 2

23/05/2023 e 31/05/2023 tutor d’aula al corso di formazione “LA
PIANIFICAZIONE INFERMIERISTICA UTILIZZO DELMODELLO
GORDON E LA CLASSIFICAZIONE NANDA”

12/04/2024 e 19/04/2024 docente al corso di formazione dal
titolo  “Continuita  assistenziale: come approcciarsi
dall'accoglienza alla dimissione dell’assistito con l'aiuto degli
strumenti informatizzati”

10/06/2024 docente al corso di formazione dal titolo “La
dimissione infermieristica”

03/12/2024 docente al corso di formazione dal titolo “caring
nell'Ospedale distrettuale di Riccione”

19/03/2025 e 09/04/2025 docente al corso di formazione dal
titolo “Caring: dalla visione agli esiti assistenziali”

14/02/2025 Moderatrice della IV SESSIONE “LA GESTIONE DELLE
PENNE MONOUSO IN OSPEDALE” al Congresso Regionale A.N.I.M.O.
Emilia Romagna Bologna

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 del GDPR (Regolamento UE 2016/679) "Codice in materia di
protezione dei dati personali "

Rimini, 14/09/2025



