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Cognome e Nome  PROTTI   DANIELA 
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Nazionalità  ITALIANA 

Data di nascita  24/01/1963 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
                                                            

• Date (da – a)  Dal 1/07/2022  
AUSL Romagna, Via de Gasperi, 8 – 48121 Ravenna (RA) 
 
Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico Senior ad esaurimento.  
Rinnovo dell’Incarico di funzione organizzativa con coordinamento: Tipologia A: con 
contratto 414 del 22/03/2023 
Responsabile Gestionale UU.OO./ Servizi Afferenti al Dip. to Orizzontale  
Anatomia Patologica, Medicina Trasfusionale e di Laboratorio e Coordinamento Laboratorio 
Risposta Rapida – Rimini Riccione  
Afferente alla DIT –Ambito Territoriale Rimini, presso la sede Territoriale di Rimini. 
 
In collaborazione con il DIT di ambito e con il Responsabile di Dipartimento, assicura 
l’ottimizzazione allocativa delle risorse interne alle UU.OO. Dipartimento/Servizi dipartimentali 
dell’ambito di afferenza e ne garantisce il processo di gestione con particolare riferimento agli 
aspetti di programmazione, selezione, inserimento e valutazione, allocazione, sviluppo 
professionale, sistema premiante e produttività, mobilità in applicazione ai regolamenti 
aziendali; 

- In collaborazione con il Direttore di ambito e con il Responsabile DIT di Dipartimento, 
assicura l’ottimizzazione allocativa delle risorse interne alle UUOO/Servizi 
dipartimentali dell’ambito di afferenza e ne garantisce il processo di gestione con 
particolare riferimento agli aspetti di programmazione, selezione, inserimento e 
valutazione, allocazione, sviluppo professionale, sistema premiante e produttività, 
mobilità in applicazione ai regolamenti aziendali; 

- garantisce un impegno appropriato, (rispetto alle necessità assistenziali e tecniche 
nonché alle indicazioni normative in materia di idoneità lavorativa, di orario di lavoro 
con particolare riferimento alla L.161/2014 e applicazione degli istituti contrattuali), 
flessibile (rispetto ai progetti dipartimentali, alle esigenze organizzative, alle 
emergenze  e ai volumi di attività) e puntuale alle risorse umane all’interno 
UUOO/Servizi dipartimentali dell’ambito di afferenza avvalendosi della 
collaborazione dei Coordinatori di UUOO/Servizi, elaborando proposte finalizzate alla 

• Nome e indirizzo dell’azienda / ente    

 
• Qualifica ricoperta   

 

• Tipo di rapporto di lavoro (lavoro 
subordinato / incarico libero 

professionale, ecc. – tempo pieno / 
part time, ecc.) 

  

 

 
 
 

 Principali mansioni e responsabilità 
(specificare l’attribuzione di eventuali 

incarichi manageriali: direzione di 
moduli organizzativi, strutture semplici, 

strutture complesse e la normativa di 
riferimento) 

 



razionalizzazione e ottimizzazione nell’uso delle stesse;  
- garantisce l’applicazione del Dlgs 81/2008 per quanto di competenza; 
- garantisce la continuità organizzativa e la definizione delle azioni operative 

estemporanee necessarie al funzionamento delle linee produttive per quanto di 
afferenza alla DIT di ambito (es. garanzia dei livelli assistenziali) sia in orario di 
servizio che in pronta disponibilità; 

- contribuisce al raggiungimento degli obiettivi dipartimentali in particolare per quanto 
declinato per le UUOO/Servizi afferenti all’ambito di competenza e predispone 
l’applicazione per quanto attiene l’organizzazione e la gestione delle risorse umane; 

- contribuisce nel definire gli obiettivi e le priorità degli interventi formativi del 
personale nell’ambito di competenza, in coerenza con quanto definito a livello 
dipartimentale, collaborando attivamente nella definizione del programma formativo e 
sua relativa pianificazione, in collaborazione con il Direttore DIT di ambito, il 
Responsabile DIT Orizzontale/Verticale, Coordinatore di U.O. e con gli organi 
centrali deputati alla formazione; 

- promuove, in coerenza con quanto definito a livello dipartimentale la ricerca e la 
sperimentazione dei modelli organizzativi innovativi orientati alla presa in carico 
dell’utente, alla personalizzazione del processo e all’integrazione tra i diversi 
professionisti. Ne cura la progettualità, l’implementazione, la valutazione e la 
condivisione con le diverse componenti professionali, metodologicamente e 
operativamente di concerto col Direttore DIT di ambito, Responsabile DIT orizzontale 
/verticale e il Coordinatore di U.O.; 

- collabora col Responsabile DIT di dipartimento e gli organi di competenza alla 
realizzazione dei percorsi di accreditamento e certificazione del dipartimento; 
supporta il Direttore di ambito, il Responsabile DIT Orizzontale/Verticale e il 
Coordinatore di U.O. nel processo di certificazione e accreditamento; 

- collabora nella definizione dei livelli assistenziali e tecnici e concorre alla definizione 
delle risorse necessarie a livello dipartimentale territoriale; 

- collabora col Responsabile DIT Dipartimentale alla condivisione e verifica gli obiettivi 
di budget negoziati assegnati ai Coordinatori di UU.OO.; 

- garantisce il governo clinico-assistenziale; 
- collabora all’applicazione e al rispetto delle norme comportamentali; 
- promuove e supervisiona l’applicazione delle norme contrattuali. 

 
Dal 1/7/2019 al 30/06/2022 
Collaboratore professionale Sanitario Senior-Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico-  
CAT.D Liv. Super. 
Incarico di funzione organizzativa Tipologia A_: contratto 873 del 1/7/2019 
incarico di organizzazione con coordinamento denominato: 
Responsabile Gestionale UU.OO./ Servizi Afferenti al Dip. to Orizzontale  
Anatomia Patologica, Medicina Trasfusionale e di Laboratorio e Coordinamento Laboratorio 
Risposta Rapida – Rimini Riccione  
Afferente alla DIT –Ambito Territoriale Rimini, presso la sede Territoriale di Rimini. 
 
2013 Ottobre al 30/6/2019 
Affidamento incarico di posizione organizzativa denominata “Responsabile Tecnici 
Laboratorio LRR (Laboratorio Risposta Rapida) AUSL di Rimini” afferente al laboratorio 
aziendale, con Atto Deliberativo n. 620 del 19/9/2013, Contratto n. 874 del 30/9/2013, per la 
seguente area di Responsabilità: 

• Collabora con il Responsabile Medico all’analisi sistematica ed al monitoraggio 
dell’organizzazione del lavoro nelle diverse sedi del Laboratorio Risposta Rapida 
(LRR) e nei POCT aziendali. 



• Coordina il personale tecnico sanitario e ausiliario afferente al Servizio, in linea con i 
principi di razionalizzazione e appropriatezza e in conformità con quanto previsto dai 
regolamenti, dalle procedure aziendali e dagli istituti contrattuali vigenti.  

• Assicura l’applicazione delle linee guida / protocolli ed il monitoraggio dei livelli di 
qualità dei processi del Laboratorio sulle sedi di Rimini, Riccione, nei POCT di 
Santarcangelo, Cattolica e Novafeltria, in integrazione con il Laboratorio centralizzato 
di riferimento. 

• Contribuisce all’applicazione del sistema informativo per le attività tecnico- sanitarie 
di laboratorio; 

• Contribuisce alla definizione del processo di budget e coadiuva il Responsabile del 
servizio nella gestione delle risorse assegnate e alla realizzazione dei progetti 
negoziati. 

• Promuove e concorre alla realizzazione di progetti migliorativi e/o riorganizzativi 
innovativi, coerenti con gli indirizzi operativi e gestionali della Direzione Aziendale e 
dei programmi di Area Vasta.  

• Collabora con il Responsabile del servizio e con le funzioni aziendali coinvolte alla 
realizzazione dei percorsi di accreditamento del Laboratorio; 

            Mantiene e facilita le relazioni interne al servizio ed esterne, con la   
           Direzione Dipartimentale, la Direzione Infermieristica e Tecnica , con le   
           UU.OO. dipartimentali, con le diverse strutture organizzative aziendali e con i  
            Laboratori di AVR.  

• Contribuisce alla gestione delle risorse strutturali, tecnologiche e dei servizi appaltati: 
a tal fine struttura un sistema di controllo riguardo l’approvvigionamento ed il corretto 
utilizzo dello stesso. 

• Concorre alla gestione delle risorse materiali e tecnologiche, con particolare 
attenzione alle attrezzature, attraverso piani di controllo e di manutenzione periodici. 

• Pianifica il percorso di inserimento e valutazione del personale neo-assunto / neo-
inserito. 

• Garantisce lo sviluppo delle competenze del personale afferente, attraverso l’analisi 
dei bisogni formativi, con la definizione degli obiettivi e la collaborazione con il 
Responsabile Infermieristico e Tecnico Dipartimentale, alla realizzazione del Piano 
Formativo annuale. 

• Collabora alla gestione delle iniziative di aggiornamento, anche in maniera integrata 
con i responsabili formativi dei Laboratori Spoke e di Riferimento di AVR. 

• Assicura la consulenza a UU.OO., DH, ambulatori e p.prelievi aziendali, strutture 
esterne e promuove percorsi formativi sulla corretta fase pre-analitica del processo di 
laboratorio.  

• Valuta il rispetto delle norme comportamentali e disciplinari per quanto di propria 
competenza, secondo le indicazioni del regolamento aziendale. 

• Garantisce il rispetto della normativa sulla sicurezza, in collaborazione con il 
Direttore di UO ed i servizi preposti.  

• Promuove lo sviluppo professionale dei collaboratori e collabora con il RITD alla 
valutazione del personale per l’applicazione delle progressioni di carriera. 

• Assicura il raggiungimento degli obiettivi aziendali per l’abbattimento delle ferie 
residue, il monitoraggio delle ore di straordinario e controllo sulle malattie, come da 
normative vigenti. 

 
Dal 5/02/2019 
Iscritta al n. 34 dell'albo della professione sanitaria di Tecnico sanitario di 
laboratorio biomedico, presso l'Ordine TSRM PSTRP di Forlì-Cesena 
Rimini, con delibera n. 4/2019 del 05/02/2019 



 
2012 Agosto al 2015 
Ampliamento della funzione di Coordinamento Laboratorio Analisi per la sede di Novafeltria. 
Prot. 0096995. 
 
2007 Gennaio  
Riveste il ruolo di Collaboratore Professionale Sanitario Esperto – Personale Tecnico 
sanitario – Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico, categoria DS, con funzioni di 
Coordinamento complesso, a tempo pieno, per l’Unità Operativa Medicina di Laboratorio 
integrata nella rete di Area Vasta Romagna come Laboratorio Risposta Rapida per la sede di 
Riccione e Rimini. 
Atto Deliberativo n. 55 del 8/2/2007 con decorrenza dal 1/1/2007 (Prot. 0023034). 
 
2001 
A seguito dell’unificazione delle Aziende USL di Riccione e Rimini, ha chiesto il trasferimento 
con mobilità volontaria presso l’ U.O. Medicina di Laboratorio dell’ AUSL di Rimini in qualità di 
Collaboratore Professionale Sanitario-Tecnico di Laboratorio Biomedico, categoria D, a tempo pieno, 
prestando attività nelle sezioni analitiche di Ematologia, Immunologia, chimica clinica, settore 
urgenze. 

 
1994 Dicembre 
Dipendente a tempo indeterminato presso l’AUSL41 di Riccione, nell’Unità Operativa di 
Laboratorio Analisi chimico –cliniche e microbiologiche dell’ospedale Ceccarini, in qualità di 
Collaboratore Professionale Sanitario-Tecnico di Laboratorio Biomedico, categoria D, a 
tempo pieno.  
Ha prestato attività nei settori analitici di sierologia manuale e in automazione, microbiologia, 
ematologia, biochimica clinica manuale e in automazione, elettroforesi, immunometria –
metodiche radioimmulogiche, allergologia. 
 
Dal 1989 al 1994 ha svolto a tempo determinato presso l’AUSL 41 di Riccione, incarichi 
straordinari e su posto vacante, come Collaboratore Professionale Sanitario-Tecnico di 
Laboratorio Biomedico, categoria D, a tempo pieno mantenendo il posto di ruolo presso la 
sede di Bologna.    
 
1987 Luglio – 1994 Dicembre  
Dipendente a tempo indeterminato presso AUSL 27 Bologna Nord, nell’Unità Operativa di 
Laboratorio Analisi chimico –cliniche e microbiologiche dell’ospedale Maggiore, in qualità di 
Collaboratore Professionale Sanitario-Tecnico di Laboratorio Biomedico, categoria D, a 
tempo pieno. 
Ha prestato attività nei settori analitici di sierologia manuale e automazione, microbiologia, 
ematologia, biochimica clinica manuale e automazione, elettroforesi. 
A Dicembre del 1994 ha presentato dimissioni volontarie per chiamata in ruolo presso l’AUSL 
41 di Riccione. 
 
1987 Marzo - Luglio 
Dipendente presso AUSL 36 di Lugo, nell’Unità Operativa di Laboratorio Analisi chimico –cliniche e 
microbiologiche, dell’ospedale di Lugo, in qualità di Collaboratore Professionale Sanitario-Tecnico di 
Laboratorio Biomedico, categoria D, con incarico di supplenza, a tempo pieno. Ha prestato 
attività nei settori analitici di Sierologia e Coagulazione.  

 Presentate dimissioni volontarie per chiamata in ruolo presso l’AUSL di Bologna Nord. 
 



1985 Giugno - Agosto 

Dipendente presso il Comune di Riccione per incarico a tempo determinato come operatore 
di segreteria dattilografo, nell’ufficio di ragioneria. 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
• Date (da – a)  A.A. 2005-2006  

Conseguito Master I Livello in Management nell’Area Infermieristica, Ostetrica e Tecnico Sanitaria  

  presso l’Università di Bologna -Polo Didattico di Rimini Facoltà di Medicina e Chirurgia .  
   

1982  

Conseguito Diploma di Maturità Professionale per Tecnico sanitario di laboratorio 
biomedico: Tecnico di laboratorio medico - D.P.R. n. 130/69, art. 132-  

presso Istituto Professionale Melozzo da Forlì.  

 

Come discente ha svolto la seguente attività formativa.  
 
Anno 2023 

- FAD: Aperta Mente 
 
Anno 2022 

- FAD: Il Sistema gestione qualità in pillole 2022 
- FAD: Glucometro Accu-check 
- FAD: Elementi di Statistica per le professioni Sanitarie 2022 
- FAD: Piano per la Sicurezza Informatica 2022 
- FAD:  Prevenzione della corruzione, trasparenza e integrità per SANITARI- 2022 
- FAD: Formazione Privacy 2022 
- FAD - Good Clinical Practice Principi Base 2022 
- FAD – Vigilanza sui Dispositivi Medici 2022 
- FAD – Informazione e formazione sul corretto utilizzo di aghi e siringhe di sicurezza 
- FAD – Emocoltura Perchè 2022 

 
Anno 2021 

- Corso Manageriale per Incarichi di Funzione “Progetto di inserimento dei Professionisti di nuova 
nomina con Incarico di Funzione Organizzazione-Gestione del rischio 1 

- Presentazione Procedura Aziendale 251 “Emocoltura Perché” 4 
- Audit aggiornamenti e criticità nella gestione dell’emocoltura 1 
- AOBO La vaccinazione degli operatori delle Aziende Sanitarie contro il SARS-Cov-2: diritti e 

doveri 1 
 
Anno 2020 
        - FAD - Sicurezza e Salute in Sanità - Aggiornamento Formazione Specifica  
        - FAD - Prevenzione della corruzione, trasparenza e integrità per SANITARI 
        - FAD - Good Clinical Practice Principi Base  
        -  Gestione del rischio infettivo in ambito sanitario per la fase 2 dell’epidemia da covid-19 in AUSL   

• Titoli accademici (lauree, 
specializzazioni, master) 

 

• Corsi di perfezionamento   

 
 
 
 
 
 
 

• Ogni altro evento formativo  
 (frequenze all’estero, corsi, 

congressi, seminari, ecc. – 
specificare se come discente, 

docente, relatore, ecc.) 
 
 
 
 
 
 
 

 



           Romagna  
Anno 2019 
        - Seminario: Le professioni sanitarie nell’Azienda USL della Romagna: il valore del confronto e dello    
            sviluppo professionale 1   

- Il ruolo del professionista con incarico di funzione organizzativa con coordinamento: co-costruzione  
   del profilo di competenza 1 

        - FAD - Piano per la Sicurezza Informatica V.02 1 
       - FAD - Sistema di vigilanza per i dispositivi medici Ver.02 1 
       - FAD - Dispositivi con sistema di sicurezza v.02 1 
        - FAD - Prevenzione della corruzione, trasparenza e integrità per SANITARI - ver.02 1 
        - FAD - Sicurezza e Salute in Sanità - Aggiornamento Formazione Specifica - ver.01 1 

- Ricognizione fisica inventariale beni mobili aziendali 3 
- Corso di aggiornamento per Preposti in materia di sicurezza D.Lgs. 81/08 9 
- Re training - WHR TIME Formazione: Responsabile Organizzativo 7 
- Gestione del paziente con sospetta influenza durante l’epidemia stagionale 1 
- Ruolo dell’agente accertatore- educatore nella promozione della salute  1  
- Il Budget di rete in Romagna: rete Chirurgica 
- Il Budget di rete in Romagna: rete Oncologica 
-  

 
Anno 2018 

- Corso Leadership per coordinatori. 11 
- La funzione di coordinamento: identità, responsabilità e competenze. 
- Portale WHR TIME - Modulo Formazione 
- Incontri Board Medicina di Laboratorio 
- Responsabilità professionale e risvolti assicurativi alla luce della L.24 2017 
- Il valore analitico e clinico della diagnostica molecolare in microbiologia 
- Antisettici e disinfettanti in ambito sanitario e socio-sanitario 
- Aggiornamento antincendio alto rischio 
- La nuova strumentazione per esami coagulativi Rimini 
- 1978 -2018 I 40 anni del SSN verso un futuro in rete 

 
Anno 2017 
organizzatore AUSL della Romagna: 

- Il processo di valutazione nell’AUSL della Romagna 3 
- Influenza: Aspetti clinici preventivi e assistenziali 1 
- Il futuro aperto dell'Infermiere. Idee per continuare il lavoro di Antonietta Santullo. 1 
- Affrontare e gestire i conflitti in sanità (PER COORDINATORI) 7 
- Corso per RQ di UO-Presentazione del Servizio Qualita e Governo  

               Clinico: funzioni e prospettive 1 
-  Comportamento del pubblico dipendente e procedimento disciplinare1 
- La formazione nella AUSL della Romagna - Nuovo applicativo WHR Time 3 
- La formazione nella AUSL della Romagna, nuovo applicativo WHR Time 18 

 
Anno 2016 



organizzatore AUSL della Romagna: 
- Il Controllo di Qualità interno, i limiti dell'accettabilità. La gestione della Qualità analitca Esterna; la VEQ. 
-  La clinica della coagulazione 
- Antibiotico Resistenza 
 
Anno 2015 
organizzatore AUSL della Romagna: 
- La biologia molecolare in Immunoematologia: nuove opportunità 
-  Diagnostica biochimico-clinica: Test diagnostici di funzionalità renale. 
-  La qualità della comunicazione: la conoscenza della teoria e delle tecniche utili per migliorare le relazioni 
interpersonali 
-  Il premio OMS sull'igiene delle mani alla sanità riminese: facciamo festa 
- I nuovi test coagulativi processati nel Laboratorio Risposta Rapida, verifica dell'andamento ad un anno 
dall'avvio. 
- Diagnostica biochimica - clinica delle alterazioni del metabolismo glucidico. 
- La Funzione Tutoriale tra presente e futuro. 
- Gestione Sostenibile: a che punto siamo? 
 
Anno 2014 
organizzatore AUSL della Romagna: 
- Il Laboratorio d’urgenza e la pediatria 
- Il professionista riflessivo: come sviluppare le metacompetenze dell’operatore sanitario . 
-  La valutazione del dato analitico di coagulazione all’interno del processo coagulativo. 
- Il Laboratorio di Patologia Clinica nella gestione del liquido cefalorachidiano con particolare riferimento  
alle colorazioni effettuate.  
 
 
Anno 2013 
- AREA ORGANIZZATIVA: L’ALLOCAZIONE DEL PERSONALE CON PRESCRIZIONE MEDICA 
 
Anno 2012,  
organizzatore AUSL Rimini: 
- La Scheda Progetto su Web.  
- Organizzazione e gestione della turnistica del personale infermieristico e tecnico, ostetrico e di supporto. 
- Il Dossier formativo: questo sconosciuto., 
- Sviluppo e tutela del Benessere e della salute organizzativa nelle Aziende Sanitarie, 
- Benessere Organizzativo. 
- Aspetti medico-legali nell’utilizzo di Protocolli e Linee- Guida. 
- Il processo di laboratorio relativo agli esami di coagulazione: Modalità di lavoro, Problematiche, 
Valutazione del dato. 
- La misdentificazione del paziente: uno –nessuno-centomila?. 
- Misure per il controllo della diffusione degli enterobatteri resistenti ai carbapenemi CRE. 
 
organizzatore Beta Eventi: 
- Il Coordinatore delle professioni tecnico sanitarie. 



 
Organizzatore Centro Servizi Area Vasta Romagna: 
- “Aspetti Medico – Legali nell’utilizzo di protocolli e Linee Guida” 
- “Tecniche di prelievo e conservazione campioni”. 
 
Anno 2011,  
organizzatore AUSL Rimini: 
- Formazione addetti alla prevenzione incendi, lotta antincendio e gestione delle emergenze 
(D.Lgs.81/2008). 
- Il processo di laboratorio relativo agli esami di ematologia:approfondimento attraverso l’esame di casi 
ematologici 
- Narrazione come cura di sé e della propria professione. Come gestire il cambiamento. 
- Il processo di laboratorio relativo all’utilizzo del programma DNWEB: pratiche di consultazione ed utilizzo.
- Corso organizzativo gestionale (accreditamento). 
- Lavorare in sicurezza:01- Aspetti Generali. 
- Lavorare in sicurezza:05 –Sicurezza e salute. 
- Lavorare in sicurezza:06 –Giuridico –normativo. 
 
Organizzatore BD Academy Oxford, sede Oxford: 
- Corso di formazione ed addestramento alle Best Practice nella Fase Preanalitica. 
 
Organizzatore Centro Servizi Area Vasta Romagna: Laboratorio di Area Vasta: 
- Cicli d’incontri “Meet  the Professor”; “Stato dell’arte della ricerca e Nuove Prospettive Terapeutiche nelle 
Infezioni da HIV”. 
 
 

Anno 2010, organizzatore AUSL Rimini: 
- Corso sulla Sicurezza- Area Preposti. 
- La responsabilità del dirigente e delle figure professionali 
- Lo Sviluppo sostenibile in sanità. 
- Le molestie sui luoghi di lavoro. 
- Procedure aziendali di gestione delle apparecchiature biomediche con particolare riferimento a quelle 
informatizzate. 
- Gruppo di miglioramento = Consolidamento del nuovo assetto organizzativo del Laboratorio a Risposta 
Rapida. 
- Il consenso informato e problematiche giuridiche. 
- Le novità del dopo “Brunetta” corso trasversale dipartimentale dedicata ai direttori e ai  coordinatori del 
personale. 
- Il processo di laboratorio relativo agli esami di ematologia: approfondimento conoscenze ed utilizzo degli 
strumenti XE-2100 in uso. 
- Il processo di laboratorio relativo agli esami di Biochimica: approfondimento conoscenze sull’utilizzo e 
manutenzioni degli strumenti  in uso. 
- La formazione dell’AUSL di Rimini: strutture e procedure. 
 
Organizzatore AUSL  Cesena: 
- La diagnostica delle malattie allergiche e delle malattie autoimmuni. 
 
Organizzatore AUSL  Ravenna: 



- La gestione del rischio clinico in fase preanalitica, informatizzazione e riduzione del rischio: l’esperienza 
della UO di Anatomia Patologica dell’AUSL di Rimini. 
- Il controllo di Qualità in Laboratorio: principi di base e traguardi analitici. 
 
Anno 2009 
Organizzatore Comitato Infermieri Dirigenti: 
 - “La formazione e le organizzazioni s’incontrano” 
organizzatore AUSL Rimini: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 - Aggiornamento per gli addetti alle squadre di emergenza antincendio. 
- Le più recenti normative vigenti in ambito sanitario e del lavoro. 
- Validazione tecnica e clinica del dato di laboratorio area biochimica, urgenza, emergenza. 
- Validazione tecnica e clinica del dato di laboratorio di Ematologia e Coagulazione nello Spoke di Area 
Vasta . 
- Corso Informatico: Lotus Posta. 
 
Anno 2008 
organizzatore AUSL Cesena: 
- Nuovi percorsi in medicina di laboratorio: confronto e approfondimenti normativi. 
 
organizzatore AUSL Rimini: 
- I gas bombole in ospedale e le precauzioni di sicurezza. 
- Gestione del rischio: realizzazione di un sistema di individuazione, controllo e prevenzione degli errori 
analitici e organizzativi nei processi di laboratorio. 
- Aggiornamento per gli addetti alle squadre di emergenza antincendio. 
- La formazione dell’AUSL di Rimini: strutture e procedure. 
 
Organizzatore SIBIOC: 
- Congresso Nazionale “ Come cambia la medicina di laboratorio”. 
 
Anno 2007 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Corso teorico- pratico: Riorganizzazione SPOKE = Processo, Sviluppi, Criticità. 
- Citogenetica e sue applicazioni: citologia prenatale -citologia post natale oncoematologia. 
- Applicazione e revisione delle procedure aziendali. 
- Procedura informatizzata di richieste intervento da reparto. 
- Power Point: chi è- Livello 1. 
- Sapere leggere i report per il monitoraggio di unità operativa. 
- Aspetti normativi nella gestione del personale. 
 
organizzatore AUSL Cesena: 
- Realizzazione del sistema gestione per la qualità per il laboratorio analisi e l’officina trasfusionale di 
Pievesestina Area Vasta Romagna. 
- “Responsabilità e abilità del tutor di tirocinio del corso di laurea in tecniche di laboratorio”. 
 
organizzatore CISEL: 
- La Determinazione del fabbisogno del personale in sanità: mediti e strumenti operativi. 
 
organizzatore Sistema regionale ECM-CPD (Regione Lombardia): 
- Promozione di una comunicazione corretta ed efficace con l’impiego dei modelli comunicativo relazionali.
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anno 2006 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Introduzione alla qualità e all’accreditamento. 
- La Legge n.43 del 2006: quali nuove prospettive di sviluppo professionale. 
- Corso di formazione per un sicuro ed efficace utilizzo dei gas tecnici, puri e medicinali. 
 
Organizzatore Restless Architect of Human Possibilities s.a.s. 
- Cultura gestionale:il management del tempo. 
 
Anno 2005 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Prevenzione del rischio biologico professionale. 
- Allergologia nuove tecnologie- sviluppi futuri. 
- Integrazione Corelab-Front-End -LRR in Area  Vasta. 
- La Coagulazione fra Area Vasta Romagna e la guardia attiva tecnica. 
- Revisione del manuale degli esami di laboratorio. 
- Excell I Livello: chi è! 
 
organizzatore BIOMEDIA: 
- Rete integrata dei laboratori di Area Vasta Romagna 
 
Anno 2004 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Seminari d’aggiornamento: La diagnostica di laboratorio nelle patologie autoimmuni. 
- Dip.to Patologia Clinica- Seminari d’aggiornamento: Lavaggio Bronchiolo- Alveolare (B.A.L.). 
- Tecniche dei prelievi per indagini Microbiologiche e conservazione del campione. 
- Integrazione Medtrak con applicativo DNWEb Laboratorio Analisi. 
- Il rischio biologico nei laboratori analisi. 
- Gestione della documentazione del sistema qualità – redazione-approvazione-emissione. 
- La responsabilità giuridica delle professioni sanitarie. 
 
Anno 2003 
organizzatore AUSL Rimini: 
- La tossicologia in urgenza: procedure fra pronto soccorso e laboratorio- 2° Modulo:Le intossicazioni da 
funghi e sostanze d’abuso. 
- Evoluzione della professione del Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico - ruolo e responsabilità. 
- Gestione della qualità. 
- La tossicologia in urgenza: procedure fra pronto soccorso e laboratorio-1° Modulo:Le intossicazioni acute 
da farmaci. 
- La tossicologia in urgenza: procedure fra pronto soccorso e laboratorio-2° Modulo:Le intossicazioni da 
funghi e sostanze d’abuso. 
- Tutela della Privacy nelle Aziende Sanitarie. 
- Re- training su Sistema informatico ITalab c/s. 
- Seminari di patologia clinica: Aggiornamento in coagulazione. 
 
organizzatore DASIT: 
- Corso d’istruzione per gli utilizzatori del sistema ematologico Sysmex XE 2100 
 
organizzatore MEDLAB: 
- Predizione, diagnosi e monitoraggio del paziente diabetico. 
- Diagnostica delle malattie autoimmuni. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Organizzatore SIBIOC: 
- Il Laboratorio di Tossicologia verso l’accreditamento. 
- Partecipazione al 35°Congresso Nazionale della società italiana di Biochimica Clinica e Biologia 
Molecolare Clinica. 
 
2002 
organizzatore AUSL Rimini: 
- ITalab c/s gestione operativa livello avanzato. 
- Sistema Ematologico Sysmex XE- 2100 istruzioni per utilizzatori. 
- NAT in minipool nello screening degli emocomponenti. 
- Apprendimento e miglioramento dell’inglese scientifico. 
 
BIO-RAD Laboratories: 
- Variant II Hemoglobin Analysis System e metodica Dual Kit. 
 
2001 
Organizzatore Medical System SpA: 
- Corso Master Immulite 2000 
 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Update su emorragia intracranica e terapia anticoagulante. 
- Internet: Finestra sul mondo. 
 
BIO-RAD Laboratories: 
- Il Controllo di Qualità Intra – Laboratorio ed Inter – Laboratorio, come elemento fondamentale delle 
procedure di certificazione. 
 
Sebia Italia: 
- Corso d’istruzione sullo strumento e metodica CAPILLARYS – Sistema Phoresis. 
 
DASIT S.P.A. 
- “Training on Site” del Sistema Ematologico Sysmex PC DPS-HST. 
 
2000 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Seminario di studio: Dosaggio sostanze d’abuso dalla richiesta al referto. 
- Windows ’95: Trampolino di lancio. 
- Word Secondo livello: perché abbandonare la penna. 
 
Organizzatore ISQ: 
- Addetto antincendio a rischio elevato. 
 
1999 
Organizzatore Medical System SpA: 
- Corso: Immulite 2000 
 
organizzatore AUSL Rimini: 
- L’inglese per le professioni sanitarie: corso base. 
- Seminario: L’integrazione professionale ed organizzativa: una necessità e una sfida. 
- Il nuovo ordinamento contrattuale: vincoli – opportunità. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Seminario: Il consenso informato. 
- Seminario: presentazione del Piano delle Azioni. 
- Word: perché abbandonare la penna. 
 
1998 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Ciclo di Seminari su tematiche organizzative e tecniche per il personale tecnico sanitario di laboratorio 
medico. 
- La riservatezza dei dati sanitari. 
- La sicurezza nel laboratorio di analisi in accordo al D.LGS. 626/94 – 242/96. 
- La qualità: significato, strategie, strumenti. 
 
organizzatore IPAVSI 
- Formazione ed informazione degli operatori sanitari sul D.L:626/94. La sicurezza nei luoghi di lavoro. 
 
1997 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Qualità totale e assicurazione di qualità. 
 
- Congresso Nazionale di studio: “IL Laboratorio ospedaliero e la determinazione delle sostanze d’abuso: 
come garantire la Qualità”. 
 
1996 
organizzatore AUSL Rimini: 
- Attualità e prospettive della trasfusione. 
 
1995 
Organizzatore BIORAD 
- La Gestione della Qualità nel Laboratorio Analisi 
 
1990 
organizzatore AUSL Città di Bologna: 
- Linee guida di comportamento per gli operatori sanitari per il controllo delle infezioni da HIV. 
 
1989 
organizzatore ANTEL: 
- Convegno nazionale per Tecnici di Laboratorio 
 
 
Come Docente,  ha svolto la seguente attività formativa 
 
- Docenza presso l’Università di Bologna -Polo Didattico di Rimini Facoltà di Medicina e Chirurgia , al 
CdL  in Infermieristica su “Prevenzione degli errori di laboratorio nella fase preanalitica “ nei 
seguenti AA.AA: 
2017/18 al 2° anno 
2016/17 al 2° anno 
2015/16 al 2° anno 
2014/15 al 2° anno, 
2013/14  al 2° anno, 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2012/13 al 2° anno, 
2011/12 al 2° anno, 
2010/11 al 3° anno, 
2009/10 al 2° anno, 
2007/08 al 2° anno . 
 
Anno 2018 
Documentazione in uso: esamina e condivisione degli aggiornamenti, modalità di consultazione 
 
Anno 2017 
Rivolto al personale del LRR, il Corso  Residenziale: 
Programmi informatici usati in laboratorio e per il laboratorio: aggiornamenti e modalità di utilizzo. 
Fino al  2015  dal 2005 
-  Per cercare di garantire al meglio le conoscenze e l'informazione ai richiedenti gli esami di laboratorio e 
sulle modalità di prelievo,  ha sostenuto per la sede dedicata di Novafeltria  il Corso  Residenziale:  
gli esami di laboratorio dalla richiesta all’invio dei campioni in laboratorio. 
-  Per cercare di garantire al meglio le conoscenze e l'informazione ai richiedenti gli esami di laboratorio e 
sulle modalità di prelievo,  ha sostenuto  Corsi  Residenziali: Gli esami di laboratorio: dalla richiesta alla 
presa in carico in Laboratorio. 
-  Per cercare di garantire al meglio le conoscenze e l'informazione ai richiedenti gli esami di laboratorio e 
sulle modalità di prelievo,  ha sostenuto  Corsi  Residenziali sull’ importanza della fase preanalitica. 
- Per cercare di garantire al meglio le conoscenze e l'informazione ai richiedenti gli esami di laboratorio e 
sulle modalità di prelievo,  ha sostenuto  Corsi  Residenziali sulla “Gestione del rischio incongruità 
 accessi: Prevenzione degli errori di laboratorio nella fase preanalitica. Formazione del personale 
infermieristico , ostetrico, OSS”. 
- Gestione del rischio incongruità accessi:presentazione e discussione del manuale per esami di laboratorio 
versione aggiornata, sempre rivolto al personale infermieristico , ostetrico, OSS. 
-  Modalità di stoccaggio, conservazione, trasporto di campioni biologici all'interno dei servizi del 
Dipartimento di Patologia Clinica RDI Edizione 1 organizzato da Azienda USL della Romagna 
 
Anno 2015 
- ha svolto attività formativa d’aula in qualità di docente  per il corso “ Il trasporto di materiale biologico
- ha svolto attività formativa d’aula in qualità di docente e responsabile per il personale tecnico di laboratorio 
per il corso:Il settore check in 
- ha svolto attività formativa d’aula in qualità di docente e responsabile per il personale tecnico di laboratorio 
per il corso:Il Sistema di Qualità in uso: esamina e condivisione della documentazione aggiornata. 
 
Anno 2014 
- ha svolto attività formativa d’aula in qualità di docente e responsabile per il personale tecnico di laboratorio 
per il corso: Il processo di laboratorio relativo all’utilizzo dei programmi Informatici utilizzati:DNWEB, 
DNLAB, Sito AVR. 
- ha svolto attività formativa d’aula in qualità di docente e responsabile per il personale  tecnico di 
laboratorio per il corso: Le diluizioni manuali in laboratorio. 
- ha svolto attività formativa d’aula in qualità di docente e responsabile per il personale  tecnico di 
laboratorio per il corso: 
- ha svolto attività formativa d’aula in qualità di docente e responsabile per il personale  tecnico di 
laboratorio per il corso: Esamina del sistema qualità in uso ; procedure specifiche, principali istruzioni 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 
carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 
ufficiali. 

operative di UO e aggiornamenti di Area Vasta Romagna. 
 
 
Anno 2013 
- Modalità di stoccaggio, conservazione,trasporto di campioni biologici all’interno dei servizi del Dipartimento 
di Patologia Clinica –RMDI 
- Sistema qualità in uso: esamina delle procedure specifiche,delle principali istruzioni operative di UO. 
- Il processo di laboratorio: le principali Non Conformità della fase pre-analitica. Uso e consultazione dei 
programmi informatici utilizzati per la richiesta degli esami di laboratorio. 
- I programmi informatici utilizzati: DNWeb, DNLAB, Sito AVR. 
 
 
 
 
 
Anno 2012 
ha svolto attività formativa d’aula in qualità di docente e responsabile per il personale di laboratorio per il 
corso: Il processo di laboratorio relativo all’utilizzo dei programmi Informatici utilizzati:DNWEB, DNLAB, 
Sito AVR. 
 
Anno 2011 
ha svolto attività formativa in qualità di docente e responsabile, al personale infermieristico e tecnico di 
laboratorio  dei corsi: 
Guida alla consultazione del manuale prelievi e raccolta campioni, relative modifiche e revisioni. 
Best Practice Training nella fase preanalitica del prelievo di sangue. 
 
Responsabile del Gruppo di miglioramento per “Stato dell’arte sul percorso dell’accreditamento”. 
 
Anno 2010 
ha svolto attività formativa in qualità di docente e responsabile del corso: 
La parte preanalitica del processo di laboratorio: accettazione, controllo smistamento e spedizione dei 
campioni biologici. 
 
Anno 2009 
A seguito in qualità di Tutor i seguenti Gruppi di Miglioramento: 
Aggiornamento e implementazione della documentazione relativa al processo di accreditamento 
dipartimentale. 
Partecipazione alla realizzazione del progetto Area Vasta Romagna, attraverso la riorganizzazione della 
Medicina di Laboratorio di Rimini 
 
Anno 2003 
Docenza nei Seminari di patologia clinica: aggiornamento in ematologia. 
 
 
 
 
1982 -1985 
Attività di volontariato presso il Laboratorio Analisi chimico –cliniche e microbiologiche, 



dell’AUSL 41 Riccione, in qualità di Collaboratore Professionale Sanitario-Tecnico di 
Laboratorio Biomedico. 
 

 

   
 

 
 

LINGUE STRANIERE  INGLESE 

  • Capacità di lettura, livello base 
  • Capacità di scrittura, livello base 
  • Capacità di espressione orale, livello base 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE, RELAZIONALI, 
TECNICHE, MANAGERIALI 

 

 Anno 2018 
Accertatore sul divieto di fumo   Prot. Num.02678 31/P  20.5.5 – 2  DS – PO RN 
Componente Commissione giudicatrice gara “sistemi diagnostici per Corelab2 per la 
valutazione dei Lotti; 1,2,3,4,5.  nominata con determinazione n.3206/2017 dall’Azienda 
AUSLRomagna. 
 
Anno 2017 
Componente della commissione giudicatrice della gara per 
l’aggiudicazione della fornitura di: SISTEMI DIAGNOSTICI PER CORE-
LAB PER IL LABORATORIO DI RIFERIMENTO DEL CENTRO SERVIZI 
DI PIEVESESTINA E L.R.R. 
 
Anno 2017 
Incarico di componente della Commissione del concorso pubblico per titoli ed 
esami riservato esclusivamente alle categorie protette di cui all’art. 18, comma 
2, Legge 12.03.1999, n. 68 o alle categorie a esse equiparate per legge, per  1 
posto di “Collaboratore Professionale Sanitario TECNICO SANITARIO di 
LABORATORIO BIOMEDICO cat. D”  
 
Anno 2016 
Incarico di componente della Commissione dell’Avviso pubblico per titoli e 
colloquio per  assunzioni a tempo determinato di “Collaboratore Professionale 
Sanitario TECNICO SANITARIO di LABORATORIO BIOMEDICO cat. D 
 
Anno 2016 
Incarico di componente della Commissione dell’Avviso interno di selezione per 
l’attribuzione della funzione di coordinamento- nell’ambito di Ravenna –per il  
profilo professionale di Collaboratore Professionale sanitario – Tecnico sanitario 
di  Laboratorio Biomedico  
 
Dal 2007 a tutt’oggi 
Continua partecipazione agli incontri di programma fra professionisti dei 
Laboratori nella rete dei Laboratori Aziendali.    
 Nel corso degli anni ha acquisito una buona competenza nell’uso del computer, 
con word, excel, power point, posta elettronica. 
 
2005 



Partecipazione al gruppo operativo del Progetto AVR, integrazione dei 
Laboratori, coordinatore del gruppo di lavoro di Farmaco-Tossicologia.  
Collaborazione con il Tecnico Referente del Settore Informatico del  
 Laboratorio Analisi. 
Collaborazione  nell’ufficio di Coordinamento del Laboratorio Analisi. 
Partecipazione alla stesura del Manuale di  Laboratorio degli Esami. 
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