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 C U R R I C U L U M  V I T A E  
 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  MELE MARIA ANTONIETTA 

Nazionalità  Italiana 

Telefono  0541-705088 

Fax  0541-705621 

E-mail  mariaantonietta.mele@aauslromagna.it 

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
• Iscrizione in Albi 

professionali 
Settore di Specializzazione  

 Collegio IPASVI Rimini n°1502 del 15.12.2005 
 
Assistenza Infermieristica 

   
   

   
   
   
   
 

• Date   01.11.2018  ad oggi                                                                                                                         

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 

• Tipo di azienda o settore  Ausl SSN 

• Tipo di impiego  Infermiere Senior ad Esaur. - rapporto tempo indeterminato 
Titolare di Posizione Organizzativa “Responsabile Processo  Comfort 
Alberghiero - Rimini” – I.F. – org.ne Processi, con Delibera n.215 del 01/07/2024 
 
contenuto professionale, aree di responsabilità, caratteristiche della funzione 
esercitata: 
 

 collabora per la parte di competenza, alla definizione degli standard 
domestico-alberghieri, assicurandone la pertinenza ai bisogni degli 
utenti e dei dipendenti e ai processi di cambiamento in atto 
nell’Azienda. 

 Garantisce la predisposizione ed attuazione degli interventi riferiti alla 
gestione, organizzazione e valutazione delle attività e delle risorse 
implicate nei servizi appaltati 

 Persegue il mantenimento dei costi dei servizi appaltati alberghieri, 
all’interno di un percorso aziendale di contenimento dei costi di 
garanzia di qualità 

 favorisce l’adeguamento delle strutture a standard alberghieri di 
comfort ambientale e di accessibilità (raggiungibili) al fine di 
armonizzare (equilibrare) le azioni individuate con le direzioni delle 
articolazioni aziendali preposte 

 assicura il mantenimento delle quote alberghiere appaltate fisse e 
costanti avvalendosi dei supporti amministrativi preposti per gli aspetti 
di reportistica di spesa. 

  monitora con l’impiego di parametri quali-quantitativi le performance 
dei prodotti/servizi e individua fabbisogni dotazioni standard per 
UU.OO./Servizi 
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 collabora con il Responsabile Processo Trasversale Aziendale Comfort 
alberghiero con coordinamento aziendale per l’attuazione delle direttive 
aziendali in tema di comfort alberghiero. 

 
 

• Date  03.10.2023 ad oggi 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 

• Tipo di azienda o settore  Ausl SSN 

• Tipo di impiego  Componente Supplente dell’U.P.D.– Comparto sezione B 
Con Determina N.324 Oggetto: MODIFICA COMPOSIZIONE UFFICIO 
COMPETENTE PER I PROCEDIMENTI DISCIPLINARI– COMPARTO (SEZ.A 
E B) DELL’AUSL DELLA ROMAGNA – ART. 55 BIS COMMA 4 
D.LGS. 165/2001 E SS.MM.II.  del  03/10/2023 
 

 
 
 
 
 
                                        • Date         09.06.2021 al 31.09.2023 
    • Nome e indirizzo del datore        Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 
                                    di lavoro         
        • Tipo di azienda o settore         Ausl SSN 
                        • Tipo di impiego        Componente Titolare dell’U.P.D. – Comparto sezione B Con Determina N.185 

Oggetto:         MODIFICA COMPOSIZIONE UFFICIO COMPETENTE PER I 
PROCEDIMENTI DISCIPLINARI – COMPARTO DELL’AUSL DELLA 
ROMAGNA – ART. 55 BIS COMMA 4 D.LGS. 165/2001 E SS.MM.II.  del  
09/06/2021 

 
 
 

• Date  19.11.2021 al  28.02.2022 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 

• Tipo di azienda o settore  Ausl SSN 

• Tipo di impiego  Estensione temporanea della funzione di Coordinamento della U.O. CRA 
Fantini Montescudo-Montecolombo con nota Prot. n°333439/P del 06/12/2021 

 
 

• Date  16/03/2015 – 31/10/2018 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 

• Tipo di azienda o settore  Ausl SSN 

• Tipo di impiego  Referente Incident  Reporting della U.O. Anziani e Disabili Fisici e Sensoriali 

 
• Date  16/03/2015 – 31/03/2018 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 

• Tipo di azienda o settore  Ausl SSN 

• Tipo di impiego  Componente Team coordinamento -qualità-strutture sociosanitarie ambito 
territoriale di Rimini: referente Incident Reporting della U.O. Anziani e Disabili 

 
• Date   16.03.2015 – 31/10/2018                                                                                                                   

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 

• Tipo di azienda o settore  Ausl SSN 

• Tipo di impiego  Collaboratore Professional Sanitario Esperto - Infermiere cat.DS - rapporto 
tempo indeterminato 
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Coordinamento “DS” Complesso (Delibera n°152 del 30/01/2015) 
Coordinamento Struttura Protetta di Montescudo D.RC – CRA Fantini – 
Montescudo  

   
 

• Date  Dal 24.05.2011 – 15.03.2015 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 

• Tipo di azienda o settore  Ausl SSN 

• Tipo di impiego  Collaboratore Professional Sanitario Infermiere cat.D - rapporto tempo 
indeterminato 
Titolare di Posizione Organizzativa (Delibera n. 213 del 08/04/2011) rinnovata 
con Determina n. 394 del 01/04/2014 con durata triennale 
Responsabile Infermieristico Settore Servizi Appaltati  
Direzione Infermieristica e Tecnica Presidio Ospedaliero di Rimini 
Coordinatore turistica Pool O.S.S. dal 01.01.2013 al 23.05.2015 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 - Garantisce la predisposizione ed attuazione degli interventi riferiti alla 
gestione, organizzazione e valutazione delle attività e delle risorse 
implicate nei servizi appaltati; perseguire il mantenimento dei costi dei 
servizi appaltati alberghieri, del servizio lavanolo, delle superfici 
antidecubito all'interno di un percorso aziendale di contenimento dei 
costi e di garanzia della qualità. 

- Assicura il mantenimento delle quote alberghiere appaltate fisse e 
costanti avvalendosi dei supporti amministrativi per gli aspetti di 
reportistica di spesa;  

- Promuove una uniformità di gestione e di utilizzo del personale 
ausiliario ed OSS e di quote appaltate necessarie sia per attività di 
barellamento che per servizi alberghieri;  

- Promuove un approccio qualitativo (analisi appropriatezza utilizzo 
prodotti forniti in appalto); approccio quantitativo (individuazione 
fabbisogno/dotazione standard per U.O./Servizio; strumento di 
monitoraggio e controllo degli scostamenti allo standard);  

- Effettua costanti valutazioni sul sistema di responsabilizzazione sui 
consumi dei servizi appaltati in ambito dipartimentale di concerto con i 
RID;  

- Partecipa, quale componente, alla stesura di capitolati e gare dei 
settori di riferimento; 

- Gestisce la turnistica e collabora con il Responsabile del Pool 
Aziendale del  personale afferente al Pool  O.S.S.; 

 
• Date  Dal 16/01/2006 al 23.05.2011   

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

  
Ausl della Romagna – via De Gasperi, 8 – Ravenna 

 
• Tipo di azienda o settore 

  
Ausl SSN 

• Tipo di impiego  Collaboratore Professionale Sanitario  Infermiere cat.D - rapporto tempo 
determinato presso l'U.O. Medicina II del presidio di Rimini  

• Date    
Dal 18.04.2001 al 15.01.2006 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ausl Rimini  
via Coriano, 38   
47900 Rimini 

• Tipo di azienda o settore  Ausl SSN 

• Tipo di impiego  O.T.A./O.S.S.-cat. BS- tempo indeterminato 

ALTRE ESPERIENZE 
LAVORATIVE 

 Dal 1992 al 1995  
A.D.B presso Casa di riposo “la Marina” Bellaria-Igea Marina 
Dal 1998 al 2001 
O.T.A. e I.P.A.B. Valloni Rimini 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
• Date  Anno Accademico 2009/2010  
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Master in Management nell’Area Infermieristica  e Ostetrica, Tecnico Sanitaria, 
Preventiva, e Riabilitativa  

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Bologna, Polo didattico di Rimini Facoltà di Medicina e 
Chirurgia con valutazione 29/30 

 • Date  Anno Accademico 2003/2005  
Laurea  in Infermieristica  con valutazione 110/110 lode 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Bologna, Polo Didattico di Rimini Facoltà di Medicina e 
Chirurgia; 

 • Date  2001   
R.A.A. ( Responsabile delle attività assistenziali ) 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 ECAP  Rimini 

 • Date    2000  
Qualifica OSS con valutazione 60/60esimi 

 • Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Ausl Rimini 

• Date  1995   
A.D.B. (addetto all’assistenza di base) 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Ausl Rimini 

• Date  1985  
Tecnico di laboratorio di analisi chimico-biologico 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Diploma di maturità, conseguito presso l'istituto I.P.S.I.A. Maglie (Le) 

 
TITOLI 
• Date  2013 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Collaborazione nella redazione di Progetto sorveglianza lesioni da decubito 
2010-2013 “Indagine di prevalenza interna dell’Ausl di Rimini “ relativamente ai 
Dati superfici antidecubito” e “Rilevatore” di dicembre 2013 

• Date  2013 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
 Collaborazione nella redazione del “Regolamento aziendale per il corretto 

utilizzo della divisa del personale dell’AUSL di Rimini” del 23.04.2013 
• Date  2012 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Collaborazione nella redazione di :”Procedura monitoraggio e controllo 
prestazioni contratto servizio pulizie, sanificazione, ed attività logistiche di 
trasporto e comunità ”PG.64.DIR.SA.000”  del 05.11.2012 

 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 
carriera  
ma non necessariamente riconosciute 
 da certificati e diplomi ufficiali. 

 

              Lingua madre      Italiano 
 

   INGLESE                                               COMPRENSIONE  
                               Ascolto  

                       A 

 
Li       livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2  
ll         livello avanzato  
Q       Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 - Buona capacità di relazione con le interfacce Aziendali ed extra 
Aziendali nell’ambito dell’incarico affidato. 

- Buona capacità gestionale del gruppo O.S.S. afferente al Pool 
O.S.S. Aziendale di mia gestione la turistica. 
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- Buona capacità di relazione e competenze relazionali. 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
 

 - Buona gestione della turistica del personale afferente al Pool O.S.S. 
- Buoni i risultati dei controlli, verifica e monitoraggio relativo al 

mantenimento delle risorse implicate nei Servizi Appaltati Alberghieri 
- Buoni i risultati dei controlli, verifica e monitoraggio relativo al 

mantenimento delle risorse implicate nei Servizi Appaltati del Servizio 
Lavanolo  

- Buoni i risultati dei controlli, verifica e monitoraggio relativo al 
mantenimento delle risorse implicate nei Servizi Appaltati delle 
Superfici Antidecubito   

 
 
PARTECIPAZIONE A PROGETTI QUALI: 

- Progetto sorveglianza lesioni da decubito 2010-2013 “Indagine di 
prevalenza interna dell’Ausl di Rimini (2013) 

- Regolamento per il corretto utilizzo della divisa del personale dell’Ausl 
Rimini (2013) 

- Partecipazione alla stesura del Capitolato “Global Service” di Area 
Vasta Romagna, da ottobre 2013 a tutt’oggi 

- Partecipazione alla stesura del Capitolato relativo a “Sanificazione e 
ricondizionamento delle Superfici Antidecubito di proprietà dell’Ausl di 
Rimini” periodo luglio-agosto 2013 

- Studenti Infermieri(dal 2006 al 2011) 
- procedura monitoraggio e controllo prestazioni contratto servizio 

pulizie, sanificazione, ed attività logistiche di trasporto e comunità 
”pg.64.dir.sa.000” (2012) 

- Organizzazione del neoassunto e degli studenti in Infermieristica 
durante la fase di inserimento, gestione e valutazione (2007-2011) 

- Neoassunto a livello Aziendale (2009) 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

 - Buona padronanza di strumenti quali :  
- Windows XP, Windos 8, Explorer, Google Crome, Mozilla Firefox,  

Pacchetto Office Microsoft ( Word, Power Point,  Excel), Open Office 
4.0 

- Software Aziendali: WHR-Time, Log 80, Job time Plus 6.1, Medtrac, 
Webmail, informatizzazione pasti, DNWEB, Adobe Reader, 
programma SISR. Utilizzo di tutte le attrezzature presenti in U.O. come                     
emogasanalizzatore, monitor, defibrillatore ecc.; 

 
 
 

ATTIVITA’ DI DOCENZA, 
CONVEGNISTICA  

E TUTORAGGIO 

 - Attività di docenza con incarico al Master in "funzioni di 
- coordinamento nelle professioni sanitarie _ Rimini"dal 

2013 al 2015 
- Attività di docenza a corsi O.S.S. dal 2009 - oggi  
- Corsi e convegni in qualità di Relatore dal 2008 a tutt’oggi (vedi All. 1)  
- Corsi e convegni in qualità di Tutor dal 2007a tutt’oggi (vedi All. 2)  
- Corsi e convegni in qualità di Docente dal 2009 a tutt’oggi (vedi All. 3)  
- Attività  di tutoraggio in collaborazione con l’Università degli Studi di 

Bologna, Polo Didattico di Rimini facoltà di Medicina e Chirurgia corso di 
laurea in Infermieristica  dal 2006 al 2011 

- Attività di tutoraggio all’interno della U.O. Medicina 2 Rimini dal 2006 al 
2011 

 
 

Informativa sulla Privacy (D.Lgs. 196/03): La sottoscritta prende atto delle informazioni in materia di   
protezione dei dati personali e presta il proprio consenso al trattamento dei dati personali necessari 
nel rispetto delle leggi vigenti.  

 
 
           Rimini  ____________________                                                Firma___________________ 
 


