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CURRICULUM FORMATIVO E PROFESSIONALE                                                          

La sottoscritta ____Floris____ _______Romina_______ 
 (cognome) (nome) 
nato a //////                                                                     il      ////// 

dichiara sotto la propria responsabilità, ai sensi degli artt. 19, 46 e 47 del D.P.R. 28/12/2000, n. 445 e 
consapevole delle sanzioni penali previste all’art. 76 dello stesso D.P.R. per le ipotesi di falsità in atti e 
dichiarazioni mendaci, che quanto dichiarato nel sotto riportato curriculum corrisponde a verità e che le 
eventuali fotocopie di titoli allegati sono conformi all’originale. 

INFORMAZIONI PERSONALI  
Nome Floris,  Romina  

Indirizzo ///////////////////// 
Telefono ///////////////////// 

Fax -------- 
E-mail romina.floris@auslromagna.it 

///////////////////////// 
Nazionalità italiana 

Data di nascita //////////////////////// 
 

 ESPERIENZE LAVORATIVE  
  

Date:  
Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente 

 Qualifica/profilo professionale 
Tipo di rapporto di lavoro 

 
 
 

Ambito di attività 
Principali mansioni e 

responsabilità 
 
 

 
 

Date:  
Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente 

 Qualifica/profilo professionale 
Tipo di rapporto di lavoro 

 
 Ambito di attività 

Principali mansioni e 
responsabilità  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
01/01/2023 a tutt’oggi 
Azienda Unità Sanitaria della Romagna, sede di Cesena, P.zza L. Sciascia, 47522 
 
Professionisti della salute e dei sanitari – Infermiere Senior ad esaur. 
Incarico di funzione del ruolo sanitario correlato alle attività didattiche dei corsi di 
laurea delle professioni sanitarie “Processo formativo anno di corso” del corso di 
Laurea in Infermieristica 
Tempo indeterminato ----Tempo pieno 
   Garantire il processo di apprendimento degli studenti attraverso azioni di 

orientamento, coordinamento e valutazione delle attività didattiche per l’anno di 
corso 

   Garantire il coordinamento delle attività di tirocinio nel rispetto degli obiettivi di 
apprendimento, dei regolamenti universitari e aziendali 

 
 
10/01/2022 al 31/12/2022 
Azienda Unità Sanitaria della Romagna, sede di Cesena, P.zza L. Sciascia, 47522 
 
Collabob. Prof. Sanit. Senior Infermiere Cat. DS  
Incarico di funzione del ruolo sanitario correlato alle attività didattiche dei corsi di 
laurea delle professioni sanitarie “Processo formativo anno di corso” del corso di 
Laurea in Infermieristica 
Tempo indeterminato ----Tempo pieno 
   Garantire il processo di apprendimento degli studenti attraverso azioni di 

orientamento, coordinamento e valutazione delle attività didattiche per l’anno di 
corso 

   Garantire il coordinamento delle attività di tirocinio nel rispetto degli obiettivi di 
apprendimento, dei regolamenti universitari e aziendali 
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Date: 
Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente 

       Tipo di rapporto di lavoro 
 Ambito di attività 

 
Principali mansioni e 

responsabilità 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Capacità e 
 competenze acquisite 

 
 
 

 
Date: 

Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente                      

       Tipo di rapporto di lavoro 
  
 

 

01/01/2022 al 09/01/2022 
Azienda Unità Sanitaria della Romagna, sede di Cesena, P.zza L. Sciascia, 47522 
 
Collabob. Prof. Sanit. Senior Infermiere Cat. DS dal 01/01/2022 al 09/01/2022 
Tempo indeterminato ----Tempo pieno 
 
U.O. SPDC (Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura) di Cesena 
•Gestione delle risorse Umane  
•Predisposizione, adozione e revisione di strumenti organizzativi 
•Approvvigionamento beni di consumo con rispetto dei vincoli di budget assegnati 
•Sviluppo delle risorse umane e del servizio 
•Valutazione e controllo  
•Referente Formazione di U.O. 
•Referente Risk Manager comparto 
•OLP Operatore Locale di Progetto per il Servizio Civile con funzioni di tutoraggio e 
formative 
 
Valutazione del rischio clinico/farmacologico 
Svolgimento attività formative 
Case Manager percorso Autismo 
   
 
 
 
01/05/2002 al 30/06/2013  
Azienda Unità Sanitaria della Romagna, sede di Cesena, P.zza L. Sciascia, 47522 
 
Collab. Prof. Sanit. Infermiere Cat.D,  
con funzioni di Coord. Infermieristico dal 28/01/2009 al 03/06/2010 
A tempo indeterminato con incarico a diversa mansione Coord. Infermieristico Cat. D1  
dal 04/06/2010 al 30/06/2013 
A tempo determinato Collabob. Prof. Sanit. Senior Infermiere Cat. DS dal 01/07/2013 
al 31/12/2021 

  Tempo indeterminato ----Tempo pieno 
U.O. SPDC (Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura) di Cesena 

 Gestione delle risorse Umane  
 Predisposizione, adozione e revisione di strumenti organizzativi 
 Approvvigionamento beni di consumo con rispetto dei vincoli di budget assegnati 
 Sviluppo delle risorse umane e del servizio 
 Valutazione e controllo  
 Referente Formazione di U.O. 
 Referente Risk Manager comparto 
 OLP Operatore Locale di Progetto per il Servizio Civile con funzioni di tutoraggio e formative

 
 

                    Ambito di attività Valutazione del rischio clinico/farmacologico 
Svolgimento attività formative 
Case Manager percorso Autismo 
 

   
   
   
       

 
Date:  

 
22/05/2000 al 30/04/2002 

Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente  

Azienda Unità Sanitaria di Rimini, via Coriano, 38- 47900 Rimini 

Qualifica/profilo professionale Op. prof. Sanit.-Infermiere Infermiere Cat.D. 
Tipo di rapporto di lavoro Tempo indeterminato--Tempo pieno 



3 
 

 
Ambito di attività Nelle seguenti U.O. :SPDC--Assistenza Domiciliare--Pronto Soccorso 

 Principali mansioni e 
responsabilità  

 Pianificazione assistenziale 
 Attivazione collaborazione con la rete dei servizi territoriali  

 
Capacità e competenze 

acquisite  

 
Gestione delle urgenze, cliniche e psichiatriche,in contesti  intra e extra ospedaliere 

 
 

 Date:  
 
09/10/1999 al 21/05/2000 

 Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente 

Azienda Unità Sanitaria di Ravenna, Ambito territoriale di Faenza  
via De Gasperi, 8- 48121 Ravenna 

 Qualifica/profilo professionale Op. prof. Sanit.-Infermiere Infermiere Cat.C. 
 Tipo di rapporto di lavoro 

 
Tempo determinato-----Tempo pieno 

 Ambito di attività Nelle seguenti U.O. :Medicina Interna--Malattie Infettive 
 Principali mansioni e 

responsabilità  
 Capacità e competenze 

acquisite 

 Pianificazione assistenziale 
 
Gestione del Rischio Infettivo 

  
 

 
 

Date:  
 
30/08/1999 al 08/10/1999 

Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente  

Azienda Unità Sanitaria di Città di Bologna, via Castiglione n.29- 40136 Bologna 

Qualifica/Profilo professionale Op. prof. Sanit.-Infermiere Infermiere Cat.C. 
Tipo di rapporto di lavoro 

 
Tempo determinato----Tempo pieno 

Ambito di attività Nelle seguenti U.O. Assistenza Domiciliare Oncologica 
Principali mansioni e 

responsabilità 
 

Capacità e competenze 
acquisite    

 Pianificazione assistenziale 
 Attivazione collaborazione con la rete dei servizi territoriali  

 
Gestione delle urgenze, cliniche in contesti  extra ospedaliere 

  
 

 
 

Date:  
 
01/12/1995 al 29/08/1999 

Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente 

Cooperativa Sociale Zerocento, Corso Garibaldi, n.5-  48018 Faenza /RA 

Qualifica/profilo professionale Infermiere Professionale Cat. C 
Tipo di rapporto di lavoro 

 
Tempo interminato----Tempo pieno 

Ambito di attività Residenza Psichiatrica- Day Hospital Psichiatrico 
 Principali mansioni e 

responsabilità  
 Pianificazione assistenziale 
 Attivazione collaborazione con la rete dei servizi territoriali  
 Monitoraggio, valutazione continua e aggiornamento ai supervisori clinici 

dei comportamenti e condizioni dei pazienti  
 Gestione del processo farmacologico  
 Gestione delle urgenze cliniche e psichiatriche intra ed extra-ospedaliere 

 

Capacità e 
competenze 
acquisite  

 
 Pianificazione assistenziale 
 Attivazione e coordinamento rete dei servizi 
 Relazione terapeutica 
 Strumenti e metodiche riabilitative 
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Date:  

 
07/08/1995 al 23/09/1995 

Nome e indirizzo 
dell’azienda/ente 

Cooperativa Sociale Zerocento, Corso Garibaldi, n.5-  48018 Faenza /RA 

Qualifica/profilo professionale Assistente di Base 
Tipo di rapporto di lavoro 

 
Tempo determinato-----Tempo pieno 

Ambito di attività Assistenza Domiciliare a pazienti terminali 
 Principali mansioni e 

responsabilità  
 Assistenza 
 Attivazione, collaborazione con la rete dei servizi territoriali  

 
Capacità e competenze 

acquisite  

 
 

 Attivazione e coordinamento rete dei servizi 
 Competenze relazionali 

 
 
 
 

 ISTRUZIONE E FORMAZIONE  
 Titolo di studio abilitante la 

professione infermieristica 
 

Diploma di Infermiere Professionale 

  Conseguito presso: Scuola per Operatori Sanitari di Faenza/RA 
 Data conseguimento  30/06/1995 
 

 durata percorso di studio 
Triennale                                                  Valutazione prova scritta 60/70 
                                                                 Valutazione prova pratica 65/70 
                                                                 Valutazione prova orale 70/70 

  
 

 

 Altri titoli di studio 
 

Perfezionamento in Arte del Restauro Ceramico 

 Conseguito presso: Istituto d'Arte G. Ballardini di Faenza/RA 
 Data conseguimento  Anno scolastico 1987/1988                       Valutazione 87/100esimi 
 

durata percorso di studio 

 
 
Biennale 
 
 

  Altri titoli di studio 
 

Maturità d'Arte Applicata 

 Conseguito presso: Istituto d'Arte G. Ballardini di Faenza /RA 
 Data conseguimento (gg/mm/aa) 

 
Anno scolastico 1989/1990                      Valutazione 50/60 esimi 

 durata percorso di studio Biennale 
  

 
 

 
 Corsi universitari 

 
Master di 1° Livello di Infermiere in Sanità Pubblica e di Comunità ad 
indirizzo Psichiatrico 

Conseguito presso: Università di Bologna                                     Valutazione    30L 
Data conseguimento  27/11/2007 

durata corso 
 
 
 

Biennale 
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 Corsi universitari 
 

 
Master di 1° Livello in Management Infermieristico per le funzioni di 
Coordinamento 

 Conseguito presso: 
 
Università Sacro Cuore di Roma, sede di Cotignola- Lugo RA 
                                                                       Valutazione    30L 

Data conseguimento  
 

durata corso  

 
25/02/2010    
 
 
Annuale 
    

 
 
 

Corsi universitari 
 

Conseguito presso: 
 

Data conseguimento 
  

                                  durata corso 
 
 
 

Corsi universitari 
 
 

Conseguito presso: 
 

Data conseguimento 
 
 

 
 
 
Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche 
 
Università Politecnica delle Marche- Ancona 
                                                                       Valutazione 110 L 
 
Conseguito il 24/07/2020                            
 
Biennale 
 
 
 
Corso di alta formazione – Medicina narrativa per imparare a insegnare la 
medicina con “pazienti e caregiver formatori” 
 
 
UniMoRE 
 
Anno accademico 2024/2025   80 ore 

                          Attività formative  
(frequenze, corsi di formazione, 

stage, borse di studio ecc 

Borsa di studio/lavoro conseguita presso l'Istituto d'Arte G. Ballardini, Corso 
Baccarini, n.17- 48018 Faenza /RA, relativa ad attività didattica, svoltasi dal 
18/07//1988 al 29/08/1988. 
 
Borsa di studio/lavoro per allievi del Corso per Infermieri Professionali della 
Scuola per Operatori Sanitari dell'ASL n.37 di Faenza per il periodo dal 
16/07/1994 al 05/08/1994. 
 
Partecipazione, in qualità di relatore, al Convegno  
“Iniezione nel deltoide: strategie di approccio al paziente” tenutosi presso 
l'Azienda USL Cesena il 05/10/2010. 
 
Partecipazione, in qualità di relatore, al Convegno  
"Le nuove sfide richieste alle professioni sanitarie nei DSM. esperienze a 
confronto delle ASL dell'AVR" tenutosi presso l'Azienda USL di Cesena il 
13/04/2011 con il conseguimento di 3 ECM. 
 
Partecipazione, in qualità di relatore, al Convegno  
"La gestione del paziente violento e del rischio correlato" tenutosi presso 
l'Azienda USL di Reggio Emilia il 05/10/2011 con il conseguimento di 2 
ECM. 
 
Partecipazione, in qualità di relatore, al Convegno  
"Le competenze tecniche e riabilitative dell'infermiere nella Salute Mentale" 
tenutosi presso l'Azienda USL Cesena il 18/06/2012. 
 
Partecipazione, in qualità di relatore, al convegno "Prevenzione della 
contenzione fisica in ambito psichiatrico" tenutosi presso l'Azienda Unità 
Sanitaria Locale della Romagna sede di Cesena il 21 e 26 Maggio 2015.  
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Partecipazione, in qualità di relatore, al convegno "L’arte terapia nella 
sanità". Organizzato da Art in Counselling, Sala Conferenze S.Maria del 
Monte, Cesena il 04/11/2017.    
 
Partecipazione, in qualità di relatore, al Corso di formazione “Percorso 
Autismo 1” tenutosi presso l'Azienda USL della Romagna, sede di Cesena il 
20/02/2019          
 
Docenza presso l’Università di Bologna, facoltà di Medicina e Chirurgia, 
sede di Cesena per il corso di “Infermieristica dell’Area psichiatrica” in 
qualità di Infermiera Esperta a supporto della didattica per gli anni 
accademici 2006/2007, 2007/2008, 2009/2010. 
 
Attività di docenza presso l’Università di Bologna facoltà di Medicina e 
Chirurgia, sede di Cesena in qualità di Professore a contratto a titolo 
gratuito, per il corso di "Infermieristica dell'area psichiatrica” per gli anni 
accademici 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013, 2013/2014 
 
Docenza, in qualità di cultore della materia, presso l’Università di Bologna 
facoltà di Medicina e Chirurgia, sede di Cotignola - Lugo/ RA, per il corso di 
"Infermieristica dell'area psichiatrica " per un tot. di 8 ore per l'anno 
accademico 2014/ 2015, 2015/2016 
 
 
Attività di docenza presso l’Università di Bologna facoltà di Medicina e 
Chirurgia, sede di Rimini per il corso di "Infermieristica dell'area psichiatrica 
" per un tot. di 8 ore per l'anno accademico 2014/2015, 2015/2016 
 
Attività di docenza presso l’Università di Bologna facoltà di Medicina e 
Chirurgia, sede di Rimini in qualità di Professore a contratto a titolo gratuito 
per il corso di "Infermieristica dell'area psichiatrica” dall'anno accademico 
2016/2017, 2017/2018, 2021/2022, 2022/2023, 2023/2024, 2024/2025, 
2025/2026 
 
Attività di supporto alla docenza presso l’Università di Bologna facoltà di 
Medicina e Chirurgia, sede di Rimini e di Cesena in qualità di esperto per 
l’Insegnamento professionale 3 “relazione d’aiuto” di 24 ore per gli anni 
2018/ 2019, 2019/ 2020, 2020/ 2021, 2021/2022, 2022/2023, 2023/2024 
 
Attività di docenza presso l’Università di Bologna facoltà di Medicina e 
Chirurgia, sede di Rimini in qualità di Professore a contratto a titolo gratuito 
per il corso Seminari I dall'anno accademico 2023/2024, 2024/2025, 
2025/2026 
 
Attività di supporto alla docenza presso l’Università di Bologna facoltà di 
Medicina e Chirurgia, sede di Rimini e di Cesena in qualità di esperto 
l’Attività integrativa “Tempo di relazione è tempo di cura” per 
l’Insegnamento di 24 ore per il 1°, 2°, 3° aa (totale ore 72)  per l’anno 
accademico 2023/2024 
 
 
Attività di docenza presso Soc. Coop. CESVIP (Centro sviluppo piccola e 
media impresa), Piazzale della Vittoria,10 -47021 Forli per riqualifica sul 
lavoro per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per un 
tot. di 5 ore per l'anno 2012. 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Cesena per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per 
un tot. di 18 ore per l'anno 2012. 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Cesena per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per 
un tot. di 5 ore per l'anno 2012. 
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Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Cesena per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per 
un tot. di 13 ore per l'anno 2013. 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Cesena per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per 
un tot. di 18 ore per l'anno 2014. 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Cesena per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per 
un tot. di 8 ore per l'anno 2015. 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Cesena per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per 
un tot. di 18 ore per l'anno 2016. 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Cesena per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per 
un tot. di 18 ore per l'anno 2017. 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Cesena per operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per 
un tot. di 18 ore per l'anno 2018. 
 
Formazione OLP (Operatore Locale di Progetto) per il tutoraggio dei 
Volontari del Servizio Civile, tenutosi a Cesena a cura di COPRES, 2009. 
 
Attività di tutoraggio in qualità di OLP ai Volontari del Servizio Civile presso 
l'Azienda USL della Romagna, sede di Cesena, U.O. SPDC dal 2010 a 
tutt’oggi. 
 
Attività di Guida di Tirocinio per studenti iscritti all’Università di Bologna 
facoltà di Medicina e Chirurgia, sede di Rimini, Master di 1° Livello in 
Management Infermieristico per le funzioni di Coordinamento nell’anno 
2012 e 2019 
 
Collaborazione didattica/formativa con la di Guida di Tirocinio per studenti 
iscritti all’Università di Bologna facoltà di Medicina e Chirurgia, sede di 
Rimini, Master di 1° Livello in Management Infermieristico per le funzioni di 
Coordinamento nell’anno 2012 e 2019. 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Percorso formativo di base: "Prendersi cura dei conflitti in ospedale. 
La mediazione in Sanità” tenutosi presso l'Azienda USL di Forli in 
collaborazione con l'Università Cattolica di Milano dal 20/04/2010 al 
30/12/2010 con il conseguimento di 50 ECM. 
 
Attestato di formazione di BLSD R conseguito il 2021 presso l'Azienda USL 
della Romagna, sede di Cesena. 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Forlì per Operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per un 
tot. di 20 ore per l'anno 2024 
 
Attività di docenza presso TECHENE Società consortile, Via C. Savolini, 9 
Forlì per Operatori Socio Sanitari "Assistenza in ambito psichiatrico" per un 
tot. di 20 ore per l'anno 2024 
 
Intervento all’evento Motorplay – Faenza 27/09/2025 “Una storia di tenacia, 
collaborazione e passione”  
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Attività di aggiornamento  

(partecipazione a corsi di 
aggiornamento, ecc… 

 
Assolto all’obbligo conseguimento ECM per il triennio di riferimento 

   
 

  
 
 
 
 
             Pubblicazioni               

1. G. Giannini, I. Piretti, F. Ambrosini, R. P. Sant’Angelo, R. Floris, C. 
Fava, G. Piraccini.  Gruppi psicoeducazionali nel servizio 
psichiatrico di diagnosi e cura: uno studio preliminare  

 
                                                                AUSL Romagna, U.O. Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura, 

Cesena Le nuove sfide della psichiatria sociale: clinica, pubblic health 
e b   neuroscenze      12° Congresso Nazionale SIPS 2018  Abstract 
boock. 

 
 

2. R. P. Sant’Angelo, M. Pacetti, R. Raggini, F. Ambrosini, C. Fava, R. 
Floris, I. Piretti, G. Giambenini, G. Piraccini. Aggression/impulsivity 
traits and planningability: a comparison between suicide 
attempters and non attempters. Supplement on the 4dh National 
Congress of Young Psychiatrists to Reserch ad Advances in 
Psychiatry, Vol.3- n.1 Jannary-March 2016; pag.36. 

    
       
Altre Esperienze                                 Membro del Gruppo di lavoro per la redazione della 

“Raccomandazione per la Prevenzione delle Condotte Suicidarie in 
Ospedale”, istituito con determina del Direttore Generale Sanità e 
Politiche Sociali della Regione Emilia-Romagna n. 15582/2011. 

 
                                                             Referente Qualità e Sicurezza delle Cure del DSM-DP Azienda USL 

della Romagna da maggio 2016 a febbraio 2019  
 
Referente dell’Azienda USL della Romagna Progetto Art Therapy dal 
2009 a 2022 
 
Membro del Gruppo di lavoro dell’Azienda USL della Romagna per la 
prevenzione della Violenza verso gli Operatori Sanitari dal 21/10/2016 
al 2022 
 
Socio fondatore dell’Associazione Infermieristica in Salute Mentale 
(S.I.S.I.S.M) con Ruolo di Revisore dei Conti da settembre 2017 
marzo 2021 
 
C.G. Lissi, A. Fantozzi. Comunicare se se stessi nell’arte. Esperienza 
di arte emozionale nel reparto di psichiatria dell’Ospedale bufalini di 
Cesena. Armando Editore, Roma 2016   Collaborazione nella 
redazione dell’introduzione 

 
     Membro dell’Associazione Tandem – curati e curanti insieme per la 

formazione UniMoRE  dal 2024 
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 ULTERIORI INFORMAZIONI  
   

                           Lingue Straniere 
 
 
 
 

 
Inglese 

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA 
ASCOLTO LETTUR

A 
INTERAZIONE PROD. 

ORALE 
B2 

B2 B2 B2 B2  
 
 

 

 

 
 
 
 
 

Capacità e competenze     
organizzative, relazionali, 

tecniche, manageriali 

 
Referente Risk Management DSM-DP da Maggio 2016 a Febbraio 2019 
 
Esperta 
 in Risk Management: 
- analisi dei rischi e minacce (metodologia FMEA-FMECA, RCA, SEA) 
- definizione degli obiettivi di sicurezza 
- realizzazione degli interventi e audit 
 
Referente della Formazione dell’U.O. SPDC di Cesena dal 2009 al 
09/10/2022 
 
Referente dell’Azienda USL della Romagna Progetto Art Therapy  dal 
2009 al 09/10/2022 

 

 

 
Idoneità tecnica per l’espletamento dell’incarico di addetto antincendio, 
conseguito presso il Commando provinciale Vigili del Fuoco Forli-Cesena 
in data 24/05/2011, ultimo aggiornamento effettuato 2019. 
 
 
 

Altre capacità e competenze Esperta nella mediazione dei conflitti in sanità 
 

 

 
Utilizzo di tutti i principali software di calcolo e gestione dati/testi (tra cui 
tutti gli applicativi Office). Ottima conoscenza e utilizzo dei sistemi 
operativi Microsoft Windows. Buona conoscenza e utilizzo dei sistemi 
operativi Mac OS. Ottime conoscenze informatiche dei pacchetti Microsoft 
Office. 
 
  

Eventuali Allegati //// 
 
 
Autorizzo il trattamento dei dati personali presenti nel C.V. ai sensi del D.Lgs. 2018/101 e del GDPR 
(Regolamento UE 2016/679). 
 
 
Data___a tutt’oggi__________                     IL DICHIARANTE 
    Romina Floris  


