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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  DE GIOVANNI RAFFAELLA 

Indirizzo   

Telefono   

Fax   

E-mail   

 
       CODICE FISCALE   

 
Nazionalità 

  
 
 
Italiana 

 
Data di nascita   

 
 
  
 Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 AUSL Romagna  via De Gasperi 8  Ravenna  
Ospedale Cervesi  di Cattolica via L V Beethoven 1 

 

Tipo di azienda o settore  Azienda Sanitaria 

 

 Tipo di impiego  Dirigente medico; Direttore  UO Medicina Cattolica  
 

Servizi Prestati In Azienda ed 
In Enti Confluiti 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
              
              
 
            
   
 
 

 
 
 
 

             

 DIRIGENTE MEDICO DIRETTORE MEDICINA CATTOLICA  
dal 01.12.2019  atto  n.366 del 13.11.2019 
 
DIRIGENTE MEDICO DIRETTORE FF MEDICINA CATTOLICA  
dal 06.04.2018 al 30.11.2018  delibera n. 122/2018  
 
DIRIGENTE MEDICO-MEDICINA INTERNA 
Applicazione D.L.gs 229/99 (Bindi) 
rapporto tempo indeterminato dal 01.08.1999 ad oggi 
 
MED.1 L.DIR.MEDICINA INTERNA 
Applicazione D.P.R. 484/97 - Art. 4 
Rapporto tempo indeterminato dal 01.02.1998 al 31.07.1999 
 
MED.DIR. 1^ LIV.-MEDICINA INTERNA 
Applicazione D.P.R. 484/97 - Art. 4 
Rapporto tempo indeterminato dal 06.12.1996 al 31.01.1998 
 
ASSISTENTE MEDICO-MEDICINA INTERNA 
RUOLO dal 01.07.1994 al 05.12.1996 
 
ASSISTENTE MEDICO-MEDICINA INTERNA 
RUOLO dal 14.08.1990 al 30.06.1994 
 
ASS.MED.MEDICINA INTERNA TP 
INCARICO STRAORDINARIO 
Presso: U.S.L. n.41 Riccione 
Dal 26.12.1989 al 29.04.1990 
 



 

 

   

  
 

 
Incarichi conferiti 

                    
 

 
 
 
 
 
              
 
 
 
 
 
 
 
              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             
  
 
 

  
 
  
 
 

Esperienze Addizionali 
 
 

Responsabilità Direzionali
 

 
 
 

 
Incarichi Qualità e Governo 

Clinico
 
 
 

 
Incarichi attività 

Ambulatoriale
 

 
 
 
 
 
INCARICO PROFESSIONALE QUALIFICATO 
"DIAGNOSTICA E TERAPIA DEL PAZIENTE CON PATOLOGIA 
TIROIDEA" 
RC U.O. MEDICINA E ANGIOLOGIA 
PRESIDIO OSPEDALIERO DI RICCIONE 
Delibera nr. 144 del 08/03/2012 
Delibera nr. 296 del 15/04/2015 
Delibera nr. 644 del 04/09/2015 
Dal 01.06.2012 a tutt'oggi 
 
MODULO DI BASE 
MODULO DI BASE 
RC U.O. MEDICINA E ANGIOLOGIA 
PRESIDIO OSPEDALIERO DI RICCIONE 
Delibera nr. 1647 del 30/12/1997 
Delibera nr. 1176 del 30/09/1999 
Dal  01.01.1997 al 31.05.2001 
 
INCARICO PROFESSIONALE 
ENDOCRINOLOGIA 
RC U.O. MEDICINA E ANGIOLOGIA 
PRESIDIO OSPEDALIERO DI RICCIONE 
Delibera nr. 434 del 02/10/2002 
Delibera nr. 531 del 15/12/2004 
Delibera nr. 471 del 01/12/2005 
Delibera nr. 541 del 14/12/2006 
Delibera nr. 208 del 10/05/2007 
Delibera nr. 322 del 09/07/2008 
Delibera nr. 333 del 07/07/2009 
Dal  01.06.2001 al 30.09.2009 
 
INCARICO PROFESSIONALE DI CONSULENZA STUDIO E RICERCA 
AMBITO CLINICO ENDOCRINOLOGIA 
RC U.O. MEDICINA E ANGIOLOGIA 
PRESIDIO OSPEDALIERO DI RICCIONE 
Delibera nr. 528 del 24/09/2009 
Dal 01.10.2009 al 31.05.2012                                                      
 
Consigliere dell’Ordine dei Medici e degli Odontoiatri della Provincia di Rimini 
 
Vice segretario AME (associazione medici endocrinologi) Emilia Romagna 
 
 
Direttore ff UO Medicina di Cattolica dal 06.04.2018 ad oggi 
Responsabile “settore Donne” UO Medicina-Angiologia Riccione dal 2006 al 
03.2018 
Facente Funzione del Direttore di UO Medicina-Angiologia Riccione in caso di 
assenza; dal 2006 a al 2018 
 
Referente per la Qualità e il Governo Clinico del Dipartimento Internistico di 
Rimini AUSL Romagna; dal Dicembre 2015 ad Aprile 2018   
Referente per la Qualità e il Governo Clinico del Dipartimento Cardiovascolare 
AUSL Rimini; dal Dicembre 2011 al 2015 
Referente per la Qualità e il Governo Clinico della UO Medicina Interna-
Angiologia Ospedale Ceccarini Riccione; dal 2005 al 2011  
 
 
Responsabile ambulatorio di Endocrinologia, UO Medicina-Angiologia Riccione 
                                           



 

 

   

  
 

 
 
 

Istruzione e Formazione
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
Laurea in Medicina e Chirurgia presso l'Università 
degli Studi di Bologna il con punteggio di 110/110 e lode. 31.10.1987 
 
Specializzazione in Medicina Legale e delle Assicurazioni presso l'Università 
degli Studi di Bologna con punteggio di 70/70 e lode .19.07.1990 
 
Diploma di specializzazione in Endocrinologia e Malattie del Metabolismo  con il 
punteggio di 50/50 e lode presso l’Università degli Studi di Modena  ; 8 
Novembre 2001 
 
Corso di Perfezionamento in Management per la Direzione di Strutture Sanitarie 
Complesse Università degli Studi di Ferrara. Dal 04.03.2016 al 30.06.2016             
 

ECM: dal 2002 ad oggi ho acquisito i crediti formativi richiesti in base           
all’accordo Stato-Regioni  (certificazione rilasciata dall’Ordine dei Medici  
Chirurghi e Odontoiatri della Provincia di Rimini)   allegato                                                 

 
Corso Residenziale per Facilitatori e Formatori dell'Audit Clinico Edizione 1 
organizzato da Azienda USL della Romagna. Dal 13.04.2016 
 
Corso: “NIV E DINTORNI: TRATTAMENTO DELL'INSUFFICIENZA 
RESPIRATORIA  ACUTA IN EMERGENZA” 
Edizione 2 organizzato da Azienda USL della Romagna. 20-21.10.2015/ 26-
27.06.2019 
 
Corso:”Ecografia clinica in Emergenza-Urgenza”.  
Edizione 1 organizzato da Azienda USL della Romagna 
svoltosi nel periodo 23/24.04.2015  
 
A.L.S. per Interni ed Esterni e Retraining. Edizione 1 organizzato da Azienda 
USL della Romagna 2017; 2013; 2008; 2004 
 
Nella formazione dell’expertise ecografico vanno menzionate le seguenti 
esperienze  
Corso di Formazione :"Ecografia tiroidea: diagnostica ed interventistica" presso 
la Divisione di Endocrinologia diretta dal Dott. Valcavi dell'Arcispedale di Reggio-
Emilia.Febbraio 1998 
Frequenza presso  l'ambulatorio della UO  di Medicina Nucleare dell'Ospedale 
Malpighi di Bologna con apprendimento della tecnica dell'agoaspirato tiroideo, 
approfondendo la tecnica ecografica relativamente alla tiroide e assistendo alle 
visite endocrinologiche.1993 
Corso Permanente di Addestramento in Ultrasonologia Internistica Presso 
l'azienda Ospedaliera di Bologna (S.Orsola-Malpighi ) 1992 
Corso Intensivo di Ecografia Internistica al Castello di Gargonza .1991 
Corso Teorico di Formazione in Ultrasonologia  del IV Congresso Nazionale 
della Società Italiana di Ultrasonologia. 1991 
 
 

 
Attività clinica 

reparto 
 
 

 
    
 
 

Attività clinica 
ambulatoriale 

 

 Attività clinica di reparto da circa 30 anni   (2000 ricoveri anno di UO Med RC) 
Attività di consulenza  
Attività di tutoraggio 
Esecuzione di manovre invasive 
Ecografia bed side 
Ventilazione non invasiva 
 
Attività in ambulatorio endocrinologico dal 2000 presso UO Medicina-
Angiologia H di Riccione (dal 2009 al 2018 ho eseguito personalmente oltre 
11.000 prestazioni specialistiche: visite, ecografie, agoaspirati) . 



 

 

   

  
 

 
 

 
Attività scientifica 

 

 

Partecipazioni a Convegni in 
qualità di relatore – 

moderatore 
 

Partecipazioni a Convegni in 
qualità di organizzatore 

 
 
 
 
 
 

 
Pubblicazioni 

 
 
 
 
 

Attività Didattica e Formazione 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Incontri con MMG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Ho partecipato in qualità di relatore moderatore e discussant a 34 tra convegni 
locali, regionali e nazionali 
 
 
 
Componente Comitati Organizzatori Congressi Nazionali 
 
Congresso Nazionale (Associazione Medici Endocrinologi) Rimini; Novembre 
2015; XIV Congresso Nazionale AME Associazione Medici Endocrinologi; 5-8 
novembre 2015 Palacongressi Rimini. Joint Meeting with AACE Italian Chapter 
 
VI Congresso Nazionale AME (Associazione Medici Endocrinologi) Bologna; 
Novembre 2007  
 
n.32 abstract e atti congressuali 
n. 2 pubblicazioni a stampa su riviste scientifiche ed internazionali indicizzate 
n 2 pubblicazioni su rivista on line 
n 2 capitoli Hand Boock dell’Urgenza  Quinta edizione 
 (allegato Doc n 3) 
 
21 Novembre 2019 docente c/o Liceo Scientifico Einstein di Rimini progetto   
                                MIUR /FNOMCeO  “percorso di orientamento di Biologia   
                                con curvatura biomedica”. 
 
 
Percorso formazione interna AUSL Romagna A CHE PUNTO SDO? 
Ottobre-Novembre 2018  
  
Attività didattica e di formazione per infermieri:  
        a)  “le responsabilità giuridiche dell’infermiere” 
        b)  “la gestione del Pz con  scompenso cardiaco in      
              un   reparto di medicina interna: aspetti clinici e assistenziali ..”  
        c)  “gestione del pz. con delirium in Medicina Interna” 
        d)  ”dolore toracico: in medicina Interna   
              Gennaio 2008; Ottobre 2009; Novembre 2009  
 
 Partecipazione in qualità di docente al XII Corso Post-specialistico di    
Aggiornamento in Endocrinologia Clinica  SIE  Rimini 24-26 Gennaio 2008 
 
12.02.2019  Gestione della dispnea nel fine vita  
09.11.2016  Riccione Incontro con i MMG; Stratificazione del rischio  
                    delle Polmoniti;  
30.06.2017  Appropriatezza prescrittiva di TSH , ab anti TPO, Vit D 
18.12.2014   Riccione “Scompenso cardiaco”   
 04.06.2013  Riccione Il Paziente febbrile; la gestione della terapia  
                         antibiotica nel paziente con Insufficienza renale; 
07.05.2013  Riccione Gestione Ospedale Territorio della Politerapia nel  

                         paziente Anziano Fragile; la Politerapia nel Paziente Anziano  
                         con Patologia Cardiovascolare,  

03.05.2012 Riccione Incontri tra Medici di Medicina Generale e Medici  
                       Ospedalieri. “La lettera di dimissione  nello scompenso  
                       cardiaco”  
 

17 Febbraio,  
24Marzo,  
07 Aprile,  
05 Maggio: 2011 Riccione Incontri tra Medici di Medicina Generale e Medici   
                              Ospedalieri 
 



 

 

   

  
 

Incontri per laici 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Attività gestionale 
organizzativa

degenza
 
 
 
 
 

 
 

 

ambulatorio 
 
 
 
 
 

 
ambulatorio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Attività gestionale 
organizzativa

Tecniche di budgeting 
 
 

 
 
 

12 Ottobre, 
 9 Novembre, 
14 Dicembre 2010 Riccione Incontri tra Medici di Medicina Generale e Medici  
                              Ospedalieri;  
 
19 Aprile 2018  Misano Adriatico ASSOCIAZIONE   
                                VILLAGGIO ARGENTINA  “La Tiroide” 
24 maggio 2016  Riccione “Lo scompenso cardiaco”  
27 Febbraio 2014 Riccione“Gli esami di laboratorio”  
03 maggio 2013 Riccione La menopausa;  
15 Maggio 2010 Riccione La Tiroide.  
 
 
                                                             
 
UO Medicina Cattolica 
Riorganizzazione di attività di degenza  
Rispetto all’organizzazione precedente che non le prevedeva ho introdotto 
diverse modifiche all’organizzazione delle attività di reparto; in particolare: time 
management, gestione della visita medica condivisa medico ed infermiere di 
settore, briefing quotidiano con tutti gli operatori di UO, gestione del dolore 
(allegato:C) 
vedi allegato), incontri/colloqui con i familiari, implementazione modello 
assistenziale Primary Nursing(allegato:D) , Implementazione dell’ambulatorio 
“post dimissione”, negoziazione e acquisizione prestazioni da altre UUOO 
(ecocardio). 
La UO  sta partecipando allo studio SISIFO: studio osservazionale no-profit di 
impatto dello stato di “fuori-reparto” sulla qualità e sicurezza delle cure 
promosso da FADOI, seguito in particolare da un collega per la sua tesi in 
Master di Hospitalist 
 
Collaborazione con la UO Medicina-Angiologia dell’Ospedale di Riccione per la 
gestione dell’ambulatorio di Endocrinologia c/o H. Ceccarini di Riccione.  
Implementazione dell’ambulatorio endocrinologico a prenotazione 
interna/diretta per Pz oncologici/ematologici e Pz seguita dal Centro di PMA 
Organizzazione a Cattolica Giornata Mondiale del Diabete Marzo 2019  
 
UO Medicina-Angiologia di Riccione 
Gestione ambulatorio Endocrinologico 
Creazione del percorso interdipartimentale (medicina-chirurgia)  per la presa in 
carico del Pz con nodulo tiroideo: diagnosi (visita, ecografia, agoaspirato) -
intervento-follow up;  
Collaborazione con la UO Nefrologia e Dialisi di Rimini per lo studio del Pz 
uremico con Iperparatiroidismo secondario/terziario e noduli tiroidei. 
Collaborazione con i Ginecologi del territorio per la gestione delle tireopatie in 
gravidanza. 
Incontri con i MMG della provincia di Rimini per l’appropriatezza prescrittiva 
degli esami di funzionalità tiroidea. 
Creazione agende interne per visite Endocrinologica a Pz ricoverati in regime 
di degenza ordinaria e di DH in tutte le UUOO dell’ambito di Rimini 
Partecipazione al gruppo di lavoro aziendale per la definizione delle indicazioni 
a visita endocrinologiche prioritarie condivise con i MMG. 2018 (allegato: E) 
 

 
Dal 2013 partecipo alle riunioni di Budget del Dipartimento come referente 
della Qualità e del Governo Clinico  
dal 2018 come Direttore ff della UO Medicina di Cattolica (nel 2018 la UO 
Medicina di Cattolica ha raggiunto tutti gli obiettivi di Budget) (allegato:F) 
 



 

 

   

  
 

Valutazione e valorizzazione 
delle competenze 

 
 

Definizione obiettivi formativi 
 
 
 

Gestione del Rischio 
 

 

 

 
Schede di Valutazione delle 

Performances 

 
Nelle valutazioni periodiche dei collaboratori ho utilizzato il supporto dei 
descrittori comportamentali del Manuale Operativo del sistema di valutazione 
delle prestazioni del personale a cura del Ministero della Salute del 2015. 
 
Organizzazione di Hospital meeting, Journal Club e replica in UO di interventi 
di ciascun collega in occasione di convegni 
Organizzazione della giornata Vaccinale del personale Sanitario con il risultato 
di ottenere una adesione del 52% (allegato: G) 
Revisione della procedura dell’urgenza/emergenza in UO 
Implementazione della refertazione e archiviazione on line del tracciato 
elettrocardiografico;  
 
(allegato: H) 
 

 
Attività per la Qualità e il 
Governo Clinico  

 
Creazione PDTA 

 
 
 
 

Audit in qualità di Valutatore 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Visite di Accreditamento in 
qualità di referente della 
Qualità 
 
 
 
 

 
Conoscenza lingue straniere 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Referente clinico/estensore PDTA  Aziendale USL Romagna “scompenso 
Cardiaco” 2019  
Coordinatore/estensore PDTA Polmoniti AUSL Romagna sede di Rimini; 
Marzo-Settembre 2016  
Redazione PDTA Aziendale USL Rimini Scompenso Cardiaco n 19; 2013 
Creazione di un percorso interno per la gestione completa del Pz. con 
problematiche tiroidee presso il P.O. di Riccione; 2000 
 
Esecuzione Audit Clinico su mortalità a 30 gg per scompenso cardiaco H di 
Cattolica 2018 
Esecuzione e tutoraggio audit Aziendale Ictus Cerebrale mortalità a 30 gg  
AUSL Romagna  
Giugno-Settembre 2017   
Esecuzione Audit Aziendale Ictus cerebrale re ricoveri a 30 gg AUSL Romagna 
Marzo-Aprile 2017                                       
Esecuzione e tutoraggio audit Aziendale Scompenso Cardiaco AUSL 
Romagna; Marzo-Settembre 2016  
Esecuzione Re Audit dipartimentale (Dipartimento Cardiovascolare) sullo 
scompenso cardiaco; 2014  
Esecuzione di audit clinico dipartimentale (Dipartimento Cardiovascolare) sullo 
scompenso cardiaco; 2013 ”  
 
Visita di verifica Interna del Dipartimento Internistico di Rimini, 3 ottobre 2017 
Visita di verifica Esterna del Dipartimento Cardiovascolare AUSL Rimini 2014 
Visita di verifica Esterna del Dipartimento Cardiovascolare AUSL Rimini UO 
Medicina Interna-Angiologia Riccione8-9 Novembre 2011 
Visita di verifica Esterna del Dipartimento Cardiovascolare AUSL Rimini UO 
Medicina Interna Riccione 2005 
(allegato: I) 
 
Inglese 
Comprensione: buono 
Parlato: discreto 
Scritto: discreto 
 
Allegati: A : Formazione 
              B : Partecipazione a convegni 
              C : Risultati rilevazione Dolore RER 
              D : Progetto di Miglioramento 
              E : Indicazione a visite specialistiche 
              F : Valutazione Obiettivi di Budget 2018 
             G : Risultati Giornata Vaccinale  
             H : Schede di Valutazione 
               I : Documenti Qualità 
 



 

 

   

  
 

Rimini  3 Gennaio 2020 
 
                                                                               F.TO    Raffaella De Giovanni 
 
 

 
 


