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ACCORDO AZIENDALE
SULL’AMPLIAMENTO DELL” IMPIANTO DI VIDEOSORVEGLIANZA PRESENTE

PRESSO L’AREA ESTERNA ALL'INGRESSO DEL SERVIZIO PSICHIATRICO DIAGNOSI E

CURA (SPDC) DI RAVENNA- VIA MISSIROLI 14
AI SENSI E PER GLI EFFETTI DELL’ART. 4 LEGGE N. 300/1970 E SS.MM.IL.

Tra

L’AZIENDA USL DELLA ROMAGNA
e

LE ORGANIZZAZIONI SINDACALI AMBITO DI RAVENNA
- DIRIGENZA AREA SANITA

- DIRIGENZA AREA FUNZIONI LOCALI (DIRIGENTI AMMINISTRATIVI, TECNICI E

PROFESSIONALI)
- AREA COMPARTO E RSU AZIENDALE

Richiamate le disposizioni vigenti in materia e successivi aggiornamenti:

L’art. 4 della Legge n. 300 del 20/05/1970 “Statuto dei lavoratori”, novellato dall’art. 23 del
Decreto Legislativo n. 151 del 15/09/2015 che disciplina l'installazione e l'utilizzo di
impianti audiovisivi e di altri strumenti dai quali derivi un controllo a distanza dell’attivita
dei lavoratori, prevedendone I’'ammissibilita solo per esigenze organizzative e produttive
ovvero per la sicurezza del lavoro e per la tutela del patrimonio aziendale e, piu
precisamente, il comma 3 art. 4 Statuto dei lavoratori citato per quanto riguarda la
disciplina della raccolta delle informazioni attraverso gli impianti audiovisivi e altri
strumenti la quale stabilisce che venga utilizzata a tutti i fini connessi al rapporto di lavoro
a condizione che il lavoratore riceva adeguata informazione sulle modalita d'uso degli

strumenti e di svolgimento dei controlli nel rispetto della vigente normativa;

il Regolamento Europeo n. 679/2016 del 27.04.2016 relativo alla “Protezione delle persone
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali
dati” (GDPR) che ha avuto piena applicazione a far data dal 25.05.2018;

il D.Lgs. 101 del 10.08.2018 “Disposizioni per I'adeguamento della normativa nazionale alle
disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27
aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei
dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati”;

il D.Lgs. n. 196 del 30.06.2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” cosi
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come modificato dal D.Lgs. 101 del 10.08.2018;

- il Provvedimento in materia di videosorveglianza del Garante per la Protezione dei Dati
Personali dell’8 aprile 2010, compatibile, ai sensi dell’art. 22 Del Decreto di adeguamento
(D. Lgs. 101/2018 sopracitato), con l’attuale assetto normativo previsto dal Regolamento
UE;

- le Linee guida 3/2019 sul trattamento dei dati personali attraverso dispositivi video
adottate dal Comitato europeo per la protezione dei dati il 29 gennaio 2020.

Visti i seguenti provvedimenti aziendali:
- Deliberazione n. 568 del 22/12/2016 di istituzione della Commissione Aziendale per la
gestione dei sistemi di Videosorveglianza come integrata dalla deliberazione n. 345 del
26/9/2018;

- Deliberazione n. 197 del 24/06/2021 di approvazione del “Regolamento Aziendale in
materia di videosorveglianza”.

Richiamato 1’Accordo aziendale sull’installazione di impianto di videosorveglianza presso la sede
dell’U.O. Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura sito in via Missiroli 14 a Ravenna, sottoscritto
con le Rappresentanze Sindacali Aree della Dirigenza e Area Comparto in data 25/02/2021, che si
intende ampliare con il presente accordo.

Premesso che nel fabbricato ospitante il Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura, sito in via
Missiroli 14 a Ravenna, vengono svolti trattamenti e cure dei disturbi psichiatrici di pazienti
emotivamente instabili con possibilita di comportamenti compulsivi e/o aggressivi con cui gli
operatori sanitari entrano in contatto diretto la cui possibile perdita di controllo determina un
livello non trascurabile di rischio, ai danni del patrimonio immobiliare aziendale e dell’incolumita
degli operatori.

Considerato che I'area esterna del fabbricato e gia dotata di un sistema di videosorveglianza ma si
sono comunque verificate alcune intrusioni in un’area esclusa dalle riprese dell'impianto di
videosorveglianza esistente.

Considerata la necessita di mettere in atto opportune misure di prevenzione e protezione, oltre per
la sicurezza del lavoro e del personale, anche a favore della tutela del patrimonio aziendale, si
ritiene opportuno l'ampliamento dell’'impianto esistente con l'installazione di ulteriori n. 2
telecamere sempre ad uso esterno.

Le nuove telecamere previste saranno di tipo ad Alta Definizione “Dome POE IP” antivandalo da
installare a parete e dotate di fuoco fisso con trasmettitore ad infrarossi per ottimizzare le riprese
anche in condizione di scarsa illuminazione e con angolo di ripresa adeguato al solo scopo
perseguito.

Gli orari di ripresa delle telecamere saranno h 24 e le immagini potranno essere visualizzate e/o
consultate tramite il monitor LCD da 32” gia posizionato all'interno della guardiola. Inoltre,
I'impianto prevedera la sostituzione del dispositivo di gestione DVR ad 8 ingressi, in grado quindi

di supportare tutte le telecamere. Esso sara in grado di registrare le immagini acquisite e sara
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installato all'interno del Rack Impianti Speciali esistente, debitamente chiuso a chiave e posto in
prossimita della sala d’attesa.

Precisato che il nuovo impianto, configurato sia per la visione che per la registrazione delle
immagini, avra I'esclusiva finalita di:
- preservare la sicurezza dei lavoratori, dei pazienti e di tutti i soggetti che accedono
all'immobile ospitante il Servizio Psichiatrico Diagnosi e Cura di Ravenna;
- tutelare il patrimonio mobiliare ed immobiliare dell’Azienda.

Valutato che il progetto garantisce che il trattamento dei dati personali acquisiti mediante
I'impianto di videosorveglianza avverra nel rispetto dei diritti, delle liberta fondamentali nonché
della dignita delle persone, con particolare riferimento alla riservatezza e all’identita personale e
che verra quindi posta particolare attenzione nelle fasi di raccolta, elaborazione e conservazione
dei dati, nel pieno rispetto dei principi in materia di protezione dei dati personali secondo quanto
previsto dalla vigente normativa in materia.

Considerato che saranno installati gli opportuni cartelli indicanti che l'area e sottoposta a
videosorveglianza nonché contenenti l'informativa minima sul trattamento dei dati e che la
registrazione delle immagini sara conservata per un tempo pari a 3 giorni (72 ore), trascorsi i quali
le immagini verranno sovrascritte dalle ultime acquisite.

Preso atto della positiva valutazione espressa con nota prot. n. 102912/2022 dalla preposta
Commissione Aziendale per la gestione dei sistemi di Videosorveglianza in merito allistanza di
ampliamento dell'impianto esistente presso l’area esterna all'ingresso dell'U.O. Servizio
Psichiatrico Diagnosi e Cura (SPDC) di Ravenna sito in Via Missiroli 14.

LE PARTI SI ACCORDANQO:
sull’ampliamento dell'impianto esistente presso l'area esterna all'ingresso dell’'U.O. Servizio

Psichiatrico Diagnosi e Cura (SPDC) di Ravenna sito in Via Missiroli 14 come da progetto di
ampliamento e relativa planimetria, parte integrante del presente accordo.

NORMA DI SALVAGUARDIA

Eventuali modifiche od integrazioni dovessero successivamente intervenire, nel rispetto dei
principi elencati nel presente Accordo, saranno oggetto di preventiva informazione alle
Organizzazioni Sindacali della Dirigenza, del Comparto ed alla RSU aziendale.

Ravenna, 6 settembre 2022



Per la delegazione di parte pubblica

Nome Cognome Firma
La Direttrice
.. ) dott.ssa Agostina Aimola Firmato
Amministrativa
Il Dirigente Amministrativo . )
& dott.ssa Barbara Camerani Firmato

Relazioni Sindacali

Per le Rappresentanze Sindacali Dirigenza Area Sanita, Dirigenza Area Funzioni Locali (Dirigenti
Amministrativi, Tecnici e Professionali) e per le Rappresentanze Sindacali Area Comparto

Sigla sindacale Nome Cognome Firma
CISL FP ROMAGNA Maria Antonietta Pedrelli Firmato
ANAAO ASSOMED Francesco Feletti Firmato
FVM Daniele Petrozziello Firmato
CISL FP ROMAGNA Marco Montemarano Firmato
AAROI EMAC Angelo Coffa Firmato
NURSIND ROMAGNA amb. Luca Fusaroli Firmato
RA

FASSID Angelo Gazzili Firmato
FP/CGIL Claudio Laghi Firmato
FP/CGIL Stefano Bolzon Firmato
UIL FPL Luca Lanzilotti Firmato
NURSING UP Gianluca Gridelli Firmato
UIL FPL MEDICI Alfredo Panissa Firmato
RSU Cecilia Scarpellini Firmato
CISL MEDICI Marco Limarzi Firmato
FESMED Alberto Zaccaroni Firmato
CIMO Gabriele Cortellini Firmato
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RELAZIONE ILLUSTRATIVA RELATIVA AL PROGETTO DI AMPLIAMENTO
DELL’IMPIANTO DI VIDEOSORVEGLIANZA PRESSO IL SERVIZIO PSICHIATRICO DI
DIAGNOSI E CURA (SPDC) DI RAVENNA - VIA MISSIROLI 14

Informativa per accordo sindacale ai sensi dell’art. 4, comma 1, L. 300/1970, cosi come
modificato dall’art. 23 del D.Igs. 151/2015

Breve premessa esplicativa del tipo di richiesta avanzata

Nel fabbricato ospitante il Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura sito in via Missiroli 14 a
Ravenna, vengono svolti trattamenti e cure dei disturbi psichiatrici di pazienti emotivamente
instabili con possibilita di comportamenti compulsivi e/o aggressivi con cui gli operatori
sanitari entrano in contatto diretto la cui possibile perdita di controllo determina un livello non
trascurabile di rischio, ai danni del patrimonio immobiliare aziendale e dellincolumita degli

operatori.

L’area esterna del fabbricato e gia dotata di un sistema di videosorveglianza (approvato dalla
Commissione aziendale per gli Impianti di Videosorveglianza e munito di Accordo Sindacale
del 25/02/2021), ma a seguito di alcune intrusioni verificatesi di recente al giardino interno
non coperto dallimpianto di videosorveglianza esistente ed allo scopo di mettere in atto
opportune misure di prevenzione e protezione, oltre per la sicurezza del lavoro e del
personale, anche a favore della tutela del patrimonio aziendale, si ritiene opportuno
'ampliamento dell'impianto con linstallazione di ulteriori n. 2 telecamere sempre ad uso
esterno.

Le nuove telecamere previste saranno di tipo ad Alta Definizione “Dome POE IP” antivandalo
da installare a parete e dotate di fuoco fisso con trasmettitore ad infrarossi per ottimizzare le
riprese anche in condizione di scarsa illuminazione e con angolo di ripresa adeguato al solo
scopo perseguito. Gli orari di ripresa delle telecamere saranno h 24 e le immagini potranno
essere visualizzate e/o consultate tramite il monitor LCD da 32” gia posizionato allinterno
della guardiola. Inoltre, I'impianto prevedera la sostituzione del dispositivo di gestione DVR
ad 8 ingressi, in grado quindi di supportare tutte le telecamere. Esso sara in grado di
registrare le immagini acquisite e sara installato allinterno del Rack Impianti Speciali
esistente, debitamente chiuso a chiave e posto in prossimita della sala d’attesa. La

registrazione delle immagini sara conservata per un massimo di 72 ore, dopo le quali
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saranno sovrascritte dalle ultime acquisite. L’'impianto prevedera la sola registrazione delle

immagini senza sonoro.

Il Delegato e gli Autorizzati al Trattamento dei dati personali mediante I'utilizzo del sistema di
videosorveglianza, saranno gli unici autorizzati ad accedere ai locali in cui & gia situata la
postazione di controllo del sistema ed a visionare le relative immagini durante la rilevazione.
Il Delegato al trattamento dei dati deve garantire che I'accesso alle immagini rilevate per le
predette finalita sia limitato al solo personale medico ed infermieristico autorizzato.

CONCLUSIONI

Il presente impianto di videosorveglianza, configurato per la visione e registrazione delle

immagini, e finalizzato esclusivamente al perseguimento dei seguenti obiettivi:

e Tutelare il patrimonio mobiliare ed immobiliare del’Azienda.
e Preservare la sicurezza dei lavoratori e di tutti i soggetti che accedono all’immobile
ospitante “SPDC”.

Il progetto garantisce comunque, che il trattamento dei dati personali, acquisiti mediante
impianto di videosorveglianza, si svolga nel rispetto dei diritti, delle liberta fondamentali
nonché della dignita delle persone, con particolare riferimento alla riservatezza e all’identita
personale. Particolare attenzione verra pertanto posta nelle fasi di raccolta e di visione dei
dati, nel pieno rispetto dei principi in materia di protezione dei dati personali, secondo quanto
previsto dalla vigente normativa in materia. Saranno inoltre installati opportuni cartelli
indicanti che l'area € sottoposta a videosorveglianza contenenti I'informativa minima sul

trattamento dei dati.

Il titolare del trattamento dei dati raccolti sara I'’Azienda USL della Romagna.

Il Delegato del Trattamento dati raccolti € il Direttore dellU.O. Emergenza-Urgenza
Psichiatrica di Ravenna
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Il presente progetto preveda lampliamento con due nuove telecamere
u dellimpianto di videosorveglianza esistente, ulile a controllare il glardino della
LocaLE TEeNco strultura dove vieno svalto il sarvizio palchiatrico di diagnosi e cura, cho ad oggi &
L o ditel ed ha visto alcune intrusion.
=2 Limpianto preveda quindi I jone di n.2 nuove in aggiunta alle
n.3 lelecamere gi4 esistenti ad uso esiemo ad alta definizione tipo dome POE IP
A= adalie per montaggio a parele, dolate di Hiuminamento ad infrarossi per
oltimizzare le riprese anche In condizioni di scarso illuminamento.
Il sistema di gestione dellimpianio, detto DVR, sard sosfituito con un nuovo
dispositivo ad 8 Ingressl In grado di regisirara le immagini acquisite. Come il DVR
esistente, anche quello nuovo sara custodito allintemo del Rack impianti Speciali
(EVAC+Audio) esistente, debilaments chiusa a chiave e posizionalo in prossimila
della sala altesa.
La registrazione delle immagini sara conservata per un lempo massimo di 72 ore,
dopo di che | dali verranno sovrascrittl dagli ultimi acquisit. limpianto prevede 1a
sola registrazione delle immagini, senza sonora.
Per la visualizzazione elo consultazione delle immagini verrd manlenuto il monilor
LCDO esistenle Installato allintemo della guardiola ed a uso esciusivo del personale
medico ed ifermieristico.
Saranno Inoltre installati gli appositi cartelli indicanti che Farea in questione &
sotloposta a videosorveglianza e lnformativa sul frattamento dei datl.
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S S IMPIANTO SPECIALE
IMPIANTO DI VIDEOSORVEGLIANZA
AMPLIAMENTO DI IMPIANTO DI VIDEOSORVEGLIANZA

PRESSO IL
SERVIZIO PSICHIATRICO DI DIAGNODSI E CURA (SPDC)
DI RAVENNA - via Missiroli 14

NOTA BENE:
Langolatura deifobietiivo & puramente Indicativa, in fasa di Insta’azione @ di programmazione dovid
essere configurata dalla dinia insialiatrice 3l fine di videasorvegliare ‘@ aree sirotiamenta inferassae.
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\ 7 Telecamere esistenti TL.1, TL.2 @ TL.3 lpo Dome antivandalo IK10, ad uso /-

3 | estemo ad alta definizione con tecnologla POE IP Day&Night (immagini a colori @--L’Im' Nt

anche al buio) con itora ad infrarossl. daka ci ViaDe G d
lianza e dotalo di accordo sindacale datala 25102/2021). 48121 - Raven (._,q)

PI.V.A. 02483€10392

\ # Nuove telacamere TL.4 aTL.5 tipo Dome antivandalo IK10, ad us estema ad U0 Manuienzione e Gsstione Inencd e iyl
2 | aita definiziona con tecnologia POE IP DayANight (immagind o colort anche al

buio) con rasmetttore od Infrarossl.

Manltor LCD esistente, installato nella postazi e ) el L
visualizzazione/consullaziona delie Immagini, lll’imemn del locale “guardiola®, D O L R L

Nuovo dispositivo di gestione DVR ad 8 ingressi in sostiuzione di quelio

@3 | 1 | esistente a 4 Ingressl (in grado quindi di supportare tutla le telecamero sia WAAEBOND,

nuove che esistonti) da pasizionare sempru nel disimpegno antistante il locale
“atrio” all'interno def Rack Imp. Speciali.
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