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BOLLA-

ACCORDO AZIENDALE
INSTALLAZIONE NUOVO IMPIANTO DI VIDEOSORVEGLIANZA
PRESSO L'U.O. “NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA”
ALL'INTERNO DEL DISTRETTO DI FORLI’ IN VIA COLOMBO N° 11
AI SENSI E PER GLI EFFETTI DELL’ART. 4 LEGGE N. 300/1970 E SS.MM.IL

Tra
L’AZIENDA USL DELLA ROMAGNA
e

LE ORGANIZZAZIONI SINDACALI - AMBITO DI FORLY’
- DIRIGENZA MEDICA E VETERINARIA, SANITARIA E DELLE PROFESSIONI SANITARIE
- DIRIGENZA PROFESSIONALE, TECNICA E AMMINISTRATIVA
- AREA COMPARTO SANITA E RSU AZIENDALE

Richiamati:
- L’art. 4 della Legge n. 300 del 20/05/1970 “Statuto dei lavoratori”, novellato dall’art. 23 del

Decreto Legislativo n. 151 del 15/09/2015 che disciplina l'installazione e 1'utilizzo di
impianti audiovisivi e di altri strumenti dai quali derivi un controllo a distanza dell’attivita
dei lavoratori, prevedendone I'ammissibilita solo per esigenze organizzative e produttive
ovvero per la sicurezza del lavoro e per la tutela del patrimonio aziendale e, pitt
precisamente, il comma 3 art. 4 Statuto dei lavoratori citato per quanto riguarda la
disciplina della raccolta delle informazioni attraverso gli impianti audiovisivi e altri
strumenti la quale stabilisce che venga utilizzata a tutti i fini connessi al rapporto di lavoro
a condizione che il lavoratore riceva adeguata informazione sulle modalita d’uso degli
strumenti e di svolgimento dei controlli nel rispetto della vigente normativa;

- il Regolamento Europeo n. 679/2016 del 27.04.2016 relativo alla “Protezione delle persone
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali \
dati” (GDPR) che ha avuto piena applicazione a far data dal 25.05.2018;

- il D.Lgs. 101 del 10.08.2018 “Disposizioni per 'adeguamento della normativa nazionale alle
disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 /i?
aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei /
dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati”;

.“%@,@au%»' y y //ﬁ/iiﬁ

o |

Al



- il D.Lgs. n. 196 del 30.06.2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali “cosi’
come modificato dal D.Lgs. 101 del 10.08.2018;

- il Provvedimento in materia di videosorveglianza del Garante per la Protezione dei Dati
Personali dell’8 aprile 2010, compatibile, ai sensi dell’art. 22 Del Decreto di adeguamento
(D. Lgs. 101/2018 sopracitato), con l’attuale assetto normativo previsto dal Regolamento
UE;

- la deliberazione n. 568 del 22/12/2016 di istituzione della Commissione Aziendale per la
gestione dei sistemi di Videosorveglianza come integrata dalla deliberazione n. 345 del
26/9/2018.

Considerato che, cosi come consigliato dalle linee guida delle associazioni internazionali che si
occupano di psichiatria infantile e di maltrattamento ai minori, si rende necessario registrare il
comportamento dei pazienti, ed eventualmente le interazioni con i genitori, nei locali ove vengono
svolti colloqui, valutazioni psicologiche e/o neuropsichiatriche, analisi testistiche, osservazioni su
pazienti minorenni con difficolta psichiatriche e patologiche.

Dato atto che nell’area interessata non & presente alcun tipo di impianto di videosorveglianza utile
al fine di contemperare all’esigenza di cura e tutela dei pazienti sottoposti a sedute
psicoterapeutiche, conformante a quanto previsto nelle linee guida di societd scientifiche
accreditate in materia di trattamento di neuropsichiatria infantile.

Precisato che:

- limpianto di nuova installazione, il quale prevede la registrazione delle immagini e
dell’audio, e finalizzato esclusivamente ad esigenze di cura e tutela dei pazienti soggetti a
sedute psicoterapiche, rispettando la tutela della riservatezza e della dignita delle persone
affette da patologie;

- le riprese effettuate in tale ambito sono soggette alla richiesta di consenso da parte del
paziente o dell’esercente la potesta genitoriale, tutela o curatela nei casi di incapacita o di
minore eta, previo rilascio di idonea informativa al paziente sulle finalita perseguite con la

ripresa (scopo terapeutico, didattico e di autoverifica);

- il sistema di videosorveglianza sara attivato esclusivamente dal personale durante
I"esecuzione della terapia del paziente e ad impianto acceso, si attivera automaticamente la
registrazione delle immagini che saranno conservate per un tempo pari a 3 gg (72 ore),
trascorsi i quali le immagini saranno cancellate/sovrascritte dalle ultime acquisite.

- le immagini verranno visualizzate e/o consultate all’interno del monitor PC esistente della
postazione di lavoro nello studio adiacente la sala ove si svolgono le sedute solo
esclusivamente dal personale autorizzato;

- saranno installati nei locali interessati appositi cartelli riportanti l'indicazione “area
sottoposta a videosorveglianza” e I'informativa sul trattamento dei dati;
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mentre si esclude qualsivoglia tipo di controllo a distanza dei lavoratori, delle loro attivita e di /
relativi addebiti. '



Valutato che il progetto garantisce che il trattamento dei dati personali, effettuato mediante
I'installazione del sistema di videosorveglianza in locali di proprieta dell’Azienda, si svolgera nel
rispetto di diritti, delle liberta fondamentali nonché della dignita delle persone fisiche, con
particolare riferimento alla riservatezza e all’identita personale, a tal fine verra posta particolare
attenzione nelle fasi di raccolta, elaborazione ed archiviazione dei dati, nel pieno rispetto dei
principi in materia di protezione dei dati personali, secondo quanto previsto dalla vigente
normativa.

Preso atto della positiva valutazione espressa con nota prot. n. 285488 P del 06/11/2019 dalla
preposta Commissione Aziendale per la gestione dei sistemi di Videosorveglianza in merito
all'istanza di installazione di impianto di videosorveglianza presso U.O. Neuropsichiatria
dell'Infanzia e dell’Adolescenza presso il Distretto di Forli in Via Colombo 11.

Dato atto che la Commissione Aziendale per la gestione dei sistemi di Videosorveglianza ha
valutato che il progetto cosi formulato rispetta i principi e le finalita previste dalla normativa in
materia di protezione dei dati personali;

LE PARTI SI ACCORDANO :
sull’installazione dell'impianto di videosorveglianza presso U.O. Neuropsichiatria dell’Infanzia e

dell’Adolescenza presso il Distretto di Forli in Via Colombo 11 come da progetto di installazione
impianto e relativa planimetria, parte integrante del presente accordo.

NORMA DI SALVAGUARDIA

Eventuali modifiche od integrazioni dovessero successivamente intervenire, nel rispetto dei
principi elencati nel presente Accordo, saranno oggetto di preventiva informazione alle
Organizzazioni Sindacali della Dirigenza, del Comparto ed alla RSU aziendale.

Forli, 10/12/2019

Per la delegazione di parte pubblica
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Per le Rappresentanze Sindacali Dirigenza Medica e Veterinaria, Dirigenza Sanitaria e delle
Professioni Sanitarie, Dirigenza Professionale, Tecnica e Amministrativa e per le Rappresentanze

Sindacali Area Comparto
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sesesssas Azienda Unita Sanitaria Locale della Romagna

RELAZIONE ILLUSTRATIVA RELATIVA AL PROGETTO DI NUOVO SISTEMA DI
VIDEOSORVEGLIANZA PRESSO L’U.O0. “NEUROPSICHIATRIA DELL’INFANZIA E
DELL’ADOLESCENZA” ALL'INTERNO DEL DISTRETTO DI FORLI’ IN VIA COLOMBO
n°11.

per accordo sindacale ai sensi dell’art. 4, comma 1, L. 300/1970, cosi come modificato
dall’art. 23 del D.Lgs 151/2015

Breve premessa esplicativa del tipo di richiesta avanzata

Nei locali presso I'U.O. di Neuropsichiatria delllnfanzia e dellAdolescenza nel Distretto
Sanitario di Forli sito in via Colombo n°11, dove vengono svolti colloqui, valutazioni
psicologiche e/o neuropsichiatriche, analisi testistiche, osservazioni su pazienti minorenni
con difficolta psichiatriche e patologiche, & necessario registrare il comportamento dei
pazienti, ed eventualmente le interazioni con i genitori, cosi come consigliato dalle linee
guida delle associazioni internazionali che si occupano di psichiatria infantile e dlég

maltrattamento ai minori.

Al fine di acquisire i comportamenti dei pazienti durante la seduta, si rende necessario
installare, un nuovo impianto di videosorveglianza all'interno del locale “Stanza 30", dove
vengono eseguite attivita di sedute psicologiche e/o neuropsichiatriche.
Il nuovo sistema & costituito da n.1 telecamera installata nel locale denominato “Stanza 30",
La telecamera & di tipo Dome Mobile IP ad alta definizione con IR, con immagini visibili

anche con scarso illuminamento e in contro luce. L'obiettivo & a ottica mobile con 2 Mega

Pixel di risoluzione. | dispositivi mediante comando possono eseguire dei movimenti

orizzontali e/o verticali. Il microfono audio & integrato allinterno della telecamera.

Nello studio adiacente alla stanza delle sedute, allinterno del PC del personale sanitario

attraverso il software dedicato saranno gestite e registrate in formato digitale le immagini m\
acquisite. Il sistema di videosorveglianza sara attivato esclusivamente dal personale durante

v

I'esecuzione della terapia al paziente; ad impianto acceso, si attivera automaticamente la
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registrazione delle immagini che saranno conservate per un tempo pari a 3gg (72 ore),
trascorsi i quali le immagini saranno cancellate/sovrascritte dalle ultime acquisite. L'impianto
prevede la registrazione delle immagini e dell’audio.

Le immagini verranno visualizzate e/o consultate all'interno del monitor PC esistente della
postazione di lavoro nello studio, solo esclusivamente dal personale autorizzato.

In tutti i locali interessati saranno presenti gli appositi cartelli riportanti I'indicazione “area
sottoposta a videosorveglianza” e I'informativa sul trattamento dei dati.

Il Responsabile e gli Incaricati al Trattamento dei dati personali mediante I'utilizzo del
sistema di videosorveglianza, saranno gli unici autorizzati ad accedere ai locali in cui
saranno situate le postazioni di controllo del sistema (monitor) e a visionare le relative

immagini durante la rilevazione.

CONCLUSIONI

| presenti impianti di videosorveglianza dotati di registratore, sono finalizzati esclusivamente
ad esigenze di cura e tutela dei pazienti soggetti a sedute psicoterapiche, rispettando la
tutela della riservatezza e della dignita delle persone affette da patologie. Le riprese
effettuate in tale ambito sono soggette alla richiesta di consenso da parte del paziente o
dell'esercente la potesta genitoriale, tutela o curatela nei casi di incapacita o di minore eta,
previo rilascio di idonea informativa al paziente sulle finalita perseguite con la ripresa (scopo

terapeutico, didattico e di autoverifica). 4
La ripresa delle telecamere avviene direttamente anche sul dipendente che svolge I'attivita
lavorativa, tuttavia la finalita dell'installazione di tali strumentazioni non & da ricercarsi in
qualsivoglia tipo di controllo a distanza della attivita dei lavoratori e di relativi addebiti, bensi-

a scopo terapeutico e di autoverifica in relazione alla specifica attivita di cura, come da

relative linee guida in materia, senza nessuno scopo sanzionatorio.

Il progetto garantisce che il trattamento dei dati personali, effettuato mediante I'installazione
del sistema di videosorveglianza in locali di proprieta del’Azienda, si svolga nel rispetto dei
diritti, delle liberta fondamentali nonché della dignita delle persone fisiche, con particolare
riferimento alla riservatezza e all'identita personale.

Particolare attenzione verra pertanto posta nelle fasi di raccolta, elaborazione ed

archiviazione dei dati, nel pieno rispetto dei principi in materia di protezione dei dati

personali, secondo quanto previsto dalla vigente normativa in materia.
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Il progetto come sopra descritto, rispetta i principi di liceita, necessitd, proporzionalita,
pertinenza e finalita. Saranno inoltre installati opportuni cartelli indicanti che l'area &

sottoposta a videosorveglianza e l'informativa sul trattamento dei dati.
Il titolare del trattamento dei dati raccolti sara I'Azienda USL della Romagna.

Il Responsabile del Trattamento dati raccolti sara il Direttore della U.O. Neuropsichiatria

dell'Infanzia e dell’Adolescenza.
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Nuova Telecamera ad alta definizione di tipo Dome mobile, IP
con tecnologia PoE, con illuminazione, con immagini visib|
anche con scarso illuminamento e in contro luce.
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RELAZIONE DESCRITTIVA IMPIANTO DI <=umOmO_»<mO_u_VZN§/,

Il progetto prevede linstallazione di nuovo impianto di videosservazione TVCC utile a registrare
comportamento dei pazienti, ed eventualmente le interazioni con i genitori, all'interno di U.O.
Neuropsichiatria dell'infanzia e dell'Adolescenza presso Distretto Sanitario di Forli sito in via
Colombo n.11.

Si rende necessario installare n.1 nuova telecamera nella stanza 30, tipo Dome per uso Interno
con tecnologia PoE IP, e cioé alimentate dallo stesso cavo di segnale, dolate di tasmettitore ad
infrarossi per ottimizzare le riprese anche in condizioni di scarso illuminamento. Il
posizionamento della telecamera & riportato nella presente planimetria. Mentre nello studio
adiacente, nel PC del personale sanitario saranno registrate e riprodotte tramite Monitor
esistente le imma i

=

secuzione della terapia al paziente; ad impianto accesp,
si atlivera automaticamente la registrazione delle immagini che saranno conservate perun
tempo pari a 3gg (72 ore), trascorsi i quali le immagini saranno cancellate/sovrascritte dalle
accesso abusivo, mediante opportuni
sistemi di password. L'impianto prevedera la registrazione delle immagini/audio ¢
disposizione del personale psicl co ed eventualmente su richiesta dalle FFQ

videosorveglianza e I'informativa sul trattamento dati.
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Area D Risorse
U.0. Manutenzione e Gestione Immobi
Direttore Ing. Claudio Pinamonti
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REVISIONI

| 1 La visualizzazione delle immagini si avra all'interno del Monitor GIUGND 2019 \ 1 EMISSIONE GonT | T | pee
PC esistente ad uso esclusivo del personale medico. Ova | Descrizone Elaboraio Redatto Verficato
SIGLA ELABORATO:
NOTA BENE: L'angolatura dell'obiettivo & puramente indicativa, in fase di
installazione e di programmazione dovra essere configurata dalla ditta
installatrice, al fine di videosorvegliare le aree interessate. SeAn OATA' GIUGNO 201 | DISEGNI I.TVCC.PL.




